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OFICIO UDAI-0-405-2013 

Guatemala, 24 de julio de 2013 

Ingeniero 
Elmer Alberto Lopez Rodriguez 
Ministro de Agriculture, Ganaderia y AlimentaciOn 
Su Despacho 

Senor Ministro: 

Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAI-036-2013, CUA 
20891, correspondiente a Ia Auditoria de GestiOn a Ia "Sede Departamental de 
Quetzaltenango", correspondiente al periodo del 8 de marzo 2012 al 31 de mayo 2013, 
pare su conocimiento y efectos consiguientes. 

Sin otro particular, me suscribo de usted. 

Atentamente, 

• tie. Maineirto Cestu Cotten 
Auditor inferno 

Ministerio 	Agricuitura 
.3anaderia y AiimentaciOn 

Adjunto: Informe UDAI-036-2013 en 16 folios 
Resumen Gerencial en 4 folios 

C.c. lng. José Garcia Jove?, Director a.i. DICORER 
Mg. Ivo Marxios De Leon Aldana, Jefe Sede Departamental Quetzaltenango 
Archivo 

MCC/osm 

www.maga.gob.gt  



Gobierno de Guatemala 

Unidad de Autoria interna 

RESUMEN GERENCIAL 
INFORME DE AUDITORIA UDAI-036-2013 

CUA No. 20891 

Guatemala, 17 de julio de 2013. 

Ingeniero Agronomo 
Elmer Alberto Lopez Rodriguez 
Ministro de Agricultura Ganaderia y Alimentacion 

Su Despacho 

Senor Ministro: 

En cumplimiento de lo que establece el articulo 33 del Reglamento Organico 
lnterno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y AlimentaciOn, Acuerdo 
Gubernativo 338-2010 y Nombramiento UDAI-028-2013 de fecha 11 de junio de 

2013, se practico Auditoria de Gestion a la Sede Departamental del MAGA de 
Quetzaltenango, por el period() comprendido del 08 de marzo de 2012 al 31 de 

mayo de 2013. 

Como resultado de Ia revision, a continuaciOn se presentan las deficiencias de 

control interno detectadas. 

CONDICIONES: 

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO 

Hallazgo No.1 

Incumplimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores respecto al 
registro de los bienes en el Libro de Control de Activos Fijos y Ia elaboracion 

de tarjetas de Responsabilidad. 

Se tuvo a Ia vista el libro de registro y control de Activos Fijos, autorizado por Ia 
Contralorla General de Cuentas con Registro No. 50347 del 18 de abril 2011, a la 
fecha de nuestra intervencion se establecio que dicho libro no tiene registrados 

todos los bienes que estan asignados a Ia Sede Departamental, asi mismo se 
verifico que el encargado del control y registro es el senor Marco Tulio Rubio 

Ponce; al revisal-  el cumplimiento de las recomendaciones de los informes de 

auditorias anteriores Nos. 35-2012 y 047-2011 elaborados por Ia Auditoria Interna 
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se verific6 que las recomendaciones en dicha area no han sido implementadas 
para el desvanecimiento de los hallazgos en referencia. Tambien se estableciO 
que las tarjetas de Responsabilidad se encuentran atrasadas en sus registros 
motivo por el cual no se pudo realizar el inventario comparativo. 

Hallazgo No.2 

Deficiencias en el registro del libro de Almacen 

Se tuvo a Ia vista el libro de control de Ingresos y Egresos del Almacen de 
Suministros, autorizado por la ContraIona General de Cuentas con Registro No. 
52229 del 20 de marzo de 2012, a la fecha de nuestra intervencion se estableci6 
que dicho libro no se encuentra actualizado, motivo por el cual no se pudo verificar 
ni cuantificar el inventario de existencias. 

Hallazgo No.3 

Vehiculos asignados a la Sede Departamental, sin poliza de seguro. 

Se constato que el Pick-up marca Toyota, modelo 2006, Placa P-247CWN con 
valor de Q.127,960.00, Pick-up marca Toyota, modelo 2003, Placa P-538BMG con 
valor de Q.11,876.00, Pick-up marca Nissan, modelo 1989, Placa P-231459 con 
valor de Q36,291.62, Pick-up marca Nissan, modelo 1989, Placa 0-6333 con valor 
de Q29,661.62, Pick-up marca Toyota, modelo 1988, Placa 0-5841 con valor de 
032,000.00, Camioneta marca Jeep, modelo 1988, Placa 0-7174 con valor de 
080,629.00, Pick-up marca Isuzu, modelo 1992, Placa 0-7447 con valor de 
Q82,622.37, Pick-up marca Nissan, modelo s/n, Placa 0-7456 con valor de 
Q28,000.00, Pick-up marca Toyota, modelo 1988, Placa P-796BBQ con valor de 
032,000.00 y el Pick-up marca Nissan, modelo 1989, Placa 0-774BBQ con valor 
de Q13,699.48 segim tarjetas de responsabilidad asignados a Ia Sede 
Departamental de Quetzaltenango, no cuentan con poliza de seguro. 

En atencion a la condiciones indicadas anteriormente, la Unidad de Auditoria 
Interna recomienda lo siguiente: 

RECOMENDACIONES: 

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO 

Hallazgo No.1 
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Incumplimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores respecto al 
registro de los bienes en el Libro de Control de Activos Fijos y Ia elaboracion 
de tarjetas de Responsabilidad. 

Al Director de CoordinaciOn Regional y Extension Rural 

Que conjuntamente con ei Jefe de la Sede Departamental de Quetzaltenango 
tomen las acciones necesarias para que la persona encargada de inventarios 

atienda las recomendaciones de auditorias anteriores o se apiique las medidas 

disciplinarias correspondientes por Ia responsabilidad administrative del 
incumplimiento a los deberes asignados y designe a otra persona para que Ileve 
un mejor control del area de inventarios. 

Hallazgo No.2 

Deficiencias en el registro del libro de Almacen 

Para el Jefe de Ia Sede Departamental de Quetzaltenango. 

Instruya por escrito a la persona responsable, a efecto de actualizar los registros 
de ingresos y egresos en el libro de control autorizado. Asimismo, que incluyan el 

costo unitario de los suministros para poder cuantificar monetariamente las 
existencias, tambien que solicite al encargado de almacen un inventario de 
existencias de suministros al cierre de cada mes. De lo actuado debera enviarse 
documentaciOn a Ia Unidad de Auditoria Interna. 

Hallazgo No.3 

Vehiculos asignados a la Sede Departamental, sin poliza de seguro. 

Para el Director de Coordinacion Regional y Extension Rural -DICORER-. 

Gire instrucciones a donde corresponde a efecto de adquirir poliza de seguro para 
los vehlculos mencionados en la condiciOn del presente hallazgo, los cuales estan 
al servicio de Ia Sede Departamental MAGA de Quetzaltenango. 

Al Jefe de Ia Sede Departamental de Quetzaltenango. 

Gestione ante la DICORER, la obtencion de Ia poliza de seguro para los vehiculos 
asignados a la Sede Departamental. 
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Unidad de Auditoria Interna 

MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION 

AUDITORIA INTERNA 
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERiA Y ALIMENTA', 

ANTECEDENTES 

Con el Acuerdo Gubernativo 338-2010 del 19 de noviembre de 2010, se emitiO el 
Reglamento Organic() Interno del Ministerio de Agriculture, Ganaderia y 
AlimentaciOn -MAGA-, con vigencia a partir del 26 de noviembre de 2010, 
conforme a Ia nueva estructura del MAGA, la DirecciOn de Coordinacion Regional 
y Extension Rural tiene como objetivo operativizar y retroalimentar las politicas y 
estrategias sectoriales, a troves de Ia coordinaciOn del desempeno de las 
diferentes instancias del Ministerio a nivel regional, departamental y municipal. 
Para el cumplimiento de este objetivo tiene a su cargo las Sedes 
Departamentales, a troves de la identificacion de demandas, el fortalecimiento de 
Ia organizaciOn, el apoyo a Ia formulacion de planes integrales y gestion de 
proyectos de desarrollo local. 

Con base al articulo 33 del Acuerdo Gubernativo No. 338-2010 del 19 de 
noviembre de 2010, Reglamento Organic° Interno del Ministerio de Agriculture, 
Ganaderia y AlimentaciOn -MAGA-, nombramiento UDAI-028-2013 de fecha 11 
de junio de 2013 y CUA 20891 suscrito por el auditor interno, se practice) Auditoria 
de Gestion a Ia Sede Departamental del MAGA de Quetzaltenango. 

OBJETIVOS 

GENERALES 

Comprobar que la gestiOn administrative y financiera de Ia Sede Departamental, 
de Quetzaltenango, se realize) bajo los principios de probidad, eficiencia, 
transparencia, economia y equidad. 

ESPECIFICOS 

• Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control interno, de Ia Sede 
Departamental. 

• Verificar el registro oportuno de las operaciones de ingresos y egresos en 
libros autorizados por la Contraloria General de Cuentas. 

• Comprobar Ia existencia e integridad de fondos y valores. 
• Evaluar la razonabilidad del gasto y el avance financiero de la ejecuciOn 

presupuestaria. 
• Determinar si las transacciones se realizan conforme procedimientos 

escritos. 
• Comprobar nOminas y asistencia del personal. 
• Verificar el cumplimiento de las recomendaciones del informe anterior de 
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERiA Y ALIMENTACIoN 

Auditoria Interne y las contenidas en informes de la Contraloria General de 
Cuentas, cuando correspondan. 

ALCANCE 

El periodo objeto de evaluaciOn fue del 08 de marzo del 2012 at 31 de mayo de 
2013, de conformidad con Normas de Auditoria para el Sector Gubernamental, 
emitidas por Ia Contraloria General de Cuentas. Durante el desarrollo del trabajo, 
se aplicaron tecnicas y procedimientos de auditoria para verificar el resguardo de 
los bienes y Ia razonabilidad de los pagos efectuados durante el periodo evaluado 
e identificar aquellas situaciones y/o transacciones que dentro de nuestro alcance 
pudieran ser indicatives de fraudes, abusos y/o actos ilegales. 

INFORMACION EXAMINADA 

Se evaluO Ia estructura de control interno, fondo rotativo, registro y control de Ia 
asignaciOn de combustible, tarjetas de responsabilidad de Activos Fijos, correcto 
use de los renglones presupuestarios, corte de formas oficiales, nOmina de 
personal, registro y existecia fisica de materiales y suministros, poliza de seguro 
de vehiculos, seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores de Ia 
Unidad de Auditoria Interne y de Ia Contraloria General de Cuentas. 

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA 

Fondo Rotativo Interno. 

El Fondo Rotativo interno de Ia Sede Departamental de Quetzaltenango, se 
encuentra bajo Ia responsabilidad de Ia senora Cindy Anelisse LOpez Sosa, 
Administrative Financiera. El control y registro contable se realize en el libro 
autorizado por la Contraloria General de Cuentas con Registro No. 50360 el 19 de 
abut de 2011 y los recursos se resguardan en Ia cuenta de depOsitos monetarios 
No.3165017510 denominada CNA CHICA MAGA QUETZALTENANGO, 

aperturada en el Banco de Desarrollo Rural, S.A. (BANRURAL). Al momento de 
nuestra intervencion no hay personal con firma autorizada para Ia emision de 
cheques, debido a que la senora Cindy Anelisse Lopez Sosa, Administrative 
Financiera y el Ingeniero Ivo Marxios de Le6n Aldana Jefe de la Sede 
Departamental, aCin no tienen su nombramiento del cargo que ocupan, por lo que 
no se ha realizado el registro de sus firmas en la cuenta de BANRURAL antes 
mencionada, segCm rnanifiestan ambos, iniciaron laborares en Ia Sede 
Departamental MAGA de Quetzaltenango el 03 de junio de 2013. 

Para prejercicio fiscal 2013 la Unidad Administrativa Financiera de la DirecciOn de 
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION 

CoordinaciOn Regional y ExtensiOn Rural-DICORER-, mediante 
Resolucion UDAF-DICORER-003-2013 del 13 de febrero de 2013 le asignO un 
monto de Q15,000.00 a Ia Sede Departamental y una ampliaciOn mediante 
Resolucion No. UDAF-DICORER-027-2013 del 02 de mayo de 2013 por un monto 
de Q84,000_00, para ser un total de Q99,000.00, los cuales fueron conciliados 
contablemente mostrando un resultado satisfactorio. 

Ejecucion Presupuestaria. 

La asignacion presupuestaria del ejercicio fiscal del alio 2013 de la Sede 
Departamental de Quetzaltenango es de 03,013,378.00, de los cuales se han 
ejecutado Q511,491_10, equivalente al 17%, porcentaje que se considera 
razonable tomando en cuenta que los fondos fueron asignados en el mes de 
marzo 2013_ 

En el period° 2012, segOn informe analitico No. R00804480.rpt se establecio que 
se asignO un presupuesto de Q1,575,728_00, del cual se ejecuto un valor de 
Q1,542,056.10, equivalente al 98% de ejecucion, porcentaje que se considera 
razonable. 

En ambos periodos se estableciO que el grupo 00 Servicios Personales es 
operado financieramente en el MAGA central. 

Fondo de Combustible. 

Para el control y registro de los ingresos y egresos del combustible se utiliza el 
libro autorizado por la Contralorla General de Cuentas con Registro No. 52230 del 
20 de marzo de 2012, y la encargada del control de Combustibles y Lubricantes 
segun nombramiento en Of. CDQ-044-09 del 24 de febrero de 2009, es la senora 
Clelia Esperanza SolOrzano Leverman quien ocupa el puesto nominal de oficinista 
I bajo el renglOn presupuestario 011. 

La Ultima compra de combustible se realiz6 el 21 de marzo de 2013 a Ia empresa 
MAJEWA, SOCIEDAD ANONIMA, segun factura serie B No. 632 por 025,000.00, 
de los cuales al momento de nuestra intervenciOn existia un saldo de Q11,150.00 
en cupones de combustible de Autoservicios "El Centro" en denominaciones de 
Q50.00 y Q100.00, los cuales se verificaron fisicamente y se cotejaron con el libro 
de control autorizado, con resultado razonable. 

Activos Fijos. 

El control y resguardo de Activos Fijos de la Sede Departamental de 
Quetzaltenango esta a cargo del senor Marco Tull° Rubio Ponce, el registro de las 
operaciones se realiza en el libro autorizado por Ia Contralorla General de Cuentas 
con Registro No. 50347 el 18 de abril de 2011, el inventario segun Tarjetas de 

--Responsabilidad de Activos Fijos proporcionadas por el Departamento de 
Inventarios del MAGA central asciende a la cantidad de Q651,073.49, dicho monto 
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MINISTERIO IDE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION 

no se pudo cotejar con el libro de Inventario ni con las Tarjetas de 
Responsabilidad de la Sede Departamental debido a que sus registros no se 
encuentran actualizados. 

Area de Almacen. 

El encargado del almacen es el senor Julian Antonio Jerez Burgos quien utiliza el 
libro para control de ingresos y egresos del Almacen de Suministros autorizado 
por Ia Contraloria General de Cuentas con registro No. 52229 el 20 de marzo de 
2012. 

Se establecio que los registros contables no estan actualizados, por tal motivo no 
se pudo verificar el inventario de existencias de materiales y suministros y no se 
pudo cuantificar el total de las mismas. 

Prueba de Nomina de Personal. 

Se revise) la nomina de 48 empleados y se verifico Ia asistencia del 94%, que 
constituyen 45 personas, justificandose de manera razonable Is ausencia del 

personal restante, el control de entrada y salida del personal que labora en la 

Sede Departamental se Ileva con el libro autorizado por la Contraloria General de 
Cuentas con Registro No. 53367 el 13 de septiembre de 2012 y Ia delegada de 
Recursos Humanos es la senora Martha Nidia Ramirez. 

La Ingeniera Lucia de Los Angeles Alvarez Gonzalez ocupa el puesto de Jefe de 
Sede Departamental auxiliar interina desde el 16 de abril de 2013. 

Primas de Seguros de Vehiculos_ 

SegOn Tarjetas de Responsabilidad, la Sede Departamental de Quetzaltenango 

tiene a su servicio vehiculos por un monto total de Q474,740.89, los cuales no 
tienen pOliza de seguro. 
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION 

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO 

Hallazgo No.1 

Incumplimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores respecto al 
registro de los bienes en el Libro de Control de Activos Fijos y la elaboracion 
de tarjetas de Responsabilidad. 

Condicion 

Se tuvo a la vista el libro de registro y control de Activos Fijos, autorizado por is 
Contra!aria General de Cuentas con Registro No. 50347 del 18 de abril 2011, a la 
fecha de nuestra intervenciOn se estableci6 que dicho libro no tiene registrados 
todos los bienes que estan asignados a la Sede Departamental, asi mismo se 
verified' que el encargado del control y registro es el senor Marco Tulio Rubio 

Ponce; al revisar el cumplimiento de las recomendaciones de los informes de 
auditorias anteriores Nos. 35-2012 y 047-2011 elaborados por la Auditoria Interna 
se verifico que las recomendaciones en dicha area no han sido implementadas 
para el desvanecimiento de los hallazgos en referencia. Tambien se estableci6 
que las tarjetas de Responsabilidad se encuentran atrasadas en sus registros 
motivo por el cual no se pudo realizar el inventario comparativo. 

Criterio 

El Decreto No. 89-2002 Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y 
Empleados Publicos, en su articulo 8 denominado Responsabilidad 
Administrativa, "La responsabilidad es administrativa cuando la acciOn u omision 
contraviene el ordenamiento juridico administrativo y las normas que regulan la 
conducta del funcionario pUblico, asi mismo cuando se incurriere en negligencia, 

imprudencia o impericia o bien incumpliendo leyes, reglamentos, contratos y 
demas disposiciones iegales a la institucion estatal ante la cual estén obligados o 
prestan sus servicios; adernas, cuando no se cumplan, con is debida diligencia las 
obligaciones contraidas o funciones inherentes al cargo, asi como cuando por 
acciOn u omisi6n se cause perjuicio a los intereses pUblicos que tuviere 

encomendados y no ocasionen dafios o perjuicios patrimoniales, o bien se incurra 
en falta o delito". 

Las Normas de Auditoria Gubemamental, emitidas por la Contraloria General de 
Cuentas en su numeral 4.6 Seguimiento del Cumplimiento de las 
Recomendaciones menciona: "La Contraloria General de Cuentas, y las 
unidades de auditoria interna de las entidades del sector publico, periodicamente, 
realizaran el seguimiento del cumplimiento de las recomendaciones de los 
informes de auditoria emitidos. Los Planes Anuales de Auditoria, contemplaran el 

eguimiento del cumplimiento de las recomendaciones de cada informe de 
auditoria emitido. El auditor del sector gubernamental, al redactar el informe 

AUDITORIA DE GESTION - CUA 20891 
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION 

correspondiente a la auditoria practicada, debe mencionar los resultados del 

seguimiento a las recomendaciones del informe de auditoria gubernamental 
anterior. El incumplimiento a las recomendaciones dara lugar a is aplicaciOn de 
sanciones por parte de Ia administraciOn del ente pOblico o par Ia Contralorfa 
General de Cuentas, segOn corresponda". 

Causa 

Falta de supervision por parte del Jefe de Ia Sede Departamental en darle 
seguimiento a las recomendaciones de las auditorias anteriores. 

Efecto 

Riesgo de perdida, sustracciOn o robo al no existir Tarjetas de Responsabilidad de 
Activos Fijos originales firmadas por las personas que tengan asignados los 
bienes y que no se puedan deducir responsabilidades. 

Recomendacion 

Al Director de Coordination Regional y Extension Rural 

Que conjuntamente con el Jefe de Ia Sede Departamental de Quetzaltenango 

tomen las acciones necesarias para que Ia persona encargada de inventarios 

atienda las recomendaciones de auditorias anteriores o se aplique las medidas 
disciplinarias correspondientes por Ia responsabilidad administrativa del 
incumplimiento a los deberes asignados y designe a otra persona para que neve 
un mejor control del area de inventarios. 

Comentario de los Responsables 

SegOn Acta No. 03-2013 suscrita en el municipio de Quetzaltenango, at 18 de 
junio de 2013, en el punto TERCERO, el senor Marco Tulio Rubio Ponce 
manifiesta que tiene elaboradas las tarjetas preliminares para trasladarlas at 
MAGA central para la autorizacion de las mismas, que esta por concluirse la 
actualizaciOn del libro de Inventario de Activos Fijos y la depuraciOn de activos 
obsoletos. 

Comentario de Auditoria 

SegOn Acta No. 03-2013 suscrita en el municipio de Quetzaltenango, el 18 de 
junio de 2013, en el punto CUARTO, los auditores de esta comisicin establecieron 
confirmar el hallazgo, en virtud que no se presentaron las pruebas suficientes y 
competentes en forma verbal ni escrita para el desvanecimiento del mismo. 
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION 

Hallazgo No.2 

Deficiencias en el registro del libro de Almacen 

Condicion 

Se tuvo a Ia vista el libro de control de ingresos y Egresos del Almacen de 
Suministros, autorizado por Ia Contraloria General de Cuentas con Registro No. 
52229 del 20 de marzo de 2012, a la fecha de nuestra intervencion se establecio 
que dicho libro no se encuentra actualizado, motivo por el cual no se pudo verificar 
ni cuantificar el inventario de existencias. 

Criterio 
El numeral 1.6 de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, 
emitidas por Ia Contralorfa General de Cuentas, indica: TIPOS DE 
CONTROLES. "Es responsabilidad de Ia maxima autoridad de cada entidad 
publica, establecer e implementar con claridad los diferentes tipos de control que 
se relacionan con los sistemas administrativos y financieros. En el Marco 
Conceptual de Control Interno Gubernamental, se establecen los distintos tipos de 
control interno que se refiere a: Control Interno Administrativo y Control Interno 
Financiero y dentro de estos el control previo, concurrente y posterior". 

Causa 

La persona encargada del registro y control del almacen, no cumple con las 
disposiciones de control interno establecidas. 

Efecto 

Que no se cuente con un inventario real de existencias de materiales y 
suministros actualizado, dificultando la toma de decisiones. 

Recomendacion 

Para el Jefe de Ia Sede Departamental de Quetzaltenango. 

Instruya por escrito a is persona responsable, a efecto de actualizar los registros 
de ingresos y egresos en el libro de control autorizado. Asimismo, que incluyan el 

existencias, tambien que solicite al encargado de almacen un inventario de 
costa unitario de los suministros para poder cuantificar monetariamente las 

existencias de suministros al cierre de cada mes. De lo actuado debera enviarse 
documentaciOn a la Unidad de Auditoria Interns. 

Comentario de los Responsables 

SegOn Acta No. 03-2013, suscrita en el municiplo de Quetzaltenango, el 18 de 
junio de 2013, en el punto TERCERO, el senor Julian Antonio Jerez Burgos 
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manifiesta que esta en proceso Ia actualizaciOn del libro de ingresos y egresos de 
Almacen. 

Comentario de Auditoria 

SegOn Acta No. 03-2013, suscrita en el municipio de Quetzaltenango, el 18 de 
junio de 2013, en el punto CUARTO, los auditores de esta comision establecieron 
confirmar el hallazgo, en virtud que no se presentaron las pruebas suficientes en 
forma verbal ni escrita para el desvanecimiento del mismo. 

Hallazgo No.3 

Vehiculos asignados a Ia Sede Departamental, sin poliza de seguro. 

Condicion 

Se constato que el Pick-up marca Toyota, modelo 2006, Placa P-247CWN con 
valor de Q.127,960.00, Pick-up marca Toyota, modelo 2003, Placa P-538BMG con 
valor de Q.11,876.00, Pick-up marca Nissan, model() 1989, Placa P-231459 con 
valor de Q36,291.62, Pick-up marca Nissan, modelo 1989, Placa 0-6333 con valor 
de 029,661.62, Pick-up marca Toyota, modelo 1988, Placa 0-5841 con valor de 
Q32,000.00, Camioneta marca Jeep, modelo 1988, Placa 0-7174 con valor de 
080,629.00, Pick-up marca Isuzu, modelo 1992, Placa 0-7447 con valor de 
Q82,622.37, Pick-up marca Nissan, modelo s/n, Placa 0-7456 con valor de 
Q28,000.00, Pick-up marca Toyota, modelo 1988, Placa P-796BBQ con valor de 
Q32,000.00 y el Pick-up marca Nissan, modelo 1989, Placa 0-774BBQ con valor 
de Q13,699_48 segun tarjetas de responsabilidad asignados a la Sede 
Departamental de Quetzaltenango, no cuentan con poliza de seguro. 

Criterio 

El Marco Conceptual de las Normas Generales de Control Interno Gubemamental, 
emitidas por Ia Contraloria General de Cuentas, indican en el numeral 10 literal b, 
lo siguiente: "Cada ente pOblico, Cauciones (Polizas de seguro) especialmente en 
las areas que tiene que ver con el manejo y custodia de valoresy bienes del 
Estado, debe promover el use de cauciones o pOlizas de seguro contra siniestros, 
de tal manera que se eviten perdidas innecesarias, y se asegure la recuperacion 
del bien". 

Causa 

Faita de supervision de las autoridades de la DICORER, de los bienes que 
carecen de poliza de seguro, asignados a la Sede Departamental de 
Quetzaltenango. 

Efecto 



MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION 

POrdida y/o no recuperacion de los bienes propiedad del ministerio, at no contar 
estos con pOliza de seguro, en menoscabo del patrimonio del Estado. 

Recomendacion 

Para el Director de Coordination Regional y Extension Rural -DICORER-. 

Gire instrucciones a donde corresponde a efecto de adquirir pOliza de seguro para 

los vehiculos mencionados en la condiciOn del presente hallazgo, los cuales estan 
al servicio de Ia Sede Departamental MAGA de Quetzaltenango. 

Al Jefe de Ia Sede Departamental de Quetzaltenango. 

Gestione ante Ia DICORER, la obtenciOn de la pOliza de seguro para los vehiculos 
asignados a Ia Sede Departamental. 

Comentario de los Responsables 

Mediante Oficio UAFSDQ-024-2013 del 17 de junio de 2013, la senora Cindy 
Anelisse Lopez Sosa Administrativa Financiera de Ia Sede Departamental 

MAGA de Quetzaltenango, manifiesta que los vehiculos que se encuentran 
asignados a la Sede Departamental MAGA/Quetzaltenango, no cuentan con su 

respectiva poliza de seguro, las cuales se encuentran en tramite en las oficinas de 
Ia DirecciOn de Coordination Regional y Extension Rural -DICORER-, segOn copia 
de oficio UAFSDQ-023-2013 del 07 de junio de 2013. 

Comentario de Auditoria 

Se confirma el hallazgo, debido a que las autoridades de la Sede Departamental 

de Quetzaltenango, no presentaron documentaciOn suficiente para desvanecer el 
hallazgo. 

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y 
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES 

/  
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De Ia Unidad de Auditoria Interna. 

De conformidad con el inciso b), numeral 4, NORMAS GENERALES, del Acuerdo 
Ministerial nOmero 445-2005, MANUAL DE NORMAS PARA EL SEGUIMIENTO 

DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR LA AUDITORIA INTERNA 
DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION -MAGA-, 
se verificO el seguimiento a las recomendaciones contenidas en los Informes de 
Auditoria No. 035-2012 del 04 de mayo de 2012 y No. 047-2011 del 04 de mayo 
de 2011. 

RESUM 
SITUACION DE LAS RECOMENDACIONES No.  

RECOMENDACIONES EMITIDAS  4 
RECOMENDACIONES IMPLEMENTADAS  1 25 
RECOMENDACIONES EN PROCESO  1 25 
RECOMENDACIONES PENDIENTES  2 50 

TOTAL 100% 

lnforme de Auditoria Niimero 035-2012 

No. Hallazgo Recomendacion Acciones de la 
Administration 

SituaciOn 
Implementada En 

proceso 
Pendiente 

6.1.1 Debilidades 
en 	los 
Controles de 
Actives Fijos. 

Recomendacion para el Jefe de 
la 	Sede 	Departamental 	de 
Que1zaltenango- 
a) 	Instruya al 	Encargado 	de 
Inventarios de la Sede para que a 
la brevedad posible, 	solicite at 
Depariamento de Inventarios del 
MAGA central las enmiendas a 
las tarjetas de responsabilidad 
antes indicadas. 

13) De igual forma soliciten un 
listado general de los bienes a 
cargo de la Sede Departamental, 
posteriormente 	realizar 	la 
verification fisica y registrar todos 
los 	bienes 	conforme 	a 	los 
procedimientos establecidos. 
c) 	Solicitar 	por 	escrito 	la 
elaboration 	de 	tarjeta 	de 
responsabilidad 	oficial 	para 	el 
personal 	que 	tiene 	bienes 
asignados y carezca del registro 
establecido. 

X 

6.12 Control 	de 
asistencia del 
personal 	no 
se encuentra 
autorizado. 

Recomendacion 	para 	el 
Subdirector 	de 	Sedes 
Departamentales. 

Instruya a todos los jefes de las 
Sedes Departamentales, para que 
se 	implemente 	el 	control 	de 

,asistencia de personal contratado 
bajo 	los 	renglones 
presupuestarios 011, 029 y 031, 
sea mediante libros autorizados 
por la 	Contraloria General de 
Cuentas. 

Se two a la vista el 
libro para control de 
entrada y satida del 
Personal que labora 
en 	la 	Sede 
Departamental MAGA 
de 	Quetzaltenango, 
autorizado 	por 	Ia 
Contraloria 	General 
de 	Cuentas 	con 
registro No. 53367 del 
13 de Septiembre de 
2012. 

X 

6.1.3 Debilidades 

7-1 

RecornendaciOn pars el Jefe de Mediante 	Oficio X 
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en 	l os la 	Sede 	Departamental 	de DRHQ-026-2013 	del 
controles 	de Quetzaltenango. 18-06-2013, la senora 
Personal. Instruya al personal pars que se 

cumpla adecuadamente con los 
Martha Nidia Ramirez, 
delegada de Recursos 

controles de entradas y salidas Humanos de fa Sede 
del personal, asi como gesiionar MAGA 	d e 
por escrito ante la Subdireccien Quetzaltenango, 	nos 
de 	Recursos 	Humanos 	para informs que la senora 
definir la situation del senor Luis Carolina del Rosario 
Enrique Perez Morales. Guzman Molina ya se 

anota en el libro de 
control de asistencia 
de 	personal, 
adjuntando copia. 
Desde el 03-03-2012 
se le han 	enviado 
varios oficios at senor 
Luis 	Enrique 	Perez 
Morales, 	siendo 	el 
Ultimo 	enviado 	el 
Oficio DRHQ-17-2013 
del 24-03-2013, en at 
coal Ia senora Martha 
Nidia 	Ramirez 
delegada de Recursos 
Humanos y Is Mg. 
Lucia de Los Angeles 
Alvarez Gonzalez Jefa 
de la Sede MAGA de 
Quetzattenango, 
solicitaron 	at 	senor 
Perez 	Morales, 	que 
informe su situacion 
laboral, sin tener aim 
respuesta del mismo. 

Informe de Auditoria Numero 047-201 

No. Hallazgo Recomendacian Acciones de la 
AdministraciOn 

SituaciOn 

Implementada En 
proceso 

Pendiente 

6.1.1 Deficiencias en at 
registro y control 
del inventario de 
hienes de Ia Sede 
Departamental 

Recomendacion pars el Jefe 

de la Sede Departamental 
MAGA de Quetzaltenango. 
Que gire sus instrucciones por 
escrito al Encargado del control 
del inventario de bienes de la 
Sede Departamental a efecto de 
que: 

X 

Se conduya el inventano 
correspondiente 	at 	Ejercicio 
Fiscal 	2010, 	en 	at 	libro 
autorizado 	por la 	Contraloria 
General de Cuentas. 

Se etabore un listado de 
todos los bienes en mal estado 
y se solicite al Departamento de 
Almacen 	e 	inventario 	del 
MAGA, se inicien los tramites 
de baja corre-spondientes, del 
inventario 	de 	la 	Sede 
Departamental. 
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De Ia Contraloria General de Cuentas. 

Mediante Oficio UAFSDQ-026-2013 del 18 de Junio de 2013, manifiesta la senora 
Cindy Anelisse Lopez Sosa, Administrative Financiera de la Sede Departamental 
MAGA de Quetzaltenango, que solamente tiene conocimiento de una Notificacian 
por parte de la Contraloria General de Cuentas, at Departarnento de Almacon a 
cargo del senor Julian Antonio Jerez Burgos y otra al Departamento de Inventarios 
a cargo del senor Marco Tulio Rubio Ponce, quienes indican ya enviaron 
respuesta para desvanecer hallazgos, asi mismo manifiesta la Administrative 
Financiera que desconoce si en otros Departamentos de la Sede hayan recibido 
notificaciones por parte del ente fiscalizador. 

Al momenta de nuestra intervencian no se tuvo a la vista documentacian de 
soporte que indique el desvanecimiento de los hallazgos formulados de Ia 
Contra!aria General de Cuentas; motivo por el cual este comisian establece un 
plaza de diez dies habiles despues de recibido el presente informe pare presentar 
la documentacian de los hallazgos a la Unidad de Auditoria Interne para el 
seguimiento respectivo. 



MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA YALIMENTACfON 

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA ENTIDAD AUDITADA 

No. 	 Nombre 

1 JOSE GILBERTO GARCIA JOWL 

IVO MARXIOS DE LEON ALDANA 

3 LUCIA DE LOS ANGELES ALVAREZ GONZALEZ 

4 JULIAN ANTONIO JEREZ BURGOS 

5 CINDY ANEUSSE LOPEZ SOSA 

6 MARCO TULIO RUBIO PONCE 

7 MARTHA NIDIA RAMIREZ 

8 CLELIA ESPERANZA SOLORZANO LEVERMAN 

Cargo Del 

DIRECTOR DE LA DIRECCION DE COORDINACION 
15/04/2013 

REGIONAL Y EXTENSION RURAL-DICORER- 

JEFE SEDE DEPARTAMENTAL 02/06/2013 

JEFE SEDE DEPARTAMENTAL INTERINA 16/04/2013 

ENCARGADO DE ALMACEN 08/03/2012 

ADMINISTRATIVA FINANCIERA 08/03/2012 

ENCARGADO DE INVENTARIOS 08/03/2012 

ENCARGADA DE PERSONAL 08/03/2012 

ENCARGADA DE COMBUSTIBLE 08/03/2012 

Al 

31/05/2013 

31/05/2013 

31/05/2013 

31/05/2013 

31/05/2013 

31/05/2013 

31/05/2013 

31/05/2013 
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