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Elmer Alberto Lopez Rodriguez

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho

Sefor Ministro:
Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAI-028-2013, CUA
20845, correspondiente a la Auditoria de Gestion a la “Sede Departamental de Zacapa”,

- correspondiente al periodo del 7 de marzo 2012 al 31 de mayo 2013, para su conocimiento
-y efectos consiguientes.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

DL

Lic. Mamerto César Cotton
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Unidad de Autoria interna

Ministerio de Agricult
anaderia y Alimentac

RESUMEN GERENCIAL
INFORME DE AUDITORIA UDAI-028-2013
CUA No. 20845

Guatemala, 03 de julio.de 2013.

Ingeniero Agrénomo

Elmer Alberto Lopez Rodriguez

Ministro de Agricultura Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho

Sefior Ministro:

En cumplimiento de lo que establece el articulo 33 del Reglamento Organico
Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, Acuerdo
Gubernativo 338-2010 y Nombramiento UDAI-020-2013 de fecha 28 de mayo de
2013, se practico Auditoria de Gestion a la Sede Departamental del MAGA de
Zacapa, por el periodo comprendido del 07 de marzo de 2012 al 31 de mayo de

. 2013.
% Como resultado de la revision, a continuacién se presenta la deficiencia de control
interno detectada.
| CONDICIONES:
?‘\ HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Al momento de la intervencién se determiné que la sefiora Nidia Armida Morales
Aguilar Encargada Administrativa Financiera de la Sede Departamental de
Zacapa, realiza las siguientes funciones incompatibles:

] Hallazgo No.1
J/ LA ADMINISTRATIVA FINANCIERA REALIZA FUNCIONES INCOMPATIBLES
\\%\ AL CARGO

® Registro y control de Presupuesto.
® Gestiona y realiza Operaciones de Compra, elabora solicitud de pedido, asi
.mismo elabora la forma 1H, que es con la que se le da el ingreso al

7a. Avenida 12-90 zona 13, Edificio Monja Blanca, oficina 407, cuarto nivel, tel. 2413-7260
|" auditoriamaga@maga.gob.gt
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® Elabora los cheques para el pago de proveedores, registra las operaciones
diarias en el libro de Bancos y realiza las conciliaciones bancarias.

En atencion a la condicion indicada anteriormente, la Unidad de Auditoria Interna
recomienda lo siguiente: y . - .

RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.1

LA ADMINISTRATIVA FINANCIERA REALIZA FUNCIONES INCOMPATIBLES
AL CARGO

Al Jefe de la Sede departamental de Zacapa.

Que gestione a través de la Direccion de Coordinacion y Extension Rural y el
Departamento de Recursos Humanos del MAGA, la contratacion de personal 011
o 022, y/o evalle dentro del personal existente una persona para asignarle
funciones incompatibles con el objeto de disminuir actividades afines a la
administativa financiera y se obtenga independencia en el proceso de:
autorizacion, ejecucion, registro, recepcién custodia de valores y bienes y el
control de las operaciones y asi mismo poder evitar que una sola persona ejerza el
control total de una operacion. '

Adjunto sirvase encontrar el informe de auditoria No. UDAI-028-2013 con detalle
de la informacion del presente Resumen Gerencial.

LUIS FERNANDO CABALLEROS MOLINA
Auditor Auditor
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HAUL ANTONIO DIAZ GARCIA UJILLO MORALES
Auditor ¢ Supervi
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e fHICK FRANCISCO CASTILLO CONTRERAS - MAMERPO CESAR COTTON-—— ——————— e
Sub Directs Dire:

Lic. Mamerto César Cotton
. Auditor Interno

l\flmsterio de Agricultura
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

ANTECEDENTES

Con el Acuerdo Gubernativo 338-2010 del 19 de noviembre de 2010, se emiti6 el
Reglamento Organico Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA-, con vigencia a partir del 26 de noviembre de 2010,
conforme a la nueva estructura del MAGA, la Direccion de Coordinacion Regional
y Extensién Rural tiene como objetivo operativizar y retroalimentar las politicas y
estrategias sectoriales, a través de la coordinacion del desempeiio de las
diferentes instancias del Ministerio a nivel regional, departamental y municipal.
Para el cumplimiento de este objetivo tiene a su cargo las Sedes
Departamentales, a través de la identificacion de demandas, el fortalecimiento de
la organizacion, el apoyo a la formulacion de planes integrales y gestion de
proyectos de desarrollo local.

Con base en el articulo 33 del Reglamento Organico Interno del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion y Nombramiento UDAI-020-2013 y numero
de CUA 20845-1-2013, de fecha 28 de mayo de 2013, se practicé Auditoria de
Gestion a la Sede Departamental del MAGA de Zacapa.

OBJETIVOS
GENERALES

Comprobar que la gestién administrativa y financiera de la Sede Departamental,
de Zacapa, realiz6 sus operaciones contables bajo los principios de probidad,
eficiencia, transparencia, economia y equidad.

ESPECIFICOS

® Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control interno, de la Sede
Departamental.

® \erificar el registro oportuno de las operaciones de ingresos y egresos en
libros autorizados por la Contraloria General de Cuentas.
Comprobar la existencia de fondos y valores.

® Evaluar la razonabilidad del gasto y el avance financiero de la ejecucion
presupuestaria.

® Determinar que las transacciones se realizan conforme procedimientos
escritos.

® Comprobar las néminas y asistencia del personal.

PERIODO DEL 07 DE MARZO DE 2012 AL 31 DE MAYO DE 2013
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

® Verificar el cumplimiento de las recomendaciones del informe anterior de
Auditoria Interna y las contenidas en informes de la Contraloria General de
Cuentas, cuando correspondan. '

ALCANCE

El periodo objeto de evaluacion fue del 07 de marzo de 2012 al 31 de mayo de
2013, de conformidad con Normas de Auditoria para el Sector Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas. Durante el desarrollo del trabajo,
se aplicaron técnicas y procedimientos de auditoria para verificar el adecuado
resguardo de los bienes y la razonabilidad de los pagos efectuados durante el
periodo evaluado e identificar aquellas situaciones y/o transacciones que dentro
de nuestro alcance pudieran ser indicativas de fraudes, abusos y/o actos ilegales.

INFORMACION EXAMINADA

Se evaluo la estructura de control interno, evaluacion del fondo rotativo, se efectud
el analisis al consumo del combustible,(cupones y/o vales) solicitudes y
liquidaciones de combustible y registro en el libro autorizado, se realizé la
verificacion fisica de los activos fijos, asignacion de los bienes en tarjetas de
responsabilidad y su respectivo registro en el libro autorizado, se evalué la
razonabilidad y el correcto uso de los renglones presupuestarios, se realizé corte
de formas oficiales, se verificd la nomina de personal y el libro de control de
asistencia y se realizé verificacion del registro y existencia fisica de materiales y
suministros.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA
Fondo Rotativo Interno.

El Fondo Rotativo Interno de la Sede Departamental de Zacapa, se encuentra bajo
la responsabilidad de la Licenciada Nidia Armida Morales Aguilar, Administrativa
Financiera. El control y registro contable se realiza en el libro con nimero de
registro 050831 autorizado por la Contraloria General de Cuentas el 23 de junio de
2011 y los recursos se resguardan en la cuenta de depositos monetarios
No0.3-006-07286-1 denominada CAJA CHICA MAGA ZACAPA, aperturada en el
Banco de Desarrollo Rural S.A. (BANRURAL). La emision de cheques se efectla
con firmas mancomunadas de la Licenciada Nidia Armida Morales Aguilar
—— Administrativa Financiera y &l Jefe de la Sede Departamental M.Sc. Walter Archila
Cordén. Para el ejzrcicio fiscal 2013 la Unidad Administrativa Financiera de la
Direccion de Coordinacion Regional y Extension Rural-DICORER-, mediante

il
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

Resolucion UDAF-DICORER-010-2013 le asigné un monto de Q 15,000.00, y una
ampliacion mediante Resolucion No. 034-2013 de fecha 02 de mayo de 2013, por
un valor de Q35,000.00, para ser un total de Q50,000.00, los cuales fueron
conciliados contablemente mostrando un resultado satisfactorio.

Ejecucion Presupuestaria.

La asignacion presupuestaria del ejercicio fiscal del afio 2013 de la Sede
Departamental de Zacapa es de Q2,516,133.00, de los cuales se ejecutaron
Q878,761.92, equivalente al 35%, porcentaje que se considera razonable,
tomando en cuenta que los fondos fueron asignados en el mes de marzo de 2013.

En el ejercicio fiscal 2012, segun informe analitico No. RO0804480.rpt se logré
establecer que se asigné un presupuesto de Q1,923,452.00, del cual se ejecutd
Q1,878,135.91, equivalente al 98%, porcentaje que se considera razonable.

En ambos periodos se estableci6 que el grupo 00 denominado Servicios
Personales es operado financieramente en el MAGA central.

Fondo de Combustible.

La sede departamental de Zacapa lleva el registro y control de combustible en el
libro registro nimero 50317, autorizado por la Contraloria General de Cuentas el
13 de abril de 2011, el cual se encuentra bajo la responsabilidad de la sefiora
Balesca Elizabeth Cordon de Cordoén, se cotejo el saldo en libros con la existencia
fisica de vales y cupones de combustible determinandose que el saldo al momento
de nuestra intervencion es de Q20,250.00.

Activos Fijos.

El control y resguardo de los Activos Fijos de la Sede Departamental de
Zacapa esta a cargo de la sefiora Ana Lucrecia Lemus de Lopez, el registro de
sus operaciones se realiza en el libro No. 50353 autorizado por la Contraloria
General de Cuentas el 18 de abril de 2011, el inventario al 31 de mayo de 2013
asciende a la cantidad de Q.591,311.82, monto que fué verificado contra las
tarjetas de responsabilidad de activos fijos, estableciendose que los saldos no
presentan diferencias.

Area de Almacén.
El control y registro del almacén de la Sede Departamental de Zacapa se

encuentra a cargo de la sefiora Balesca Elizabeth Corddn de Cordon, los ingresos
y egresos de Materiales y Suministros, se anotan en el iibro con registro No.

AUDITORIA DE GESTION - CUA 20845 Pag. 3
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50327 autorizado por la Contraloria General de Cuentas, el 13 de abril de 2011, al
momento de nuestra intervencion el monto total de existencias segun el libro de
control fué de Q40,936.50, de las cuales se realizo verificacion fisica del 94.08%,
que lo constituye Q 38,513.50 con un resultado satisfactorio.

Prueba de némina de personal.

El control de la asistencia del personal de la Sede Departamental de Zacaba se
lleva a cabo en el libro de control Registro No. 5340-R-19-2012 del 07 de junio de
2012 autorizado por la Contraloria General de Cuentas, con base a la nomina de
72 empleados, se verifico la asistencia del 58% del mismo, que constituyen 42
personas, el personal restante se nos informo por parte de la sefiora Ana Lucredia
Lemus, encargada del personal que se encontraba laborando en distintas
comisiones dentro del territorio nacional.

| AUDITORIA DE GESTION - CUA 20845 Pag. 4
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

LA ADMINISTRATIVA FINANCIERA REALIZA FUNCIONES INCOMPATIBLES
AL CARGO

Condicion

Al momento de la intervencion se determind que la sefiora Nidia Armida Morales
Aguilar Encargada Administrativa Financiera de la Sede Departamental de
Zacapa, realiza las siguientes funciones incompatibles:

® Registro y control de Presupuesto.

® Gestiona y realiza Operaciones de Compra, elabora solicitud de pedido, asi
mismo elabora la forma 1H, que es con la que se le da el ingreso al
Almaceén.

® FElabora los cheques para el pago de proveedores, registra las operaciones
diarias en el libro de Bancos y realiza las conciliaciones bancarias. ‘

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno  Gubernamental, emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, en su numeral 2.5 establece: SEPARACION DE
FUNCIONES INCOMPATIBLES, establecen: ..."Cada entidad publica debe velar
porque se limiten cuidadosamente las funciones de las unidades y de sus
servidores de modo que exista independencia y separaciéon entre funcones
incompatibles".

Causa
Inobservancia por parte del Jefe de la Sede Departamental de Zacapa en hacer
una adecuada segregacion de funciones.

TS Al

Efecio
Riesgo que la Administrativa y Financiera no registre la totalidad de las
operaciones monetarias y que se cometan errores en los registros.

Recomendacioén

Al Jefe de la Sede departamental de Zacapa.

Que gestione a través de la Direccion de Coordinacién y Extension Rural y el
~———’ Departamento de Recursos Humanos del MAGA, la contratacion de personal 011
o 022, ylo evallie dentro del personal existente una persona para asignarle
funciones incompatibles con el objeto de disminuir actividades afines a la

AUDITORIA DE GESTICGN - CUA 20843 Pag. 5
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

administativa financiera y se obtenga independencia en el proceso de:
autorizacion, ejecucion, registro, recepcién custodia de valores y bienes y el
control de las operaciones y asi mismo poder evitar que una sola persona ejerza el
control total de una operacion.

Comentario de los Responsables

En el punto tecero del Acta Administativa No. 5-2013 de fecha 06 de junio de
2013, los auditados manifestaron su conformidad y ofrecieron realizar- las
gestiones necesarias para dar cumplimiento a la recomendacion.

Comentario de Auditoria

En el punto cuarto del Acta Administativa No. 5-2013 de fecha 06 de junio de
2013, los auditores de esta comision establecieron confirmar el hallazgo antes
descrito, en vista de que aln estan por realizarse las gestiones necesarias para el
desvanecimiento del hallazgo.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

De conformidad con el inciso b), numeral 4, NORMAS GENERALES, del Acuerdo
Ministerial nimero 445-2005, MANUAL DE NORMAS PARA EL SEGUIMIENTO
DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR LA AUDITORIA INTERNA
DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION -MAGA-,
se verificé el seguimiento a las recomendaciones contenidas en el Informe
siguiente:

RESUMEN
SITUACION DE LAS RECOMENDACIONES § gl No. . Ya
RECOMENDACIONES EMITIDAS 5
RECOMEDACIONES IMPLEMENTADAS 4 80
RECOMENDACIONES EN PROCESO 1} 0
RECOMENDACIONES PENDIENTES 1 20
TOTAL 100%

)
N
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

Informe 078-2011 del 08 de julio de 2011

No. Hallazgo Recomendacién

Acciones de la Situacion
Administracion Implementada En Pendiente
proceso

X
1 Deficiente Recomendacion para el Jefe
administracion, de la Sede Departamental de
registro y control | Zacapa.

de activos fijos.
Que gire instrucciones a la
Administrativa Financiera, para
que en coordinacién con la
Delegada de personal e
Inventarios, se realice una
integracién, depuracion y
conciliacion de los saldos
fisicos existentes de activos
fijos en la Sede, conforme a
los bienes asignados en
tarjetas de responsabilidad y lo
registrado en el libro
autorizado de inventarios. En
este proceso se deberan
identificar los bienes en
desuso y conforme el
resultado se elabore un
informe y se ftraslade al
Departamento de Almacén e
inventarios del MAGA
solicitando, que previa
verificacion que debe realizar
el personal del Departamento
ya referido se gestione la baja
de los bienes identificados.
Ademas, que se realicen los
registros pertinentes  en el
libro de inventarios que se
habilitd ante la Contraloria
General de Cuentas para la
Sede Departamental, con la
finalidad de fortalecer el
control interno de este rubro,

fi
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo Del Al
1 RIGOBERTO VENTURA TOBAR ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO Il 07/03/2012 30/06/2012
2 WALTER ARCHILA CORDON ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV 02/07/2012 31/05/2012
3 NIDIA ARMIDA MORALES AGUILAR DIRECTOR TECNICO I 01/08/2007 31/05/2012
4 ANA LUCRECIA DE LOPEZ OFICINISTA I 16/04/1984 31/05/2012
5 BALESCAELIZABETH CORDON DE CORDON OFICINISTA | 04/01/2010 31/05/2012

AUDITORIA DE GESTION - CUA 20845 Pag. 8
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION
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