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Contraloria General de Cuentas 1 La transparencia impulsa el Desarrollo

1. INFORMACION GENERAL
ANTECEDENTES

El plan del Contralor General de Cuentas, prioriza la prevencion y la buena
gobernanza para fortalecer la confianza, en este sentido, la Presencia de
Verificacion constituye un instrumento esencial para identificar riesgos y
determinar posibles deficiencias que pueden ser corregidas oportunamente por las
instituciones examinadas, asi mismo, la Presencia de Verificacion se lleva a cabo
para revisar si las politicas y los procedimientos utilizados por las entidades que
prestan los servicios esenciales, generan beneficios que respondan a las
necesidades de la poblacién.

Como parte de la accion fiscalizadora, se realizan Presencias de Verificacion en la
cabecera Departamental de Totonicapan, con el propdésito de mejorar los servicios
prestados a la poblacién, contribuyendo en el fortalecimiento de los controles
internos de las entidades que ejecutan o administran fondos publicos, a través de
las recomendaciones.

De conformidad con el Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 3 literal
d), establece que la Contraloria General de Cuentas es responsable, a través de
los informes y recomendaciones de auditoria, de promover la actualizacion,
modernizacion y mantenimiento de los sistemas, asi como de los procedimientos
operativos y de control, normar el control interno institucional proponiendo las
medidas que contribuyan a mejorar la eficiencia y eficacia de las mismas.

2. FUNDAMENTO LEGAL

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establece el
articulo 232, Contraloria General de Cuentas.

El Decreto 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica de
la Contraloria General de Cuentas, y sus Reformas, articulos: 2 Ambito de
Competencia, 4. Atribuciones, literal n) Promover mecanismos de lucha contra la
corrupcion; 6. Aplicacion del control gubernamental y 7. Acceso y disposicion de la
informacion.

El Acuerdo Gubernativo Numero 96-2019, del Presidente de la Republica,
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y sus
reformas, articulo 28. Direccion de Auditoria para Atencién a Denuncias, literal c)
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Emitir nombramientos para realizar examenes especiales de auditoria, auditoria
concurrentes y presencias de verificacion; 57, Independencia de funciones del
auditor gubernamental.

Los nombramientos No. S09-DC-0303-2023 y S09-DC-0304-2023, de fecha 08 de
junio de 2023.

3. OBJETIVO
3.1 General

Verificar el Control Interno implementado por la Oficina de Registro y Tramite
Presupuestario Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, en la
Sede Departamental del Municipio de Totonicapan, relacionado con los criterios de
seleccion y la satisfaccion de los beneficiarios de los Programas: a) Seguro
Agricola Catastrofico para la Agricultura Familiar, b) Agricultores Familiares
Beneficiados con Estipendios por Fortalecimiento de Capacidades en
Conservacion de Suelos, ¢) Huertos Familiares y Escolares, asimismo, se
verificara el inventario de Activos Fijos y el Personal asignado.

Especificos

1.- Verificar el Control Interno del Programa Seguro Agricola Catastrofico para la
Agricultura Familiar y la satisfaccion de los beneficiarios.

2.- Verificar el Control Interno del Programa Agricultores Familiares Beneficiados
con Estipendios por Fortalecimiento de Capacidades en Conservacion de Suelos y
la satisfaccion de los beneficiarios.

3.- Verificar el Control Interno de la implementacién del Programa Huertos
Familiares y Escolares, asi como, la satisfaccion de los beneficiarios.

4.- Verificar el Control Interno, del inventario de los bienes y el personal asignado
a la Sede Departamental del Municipio de Totonicapan del -MAGA-

5.- Verificar los aspectos técnicos de los Programas: Seguro Agricola Catastréfico
para la Agricultura Familiar y Agricultores Familiares Beneficiados con Estipendios
por Fortalecimiento de Capacidades en Conservacion de Suelos en el Municipio
de Totonicapan.

4. ALCANCE
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Nuestro examen comprendié verificar los procesos de control de la Oficina de
Registro y Tramite Presupuestario Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion, -MAGA-, y los mecanismos de ejecucion utilizados en los programas
siguientes: a) Seguro agricola Catastréfico para la Agricultura Familiar, b)
Agricultores Familiares Beneficiados con Estipendios por Fortalecimiento de
Capacidades en Conservaciéon de Suelos y c) Huertos familiares, ademas se
examino el control del inventario y personal en la delegacién de la oficina de
registro y tramite presupuestario, correspondiente al periodo del 12 al 27 de junio
de 2023.

5. COMENTARIOS Y CONCLUSIONES
COMENTARIOS
Area Financiera

En el municipio de Totonicapan del departamento de Totonicapan, se procedio a
realizar Presencia de Verificacion, en la Sede Departamental de la Oficina de
Registro y Tramite Presupuestario, del Ministerio de Agricultura Ganaderia y
Alimentacion con la finalidad de comprobar el Control Interno implementado, los
criterios de seleccion y la satisfaccion de los beneficiarios de los Programas
sociales seleccionados.

Derivado de lo anterior el equipo de auditoria procedio a realizar visitas durante el
periodo comprendido del 12 al 27 de junio de 2023, realizando las siguientes
acciones:

Se notificd el nombramiento al Jefe Departamental del -MAGA-, y se solicitdé una
reunion de trabajo con el personal técnico de campo, responsable de los
programas mencionados, que se llevd a cabo en la Delegacion Departamental de
la Contraloria General de Cuentas de Totonicapan el dia 14 de junio del presente
afo.

El dia 19 de Junio del presente afio se visitd la Sede Departamental del -MAGA-,
para realizar el proceso de familiarizacion se solicitd la presencia del personal que
labora en la institucion, se informé que durante la visita a la institucion se
procederia a realizar entrevistas y cuestionarios, elaborados por el equipo de
auditoria con el objetivo de obtener informacion de las actividades que el personal
de la Institucion desarrolla.

Para darle seguimiento a la Presencia de Verificacion se giraron los oficios No.
CGC-PV-DC-0303-MAGA-001; 002; 003 y 004 de fecha 12 de junio de 2023, 16
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de junio de 2023, 22 de junio de 2023 y 27 de junio de 2023 respectivamente, en
donde se efectuaron requerimientos de informacién y ampliacion de los
procedimientos que realiza el personal de la sede departamental.

Se realizé verificacion de personal, el dia 21 de junio del presente afio, informando
al personal permanente y temporal que debian de presentarse ante el equipo de
auditoria y llenar los datos solicitados en la ficha técnica de personal.

Se practicé la verificacidn a los bienes registrados en el Libro de Inventario de
Activos Fijos No. 80,445, el dia 22 de junio del presente afio.

Se realizaron visitas de campo durante el periodo ya mencionado, en los
siguientes lugares:

Comunidades de Xantun, Xequiac; Chuculjuyup, sector 2; Chipuac y Pajumujuyup,
Chuisuc en el cual se realizaron inspecciones oculares a las intervenciones del
-MAGA- en los programas, asi como entrevistas a los beneficiarios.

a) Seguro Agricola Catastrofico para la Agricultura Familiar:

El Programa Seguro Catastrofico para Agricultores, es una iniciativa implementada
por el -MAGA- con el objetivo de brindar proteccion a los agricultores frente a
eventos climaticos extremos, que pueden afectar sus cultivos, especificamente
sequia y exceso de lluvia, que busca proporcionar seguridad para los agricultores
y fomentar estabilidad en el sector agricola, el objetivo principal del programa es
favorecer la resiliencia en agricultores familiares a través de la implementacion del
Seguro Catastrofico, para la reactivacion econdmica ante eventos climaticos
adversos que ponen en riesgo sus activos e impiden que la actividad productiva se
mantenga o se potencialice.

En los afios 2021 y 2022, el -MAGA- a través de la contratacion de un Seguro
Catastrofico para pequenos agricultores, aseguré a cuarenta mil (40,000)
agricultores en el territorio nacional. El producto fue disefiado por la Aseguradora
del Banco Crédito Hipotecario Nacional y para el afo 2023, el -MAGA- tiene
contemplado en su presupuesto de funcionamiento apoyar el seguimiento del
seguro catastroéfico, teniéndose una meta de cobertura de hasta cien mil (100,000)
beneficiarios con una disponibilidad presupuestaria de Q18,317,992.16, que es
financiado por la Unién Europea, con ello se logréo adquirir una poliza con la
entidad aseguradora del Banco Crédito Hipotecario Nacional, con una meta de
cobertura de 33,904 agricultores familiares.

Mediante Acuerdo Ministerial No. 78-2023 de fecha 22 de marzo de 2023 se
aprueba el documento conceptual del Seguro Catastréfico de Pequeios
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Agricultores, en el cual se describen los mecanismos para su funcionamiento y
mediante Acuerdo Ministerial No. 106-2023, de fecha 28 de abril de 2023, se
aprueba el Manual para la Implementacion del Documento Conceptual Seguro
Catastrofico para Pequefios Agricultores.

El seguro Catastroéfico funciona de acuerdo a una activacién automatica con base
en el parametro o nivel de fuerza de la sequia o exceso de lluvia ocurridos en la
ubicacion de la unidad productiva del productor. Este parametro es el medio a
través de satélites, pluviometros y sensores terrestres, la suma que reciben los
beneficiarios es de tres mil quetzales (Q3,000.00) por beneficiario, la cobertura se
activa cuando en el lugar o poblado donde se realiza la actividad productiva
alcanza un numero de dias secos en un periodo de 60 dias, en lo referente a la
lluvia cuando se alcanza un numero determinado de milimetros (mm) de lluvia
durante un periodo de tres dias consecutivos.

Los criterios de seleccion para el seguro catastréfico son:

a) Agricultores familiares que cuenten con una unidad productiva y producen para
autoconsumo y/o comercializan sus excedentes.

b) Los ingresos de la familia dependen principalmente de sus actividades
agropecuarias, forestales e hidrobioldgicas.

c) El conjunto de actividades de su sistema de produccion, comercializacion y
administracion se realiza primordialmente con el uso de la mano de obra familiar;
aunque, en forma ocasional podria contratar mano de obra para ciertos procesos o
momentos (siembra, cosecha, comercializacion, entre otros.)

Segun oficio No.JDT-077-2023 de fecha 13 de junio de 2023, el Jefe
Departamental del Maga Ingeniero Ernesto Arango informa al equipo de auditoria,
que en este programa tienen un total de 140 beneficiarios inscritos, en el municipio
de Totonicapan, y a la presente fecha no se ha pagado el seguro a ningun
beneficiario, debido a que los satélites, pluviometros y sensores terrestres no han
identificado eventos catastroficos incluidos para activar la cobertura del seguro.

Se realizaron llamadas telefénicas para verificar la existencia de las personas
beneficiarias de este programa y de los cuales indicaron que pertenecen a los
programas e intervenciones que realiza el MAGA en el municipio, en las charlas
en las cuales participaron, les dieron a conocer en que consiste el Seguro Agricola
Catastrofico, el cual depende de los cambios climaticos extremos que pueden
darse en el municipio de Totonicapan y para ser beneficiarios debian de
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apersonarse a la Sede Departamental del MAGA para su inscripcion, hasta el
momento ninguna de las personas entrevistadas ha recibido algun aporte
correspondiente a este programa.

b) Agricultores Familiares Beneficiados con Estipendios por Fortalecimiento
de Capacidades en Conservacion de Suelos:

El principal objetivo de este programa es otorgar un estipendio, que es una
cantidad de dinero que se otorga a los Agricultores Familiares de Guatemala, por
su participacion en la capacitacion para el fortalecimiento de capacidades en
conservacion de suelos.

El Programa de Agricultores familiares beneficiados con estipendios por
fortalecimiento de capacidades en conservacion de suelos, tiene su fundamento
legal en el Acuerdo Ministerial No. 99-2023, en el cual se aprueba el Documento
Conceptual Agricultores Familiares Beneficiados con Estipendios por
Fortalecimiento de Capacidades en Conservacion de Suelos; Acuerdo Ministerial
No. 109-2023, en el cual se aprueba el Manual para la Ejecucion del Documento
Conceptual antes mencionado, y el Acuerdo Ministerial No. 138-2023 Adenda
Numero Uno (1) al Manual Para la Ejecucion del Documento Conceptual.

Los criterios de seleccion de los beneficiados son los siguientes:

a) Agricultores a nivel nacional, participantes de las diferentes intervenciones que
impulsa el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion y otros agricultores
familiares, que se comprometan a recibir la capacitacion de conservacion de
suelos.

b) Agricultores familiares que se registren y se comprometan a recibir la
capacitacion de conservaciéon de suelos.

c) Agricultores familiares que no han sido beneficiados con el “Seguro Catastréfico
para Pequefios Agricultores” en el periodo vigente.

El programa de Estipendio por Conservacion de Suelos a la presente fecha se
encuentra en la fase de validacion de la informacién de los posibles beneficiarios,
y de esta forma proceder a confirmar a las personas seleccionadas, realizar la
capacitacidon técnica y posteriormente realizar el pago correspondiente a este
programa.

El equipo de auditoria verifico el proceso de validacién de datos de los posibles
beneficiarios en visita de campo realizada a las comunidades de Xantun, Xequiac
y Chuculjuyup, sector 2, en los cuales por medio de entrevistas realizadas, a 32
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personas, por medio de cuestionario de opinién, se les preguntd la interrogante
Numero 6 ;Como se enterd del programa de estipendio? las entrevistadas en un
85% respondié que la lideresa de la comunicad les informd, un 9% respondié que
fue una convocatoria de la comunidad y al 6% le informé un vecino.

En el mismo cuestionario en la pregunta Numero 7, se solicitdé describir que accion
realizé para recibir el beneficio econémico, a lo cual comentaron de la forma
siguiente: un 23% respondié que realizaron acequias, otro 23% técnica de
conservacion de suelo, 17% ninguna accion y el resto de entrevistados respondi6
gue no sabe, ninguna accién o limpieza del terreno.

Por lo que el equipo de auditoria confirmd, mediante oficio No.
Of.No.JDT-084-2023 de fecha 23 de junio de 2023, emitido por el Jefe
Departamental MAGA, Totonicapan, en la literal ¢), que la Direcciéon de
Coordinacion Regional de Extensién Rural -DICORER- es quien remite los listados
de posibles beneficiarios, a los Extensionistas de la Sede Departamental para su
validacion.

Segun informacion trasladada por la delegacion del Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion, durante el afio 2022, se beneficio a 523 personas en el
municipio de Totonicapan, en este listado se encuentran personas que fueron
seleccionadas, sin embargo, 26 personas no cobraron el beneficio econémico, en
entrevistas realizadas via telefonica por el equipo de auditoria, ante esta situacion,
se determino lo siguiente: 1. Que a las personas no les llego, el mensaje de
notificacion, ni el token con el numero de transferencia, para hacer efectivo el
cobro. 2. ElI numero telefénico registrado, al momento de que el equipo de
auditoria realiz6 las llamadas, se encontraba apagado, deshabilitado o contesta
directamente la operadora. 3. Las personas beneficiarias familiares o por amistad
registraban un solo numero, por lo que automaticamente, se le acreditaba el
mensaje una sola vez y 4. Las personas indicaron que se apersonaron a la sede
Departamental del -MAGA-, sin embargo, no les lograron solucionar el
inconveniente, perdiendo de esta forma el beneficio. 5. En el Manual aprobado, el
procedimiento para facilitar el pago del estipendio de aquellos beneficiarios que no
pudieron cobrar el beneficio, se centraliza en la ciudad de Guatemala, dificultando
la gestion en la sede Departamental.

¢) Huertos Familiares y Escolares

Segun oficio No. JDT-077-2023, de fecha 13 de junio de 2023, la Jefatura de la
Sede Departamental informa al equipo de auditoria en qué consisten los huertos
familiares y huertos escolares ya que son parte de las actividades que debe
desarrollar e implementar el Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion a
través de sus Agencias Municipales de Extension Rural -AMER- y equipos
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técnicos, es necesario implementar huertos familiares y huertos escolares en
apoyo a las familias que mas lo requieren y como ensefanza pedagogica en las
escuelas identificadas que poseen espacio para la implementacion de huertos
escolares, sin embargo, no presentaron manuales aprobados para ejecutar estos
programas.

c.1) Huertos Familiares

Reciben este nombre porque, estan ubicados de forma inmediata a una vivienda.
La familia cultiva los alimentos que se consideren mas recomendables para un
autoconsumo, aunque si hay excedentes también existe la posibilidad de
venderlos a las personas cercanas a la vivienda.

Para verificar esta intervencion, segun reporte brindado por la sede departamental,
en el municipio de Totonicapan, trabajan activamente en 9 comunidades, en las
cuales los extensionistas asignados han gestionado insumos, semillas y otros
insumos que se requieren para llevar a cabo la intervencion, el equipo de auditoria
consulto al personal extensionista, si les proporcionan vehiculo oficial y
combustible para realizar las comisiones oficiales, a lo que indicaron que utilizan,
sus recursos para trasladarse de una comunidad a otra.

Se visitd la comunidad de Chipuac, en el cual se llevé a cabo una intervencion por
parte del personal extensionista, brindando asistencia técnica para que las
personas aprendan a cultivar la papa, que es una verdura que no ha sido
sembrado por la poblacién, por lo que se encuentra en el Plan Piloto para
replicarlo en el grupo de esta comunidad, la semilla que se utilizé fue gestionada
por la Sede Departamental, ante el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricola
-ICTA- para los municipios de este Departamento.

c.2) Huerto Escolar Pedagogico

Consiste la intervencién realizada por el personal extensionista del -MAGA- en
establecimientos educativos, que posean en las instalaciones o cercanias, un
espacio en el que se puedan realizar actividades agricolas donde los nifios y nifias
de un centro escolar cultivan verduras, hortalizas, plantas aromaticas o lo que se
considere adecuado segun el programa educativo.

En el Municipio de Totonicapan, la Sede Departamental informé que en esta
intervencién se encuentran trabajando en 6 huertos escolares, sin embargo
mediante entrevista realizada a los beneficiarios indican que no cuentan con
insumos oportunos (semillas, abonos, e insumos necesarios) para poder cultivar
dichos huertos, por lo que el personal realiza gestiones para agenciarse de los
recursos que necesitan para poder realizar estas actividades.
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Para verificar la existencia de estos huertos, el equipo de auditoria visitd la
Escuela Oficial Rural Mixta Jornada Matutina -EORMJM- Pajumujuyup, Chuisuc, el
cual esta ubicado en una propiedad cercana al establecimiento educativo, debido
a la falta de espacio, el cual tenia cultivada, remolacha, lechuga, coliflor, brocoli,
cebolla, hierva mora y rabanos

d) Inventario

Mediante la verificacion fisica realizada a los activos que se detallan en el libro de
Inventario de Activos Fijos con Registro No. 80,445, se seleccion6 una muestra de
los bienes cuyo valor sea mayor de dos mil quetzales (Q 2,000.00), con el
acompafamiento del Administrador Financiero, de la sede departamental, se
verificd que existen bienes que es necesario, iniciar el proceso de baja en el
inventario, verificando que 16 computadoras portatiles marca DELL se encuentran
obsoletas.

Por otra parte no le han dado el seguimiento al proceso de baja de inventario de
vehiculos inservibles, dicho proceso inici6 en el ano 2020, mediante
Oficio-75-2020 de fecha 24 de noviembre de 2020, dirigido al encargado de
almacén del -MAGA-, por medio del cual se le solicita realizar los procedimientos
correspondientes para darle de baja a los bienes que se encuentran en mal
estado, pero a la fecha de la verificacidon no habia sido posible realizar la gestion.
Asi mismo los vehiculos inservibles, se encuentran ubicados en un parqueo
privado, de acuerdo a la visita realizada por el equipo de auditoria.

Se informd al equipo de auditoria que los vehiculos asignados a esta entidad se
encuentran obsoletos debido a que presentan problemas mecanicos, pudo
verificarse por medio de una cotizacién de Grupo Los Tres, de fecha 29 de mayo
del presente afo, que el vehiculo con placas 0-215BBW se encuentra en dicho
taller ubicado en la 1ra. Avenida 8-00 zona 9 Guatemala, pendiente de iniciar los
trabajos de reparacion. Sin embargo, se pudo verificar en el libro de combustible
de la Sede Departamental del -MAGA- Totonicapan, que durante el mes de Junio
se le asignod a este vehiculo vales de combustible por una cantidad de Q2,200.00
aun cuando el mismo se encuentra en reparacion en la ciudad de Guatemala.

Esta situacion se presenta con los siguientes vehiculos: O-259BBW que al
momento de verificar su presencia fisica no se encontraba en las instalaciones,
este vehiculo esta asignado a Ing. David Baten quien forma parte del personal de
esta institucién pero se encuentra de vacaciones desde el 5 de Junio del presente
afio y a partir de esa fecha se le asigné la cantidad de Q1,400.00 en vales de
combustible.
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El vehiculo O-217BBW, se encuentra en reparacion y no existe ningun documento
que respalde la fecha de ingreso al taller, a este vehiculo durante el periodo del 05
de junio al 22 de junio de 2023, se le asign6 una cantidad de Q1,400.00 en vales
de combustible.

En lo concerniente al vehiculo P-052DBC, que no figura dentro del inventario de
bienes de la institucion, se le ha asignado Q400.00 en vales de combustible.

El vehiculo P-086BBZ que no figura durante el inventario de bienes de la
institucion se le ha asignado Q300.00 en vales de combustible.

Al momento de la verificacion fisica de inventario de activos fijos, dos personas se
encontraban de vacaciones, por tal razén no pudo ser revisado el equipo que
tienen asignado, debido a que las oficinas se encontraban con llave.

e) Personal

Se procedio a pasar ficha técnica al personal de la Oficina de Registro y Tramite
Presupuestal, del Ministerio de Agricultura Ganaderia y alimentacion, en la cual se
pudo establecer que en dicha oficina se encuentra personal administrativo y
técnico de campo, bajo los renglones 011 Personal Permanente, 029 Otras
Remuneraciones de Personal Temporal y 031 Jornales. Para el control de entrada
y salida de personal, se encuentra instalado un sistema biométrico.

En la verificacién de personal realizada por el equipo de auditoria, el Asesor de
Sede Departamental que se encuentra laborando bajo el renglén 011, se
encontraba en periodo de vacaciones, autorizadas por el periodo del 05 de junio al
23 de junio de 2023, sin embargo, al realizar inventario de vehiculos se determiné
que el vehiculo Placas O-259BBW, no se encontraba en la sede, y al preguntar
por el vehiculo se indicd, que se encuentra asignado a este asesor.

En las visitas de campo realizadas por el equipo de auditoria, se le preguntoé al
personal técnico de campo, si contaban con los insumos necesarios para
desarrollar sus actividades diarias, a lo que indicaron que deben gestionar ante
instituciones Gubernamentales y no Gubernamentales insumos para trabajar en
las comunidades y ademas que estas se organizan para agenciarse de recursos,
debido a que en la mayoria de ocasiones, las semillas brindadas por el -MAGA-
central, se traslada de forma tardia, cuando ya ha empezado el invierno y por el
clima de la region, tradicionalmente los agricultores siembran los cultivos con las
primeras lluvias.

Area Técnica
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En la Oficina de Registro y Tramite Presupuestario, Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion -MAGA- del municipio de Totonicapan, departamento de
Totonicapan, se realizé Presencia de Verificacién para evaluar aspectos técnicos
relacionados con ejecucion de proyectos, beneficiarios, personal, e inventario.

Segun Presencia de Verificacion y cédula narrativa No. 01-S09-DC-0304-2023
realizada por esta comision de auditoria técnica y firmada y sellada por el sefior
Ernesto Augusto Arango Garcia, Jefe Departamental, Sede departamental
-MAGA-, se establecidé que no se encontraron aspectos relevantes eminentemente
técnicos para ser evaluados especificamente a lo relacionado segun la materia
controlada descrita en el Alcance del presente informe para los programas: a)
Seguro agricola catastrofico para la agricultura familiar, b) Agricultores familiares
beneficiados con estipendios por fortalecimiento de capacidades en conservacion
de suelos.

CONCLUSIONES

El Control Interno del Programa Seguro Agricola Catastrofico para la Agricultura
Familiar, se verific6 que unicamente cubre dos tipos de desastres los cuales son:
sequia y exceso de lluvia, por lo que no se ha hecho efectivo el pago a los
beneficiarios, debido a que los satélites, pluviometros y sensores terrestres no han
identificado eventos catastroficos, para el municipio de Totonicapan.

El control interno del Programa Agricultores Familiares Beneficiados con
Estipendios por Fortalecimiento de Capacidades en Conservacion de Suelos, debe
fortalecerse especificamente, el proceso de seleccion de beneficiarios debido a
que los entrevistados indicaron que no realizaron ninguna solicitud, asi mismo, la
resolucién a las quejas y problemas presentadas por las personas beneficiarias
que no pudieron cobrar el beneficio, debe agilizarse para que todas las personas
reciban el beneficio.

En la intervencion realizada por la Delegacién Departamental del -MAGA- en las
comunidades y establecimientos educativos, del municipio, en los cuales brindan
asistencia técnica y promueven en la comunidad educativa la implementacion de
huertos familiares y escolares, se establecidé que al personal técnico extensionista
responsable, no cuenta con equipo, semillas, insumos y medios de trasporte
institucionales que les permita ejecutar de manera oportuna la intervencion de
estos programas, ocasionando una asistencia y cobertura limitada.

En el desarrollo de las actividades de la Sede del -MAGA-, es necesario
implementar un sistema de control interno en el uso de combustibles, bitacora de
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recorrido de vehiculos y bitacora de mantenimiento y reparacién de vehiculos para
garantizar el uso adecuado de los mismos. De la misma manera es necesario
iniciar y darle seguimiento administrativo a los bienes en mal estado, obsoleto o
inservible, asi como resguardar los vehiculos inservibles en propiedades de la
Sede Departamental del -MAGA-.

En la verificacion del recurso humano, es establecio que el personal se encontraba
en sus labores respectivas, a excepcion del Asesor de la sede departamental, que
se encontraba gozando de vacaciones y haciendo uso de un vehiculo asignado a
la sede departamental del -MAGA- a pesar que no esta en funciones. Asi mismo el
personal técnico de campo carece de los insumos necesarios para poder realizar
sus actividades laborales, organizandose en las comunidades para agenciarse de
recursos para apoyar a las comunidades.

Se determiné que en los programas a) Seguro agricola catastréfico para la
agricultura familiar, b) Agricultores familiares beneficiados con estipendios por
fortalecimiento de capacidades en conservaciéon de suelos; especificamente en el
municipio de Totonicapan, departamento de Totonicapan; no se encontro
ejecucion de proyectos de infraestructura, por lo que no existe aspectos
eminentemente técnicos a evaluar.

RECOMENDACIONES

El equipo de auditoria emitié Oficio a la Entidad Numero OFE-001-PV-S09-DC-
0303-0304-2023, en donde se indicaron las recomendaciones para que sean
implementadas por los responsables de la Unidad Ejecutora, Oficina de Registro y
Tramite Presupuestario Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién
-MAGA- Sede Departamental de Totonicapan, en el plazo establecido, ademas, el
cumplimiento de las mismas, debe contar con documentos que respalden las
gestiones realizadas, a continuacion se detallan:

El Jefe Departamental del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién debe
gestionar que el Seguro Agricola Catastrofico incluya en su cobertura otros
desastres naturales que ocurren en el municipio de Totonicapan.

El Jefe Departamental del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion debe
gestionar para que los listados enviados por la Direccién de Coordinacion
Regional y Extensién Rural, incluyan a las personas que integran los Centros de
Aprendizaje para Desarrollo Rural -CADER-.

El Jefe Departamental del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién debe
gestionar ante la Direccion de Coordinacion Regional y Extension Rural, los
recursos necesarios para el buen funcionamiento, implementacién oportuna y
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ampliar la cobertura de los huertos familiares y escolares, por parte del personal
de la Sede Departamental de Totonicapan.

El Jefe Departamental del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién debe
gestionar el inicio y seguimiento administrativo a los bienes que se encuentran en
mal estado, obsoletos o inservibles.

El Jefe Departamental del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién debe
trasladar los vehiculos inservibles que se encuentran un parqueo privado, hacia un
espacio que sea propiedad del Ministerio.

El Jefe Departamental del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion debe
velar para que los vehiculos propiedad del Ministerio queden a disposicién de la
Entidad, cuando el personal responsable de los mismos, se encuentre gozando de
su periodo de vacaciones.

El Jefe Departamental del Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacién debe
implementar una bitacora de recorrido de los vehiculos, que permita conocer la
ubicacion y destino de los mismos.
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