MINISTERIO DE
GOBIERNO (/¢ AGRICULTURA,
GUATEMALA GANADERIA
Y ALIMENTACION

PIR

Plan Institucional de
Respuesta

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion

Guatemala, julio de 2020




Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - Plan Institucional de Respuesta 2020

Historial de actualizaciones

Version Autoridad No. Paginas

01 Lic. José Angel Lopez Camposeco Junio 2020 32

Responsables de la elaboracién del plan

Institucion Responsables Teléfono Correo electronico
Ministerio de Agricultura, Sergio Rafael Lopez 4218-6334 rlopez@maga.gob.gt
Ganaderia y Alimentacion | Carlos Ermesto Chacon 4212-4545 cchacon@maga.gob.gt

Responsable de la divulgacién del plan

Puesto Método Responsable Frecuencia
Director de Electrénico, pagina web y | Oficina de Comunicacién | Mensual y después de
Comunicacion Social otros Social cada cambio

MAGA

Pag. 2 de 87


mailto:rlopez@maga.gob.gt
mailto:cchacon@maga.gob.gt

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - Plan Institucional de Respuesta 2020

Indice
(oo [ oo o] P 5
1T oo N =T - | 6
AT T ] (- 10 oo 8
F A [oF: LTt R0 (T o] = o 8
(0] 010 ]| (0 P PP 8
L@ 0 =] 11113 Pt 8
Principios de trabajo del PIR ... ...ttt et eteeeeeeeeeeeeaaaaeaaaaaaaaanns 9
Funcionamiento de la institucion durante la emMergenCia...ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn. 9
NOIMAS GBNEIAIES . .ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt eeeeeeeeeeeeeeeeaeessesssssssssssssssssass 9
Activacion de SeCCIONeS POr @lEIa «.uuuueueeueeuunneeennnennnnnnnnnnnnnnnnns 9
Periodos OPEraCioNaleS .. ...... ettt ettt ettt ettt ettt ettt e et eeeeeaaaeeaaeaaaaaaaaaaaanns 10
Servicios de Soporte al PErsoNal.....cveuueeeeeerietiuiiieeeeeeeeenneeeeeeeeeeennnnaeaaeeeenes 10
(@] (o - 1a 112 (o1 0] DO PP 10
Cargos 0 areas fUNCIONAIES ..ovverieiiiiiii i e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeannns 10
Estructura organizativa del PIR .. ...ttt et eeieeeeeeeeeeeeeaaaaaanns 11
Organigrama del PIR ..ooiiiiii i ittt et eeeeeeeeaeaeeeanaanes 13
(0] 31T T 0 14
D] c:To o] o[- o] 1o I PP 14
Coordinador del Plan. ..cceeeiiiii i i e i it it e e aaaas 14
Oficial de Seguridad ..cuuuueeerer it iiiieeeeeeeteeenneeaaeeeeeennnnneeseeeanes 15
Oficial de INfOrmacion ... .oc.ueiiiii i i e naeees 15
L@ ol T 0 (30 ] - T N 16
Y] ol g (oI I=Tod o Todo I VAN U] o [ ol o IO PP 17
SecCion de PlanifiCaCiON. ..vee et eeii it eeeeeiieeeeeeeeannnnneeesseeanannnnes 17
RECUISOS HUMENOS .« et vviittttttiiiiiii et tte ittt tteiiieeeeeeseeennnnnnnes 18
(070 0] 0 L<] (o1 0 I PPt 19
SECCION 08 OPEIACIONES +.vviettttttttttteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeseeseeseseeessanes 19
Seguridad Alimentaria y NUtricional .......ooeiiiiiiiiiiiiiiiiii it eeeeees 19
Desarrollo ECOnOmico RUral «.....viiinniiiiiiiiiiiiii i eeeeeaes 20
Sanidad Agropecuaria y ReguUIACIONES .. .vvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeeeeeeeeeeeenns 21
ASUNTOS A8 POEEN .ttt ettt ittt eeeteeieeeeeeeeeanneeeeesseeannnnnneeaesss 22
Coordinacion Regional y EXtension Rural .......cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeennns 23

Pag. 3 de 87



Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - Plan Institucional de Respuesta 2020

S TTotod [ o [ T 115 £ o Pt 24

) o] 10 = o U 24
INfOrmacion GEOGIAfiCa ..uuvuueeueneeeeeeeeeneennnenennnennnnnnnnnnnnnnnnnnnnnes 25
COMUNICACION SOCIAL +eeveeeieeeeeeeeeiiieeeeeeeenneeeeeeeeennnnneeesssesnnnnnnes 26
Seccion de AAmINiStraCion Y FINANZAS. ..ueeeeiueeeeeteieeiiiieeeeeeeeniiieeeeeeeenannnnnes 26
ST T 0 (TN L g U 28
Gradualidad de alerta POr COIOMES «uviiiiiiiiiiiiii et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenns 28
ACTONIMOS .+ttt ettt ettt et ettt et e aateeaeaeeseaaeeseaneessennsessssnnessennns 30
Directorio del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion .............ccceeeuneenn. 30
Enlaces con los Centros de Operaciones de Emergencia Departamentales..................... 31
AANBXOS « v eveeeeeeeeenaeeeeeseeenaneeeessseesnnnnneeeesseesnnnnneesssssssnnnnnnesssssssnnnnnness 33

Pag. 4 de 87



Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - Plan Institucional de Respuesta 2020

Introduccion

El Plan Institucional de Respuesta -PIR- del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion desarrolla y establece la descripcion de procedimientos operativos que, en
conjunto con estrategias, con su personal y colaboradores, permiten accionar de manera eficaz
ante una emergencia o desastre que afecte el territorio nacional.

Este plan se desarrolla sobre la base de la estructura funcional y los principios de trabajo
establecidos en el Sistema de Comando de Incidentes -SCI-, con estrategias de trabajo y
procedimientos operativos que permiten optimizar mecanismos de coordinacién como
institucion del Sistema CONRED.

Su organizacién contempla 8 funciones: comando, seguridad, informacion publica, enlace,
planificacion, operaciones, logistica, administracion y finanzas. Todas ellas con orientaciones
técnicas que permiten al personal del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién
mejorar sus acciones de respuesta mediante la coordinacion intrasectorial e intersectorial,
asesorando a las autoridades de la institucion, para la respuesta a las poblaciones afectadas de
manera eficaz y eficiente.
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Marco legal
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Articulo 1. Proteccion a la persona.

Articulo 2. Deberes del Estado.

Articulo 3. Derecho a la vida.

Decreto 109-96 Ley de la Coordinadora Nacional Para a Reduccion de Desastres
Articulo 2. Integracion.

Articulo 3. Finalidades.

Articulo 4. Obligacion de colaborar.

Articulo 20. Las acciones y omisiones

Acuerdo Gubernativo 49-2012 Reglamento de la Ley de la Coordinadora Nacional para
la Reduccion de Desastres.

Articulo 60. Coordinacion Interinstitucional.

Articulo 61. Metodologia para la coordinacion.

Articulo 62. Funciones y Responsabilidades de los integrantes.

Articulo 63. Informacion.

Articulo 73. Designacion de Enlaces.

Articulo 97. Centros de Operaciones de Emergencia.

Decreto 17-73 Codigo Penal

Articulo 419. Incumplimiento de deberes. Articulo 420. Desobediencia.

Decreto 7 Ley de Orden Publico.

Articulos 14 y 15. Estado de Calamidad.
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Acuerdo 06-2011. CONRED. Politica Nacional para la Reduccién de Riesgo a los
Desastres en Guatemala

Inciso VII. Lineas de accion.
Plan Nacional de Respuesta. CONRED 2019

Disposiciones generales.

Acuerdo Gubernativo 338-2010

Reglamento Organico Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.
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Marco Estratégico

Alcance del plan

El PIR esta dirigido al personal y colaboradores del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacidn, establece un esquema organizacional, asigna funciones, responsabilidades y
tareas especificas para la coordinacion de las acciones de respuesta, permitiendo al comando,
oficiales y secciones que se constituyen para el efecto, dar continuidad a los procesos. La
jurisdiccion del plan sera a nivel nacional y tendra una temporalidad de seis meses. Su
estructura permite atender desde un incidente aislado hasta un evento mayor que requiera una
respuesta coordinada con mdaltiples organizaciones sectoriales, autoridades locales y recursos
externos; caracterizados por una rapida solucion por parte de las autoridades territoriales, con
el apoyo del personal de la institucion.

Permite tipificar el nivel de complejidad de la emergencia y la gradualidad de alerta declarada
por la SE-CONRED, para movilizacion del personal de la institucion a las &reas requeridas por
medio de procedimientos especificos. El personal actla de acuerdo a su responsabilidad y el
tipo de accion requerida por la severidad de la emergencia, es organizado en 8 funciones:
comando, seguridad, informacion puablica, enlaces, planificacion, operaciones, logistica,
administracion y finanzas.

Propésito

Establecer las directrices, procedimientos y actividades que la institucion por su naturaleza
efectuara de acuerdo a su marco legal vigente, en beneficio a la poblacion ante la ocurrencia
de una Situacién RED.

Objetivos

General:

Describir la metodologia y la estructura interna del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion —-MAGA-, segln su naturaleza juridica, para que asista a la poblacion ante la
ocurrencia de una situacion de riesgo, emergencia o desastre —-RED-, dando cumplimiento a
las funciones del Plan Nacional de Respuesta —-PNR- donde interviene el MAGA.

Especificos:

e Proporcionar a las Direcciones del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA-, una herramienta que oriente el cumplimiento de la Funcion
nimero 13 que corresponde a la Gestion de Alimentos incluida en la Seccion de
Logistica del Plan Nacional de Respuesta —-PNR-.

e Establecer las directrices, procedimientos y actividades que el MAGA debe ejecutar
para la efectiva atencién a la poblacion ante los efectos de fenédmenos potencialmente
destructores que afecten el territorio nacional.

e Establecer una respuesta institucional eficiente a través de la descripcion de
actividades del personal del MAGA por cada area funcional y gradualidad de alerta.
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Principios de trabajo del PIR

e Gestion orientada a resultados: Establecer una estructura organizativa de forma
modular basada en el Sistema de Comando de Incidentes -SCI-, para obtener
resultados de acuerdo a los protocolos y procedimientos.

e Accidn por competencias o prioridades de respuesta: Para garantizar la efectividad de
las acciones del personal del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, se
asignan las funciones segun capacidades desarrolladas, lo cual permite potencializar
las competencias del personal.

Funcionamiento de la institucion durante la emergencia

Complementariamente a las acciones que cada una de las secciones realizan dentro del PIR, se
establece una serie de lineamientos para la operacién institucional durante la emergencia; las
cuales deben ser atendidas por la totalidad del personal del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion.

Todo el personal esta obligado a cumplir con lo establecido anteriormente descrito, asi como
las acciones que le sean asignadas. En caso de incumplimiento se aplicaran las sanciones
previstas en el Decreto 17-73 del Congreso de la Republica.

Normas generales

e Durante todo el afo, el personal se divide en dos grupos (ALFA y BRAVO), cada
grupo permanecera en apresto durante 24 horas en horarios de 08:00 horas a 08:00
horas del siguiente dia.

e El personal que estd en apresto las 24 horas, tiene la obligacion de presentarse cuando
se le requiera en alerta color anaranjado y rojo.

e El personal en apresto debe estar pendiente a su teléfono celular y correo electrénico
con el proposito de atender la convocatoria de su grupo.

e El personal convocado cuenta con un tiempo de dos (02) horas a partir del momento de
ser convocado, para presentarse en el lugar que se les indique, por lo que deben
considerar el tiempo y su transporte cuando se encuentre en el grupo de apresto.

e EIl personal debe contar con la mochila de las 72 horas y en condiciones de ser
desplegados a cualquier parte del territorio nacional.

Activacion de secciones por alerta

La activacion del Plan Institucional de Respuesta y de las secciones segun la gradualidad del
Sistema de Alerta estard a cargo del Director del Plan (Ministro de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion). El MAGA mantiene monitoreo los 365 dias del ano mediante sus enlaces
institucionales con la SE-CONRED.

e EI PIR se activa en alerta color Anaranjado y color Rojo declarada por el coordinador
de la junta y secretaria de CONRED, respetando el principio de organizacion modular
del SCI, las areas funcionales y personales que la atencién del evento requiera.

e Enalerta verde y amarilla, se monitorea el evento.

Pag. 9 de 87



Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - Plan Institucional de Respuesta 2020

e En alerta anaranjada se monitorea y de ser necesario, moviliza recursos humanos o
materiales a orden del comandante. Asimismo, se prepara la sala de situacion.

e En alerta roja se activa completamente. Al momento de activarse el PIR se reinen los
integrantes del Centro de Operaciones de Emergencia -COE- a nivel municipal,
departamental, regional y nacional.

Periodos operacionales

En la gradualidad de alerta institucional color Anaranjado y Rojo, el personal de la Institucién
se divide en 2 grupos con los siguientes periodos operacionales:

Grupo Turno Descanso

Alfa 24 horas 24 horas

Bravo 24 horas 24 horas

Servicios de soporte al personal

Cada Direccion debe velar por el bienestar del personal y proporcionarle el apoyo necesario
durante la atencion de una Situacion RED. Cuando los recursos de las Direcciones sean
rebasados, los requerimientos de apoyo seran coordinados con el Viceministerio de Seguridad
Alimentaria y Nutricional. Cuando se tengan condiciones debera considerarse el apoyo para el
personal otorgandoles espacios para parqueo de vehiculos, instalacion de cafeteria o comedor
y areas de descanso. También se debe considerar el transporte terrestre, pluvial y aéreo cuando
las condiciones lo ameriten.

Organizacion

Al ser declarada la alerta institucional color Anaranjado y Rojo por la SE-CONRED, la
estructura organizativa cambia y asumen funciones distintas al desarrollo de sus acciones
diarias y el personal es reasignado a las areas funcionales establecidas, asumiendo en caso de
ser responsable de la direccion de alguna de las areas establecidas los siguientes cargos:

Cargos o areas funcionales

Responsable del area Area funcional

Comandante Director
Oficial Coordinador
Jefe Seccién
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Estructura organizativa del PIR

Comando

Comandante y
 staff

Grupo

Suplente

Ministro de
Director Agricultura, Ganaderia | ALFA | Viceministro designado | BRAVO
y Alimentacion
Director de
. S . Informacion
Coordinador Viceministro designado | ALFA Geogréfica, Estratégica BRAVO
y Gestion de Riesgos
Oficial de i Jefe de Servicios
Seguridad Administrador Interno | ALFA Generales BRAVO
Oficial de Directo_r de_, . El;rc?rcriloefc(ijgn
. Comunicacion Social e | ALFA e - BRAVO
Informacion ot Geografica, Estratégica
Informacion Pablica i .
y Gestion de Riesgos
.. Enlace Titular Enlace Suplente
Oficial de Enlace Institucional MAGA ALFA Institucional MAGA BRAVO
Oficial Juridico Asesoria Juridica ALFA Asistente de Asesoria BRAVO

Juridica

Planificacion
Secc_|o_n y Titular Suplente
comisiones
L Director de Jefe de Planificacion y
Jefe de Seccion Planeamiento ALFA Programacion BRAVO
Recursos HUmanos Director de Recursos ALEA Jefe Desarrollo de BRAVO
Humanos Personal
Director de Jefe de Cooperacion
Cooperacion Cooperacion Proyectos | ALFA P BRAVO

y Fideicomisos

Interna y Externa

Operaciones
Secciony

comisiones

Titular

Suplente

Seguridad Viceministro de Director desianado por

Alimentariay Seguridad Alimentaria | ALFA g P BRAVO
. . VISAN

Nutricional y Nutricional

Desarrollo Viceministro de ALEA Director designado por BRAVO

Econdmico Rural

Desarrollo Econémico

VIDER
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Rural

Sanidad Viceministro de Director designado por
Agropecuariay Sanidad Agropecuariay | ALFA BRAVO
: . VISAR
Regulaciones Regulaciones
Director designado por
Asuntos de Petén Viceministro Encargado ALEA Viceministerio BRAVO
de Asuntos de Petén Encargado de Asuntos
de Petén
Coordinacién Director de Director designado por
Regional y Coordinacion Regional | ALFA BRAVO
g i DICORER
Extension Rural y Extension Rural
Logistica
Secc_lo_n y Titular Grupo Suplente Grupo
comisiones
Jefe de Seccion Administrador General | ALFA | Administrador Interno | BRAVO
Jefe de Soporte
Informatica Director de Informéatica | ALFA | Técnico y Seguridad BRAVO
Informatica
Director de Informacion Jefe de Laboratorio de
Informacion Geogréfica, Estratégica Sistemas de
Geograéfica y Gestion de Riesgos ALFA Informacion BRAVO
Geografica
Comunicacion Dlrecto_r de_ ] . Personal designado por
Comunicacion Social e | ALFA BRAVO

Social

Informacién Publica

el Director

Administracion y Finanzas

Secciony

Titular

comisiones

Jefe de Seccion

Administrador General

ALFA

Suplente

Administrador
Financiero

BRAVO
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Organigrama del PIR

Director
Ministro de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion

Coordinador
Viceministro designado

Seguridad
Administrador Interno

Soporte Juridico

el Informacion publica
Asesor Juridico

Director de Comunicacion
Social e Informacion Pablica

Enlace
Enlace Institucional MAGA

Seccion de Planificacion
Director de
Planeamiento

Recursos humanos

Cooperacion

Seccion de Operaciones
Viceministerios

Seguridad Alimentaria
y Nutricional

Desarrollo Econémico
Rural

Seguridad
Agropgcqaria y

Asuntos de Petén

Coordinacion Regional
y Extension Rural

Seccion de Logistica
Administrador General

Informatica

Informacién Geografica

Comunicacién Social

Seccion de
Administracion y
finanzas
Administrador General

Administrador Interno
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Comando
Director del plan

Maxima autoridad al activarse el PIR, encargado de la coordinacion general de las acciones
que se realicen en la administracion y respuesta del evento.

Grupo Alfa Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Grupo Bravo Viceministro designado
Nivel de alerta Anaranjada Roja
e Activar el Plan Institucional de e Brindar lineamientos para la
Respuesta. atencion de la emergencia.
e Convocar a sesion Comando del e Dictar los acuerdos,
PIR durante la emergencia. resoluciones y otras

disposiciones relacionadas

al cumplimiento de las
. funciones del Plan Nacional

Actividades de Respuesta —PNR-.

e Asignar funciones
temporales o permanentes, a
trabajadores y
colaboradores del MAGA
para la atencion de una
Situacion RED.

Coordinador del plan

Es la autoridad administrativa que al activarse el PIR, se encarga de dar seguimiento a las
acciones que instruya el Director de manera que las mismas se realicen adecuadamente en la
administracion y respuesta del evento.

Grupo Alfa Viceministro designado
Grupo Bravo Director designado

Nivel de alerta Anaranjada

e Recibir la informacion de las e Coordinar y dar seguimiento
secciones para la toma de a las acciones que instruye
decisiones. el Director respecto a las

e Presentar informe al Director actividades del Plan.
del Plan. e Supervisar y monitorear las

actividades del Plan.
Actividades e Generar la informacion

requerida para los informes
y procesos de monitoreo y
evaluacion de las
intervenciones del MAGA
por una Situacién RED.

e Presentar informe al
Director del Plan.
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Oficial de Seguridad

Encargado de velar por la seguridad del personal de la institucién, apoyado por la estructura
del Plan de Evacuacion. Es el responsable de velar por el cumplimiento de los procedimientos
establecidos en el PIR por periodo operacional, la aplicacion del régimen disciplinario y dirigir
las inspecciones necesarias o requeridas por el Director.

Grupo Alfa Administrador Interno

Grupo Bravo Jefe de Servicios Generales

Nivel de alerta

Anaranjada | Roja

Planificar y organizar el servicio
de seguridad y vigilancia, cuando
se amerite.

Planificar y organizar el servicio
de seguridad y vigilancia del
traslado de los alimentos.

e Asegurar el resguardo de los
alimentos en el lugar de su
almacenamiento.

e Presentar informe al Director
del Plan.

Actividades

Oficial de Informacién

Proveer el material noticioso de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de los publicos
internos y externos de la institucion, antes, durante y después de una emergencia.

Director de Comunicacion Social e Informacién Publica

Director de Informacién Geografica, Estratégica y Gestion de Riesgos

Anaranjada | Roja

e Coordinar las acciones de | e Dar atencion a los medios de
preparacion y distribucion de comunicacién.
informacion para medios de | e Proporcionar informacién a los
comunicacion. medios de comunicacién sobre

e Desarrollar actividades de el desarrollo del evento.
informacion,  divulgacion y | ¢ Elaborar los disefios
publicidad institucional a través institucionales de imagen del
de los diversos medios de MAGA ante una situacién RED.

comunicacion. e Elaborar boletines, comunicados
y publicaciones institucionales
sobre las acciones del MAGA
ante una situacion RED.

e Realizar el monitoreo diario de
comunicacion  nacional y
extranjera sobre las funciones
del PNR asignadas al MAGA.

e Presentar informe al Director
del Plan.

Grupo Alfa

Grupo Bravo
Nivel de alerta

Actividades
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Oficial de Enlace

Tiene a cargo la coordinacion con los enlaces interinstitucionales y coordinaciones internas de
acciones relacionadas al evento generador, con el objetivo del buen funcionamiento del PIR.

Grupo Alfa Enlace Titular Institucional MAGA

Grupo Bravo Enlace Suplente Institucional MAGA

Nivel de alerta

Actividades

Coordinar actividades de
relaciones publicas dentro del
Ministerio de  Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion o
relacionadas con la coordinacion
MAGA-CONRED.

Participar en las  distintas
capacitaciones que la CONRED
realiza y las que crea
convenientes.

Miembro  del Centro de
Operaciones de  Emergencia
segln la escala de una situacion
RED.

Anaranjada 'ROja Roa

Realizar coordinaciones entre
instituciones que conforman el
sistema CONRED.

Proceder de conformidad con el
Reglamento de Enlaces
establecido por la  SE-
CONRED.

Mantener monitoreo de los
eventos de una situacion RED.
Informar sobre las alertas.
Informar en el medio de
comunicacién oficial
establecido sobre los eventos
relevantes a la situacion RED.
Integrarse en el Centro de
Operaciones de Emergencia
segun la escala de la situacion
RED.

Coordinar todas las actividades
efectuadas por el MAGA a
solicitud de los Centros de
Operaciones de Emergencias,
enlace con el COE Nacional,

Regional, Departamental vy
Municipal, para recibir
informacion oportuna.

Mantener informados al

Director y Coordinador sobre
las actividades en los COE’s.
Solicitar informacion a las
diferentes secciones para dar
una respuesta inmediata en los
COE’s.

Presentar informe al Director o
al Coordinador sobre las
acciones durante la emergencia
en el COE.
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Soporte Técnico y Juridico

Apoya directamente al Director y a los Jefes de Secciones en todo lo que se requiere en la
elaboracion de documentos técnicos y juridicos, manejo de archivo, recepcion y traslado de
informacion en general. Asimismo, tiene a cargo coordinar las acciones relacionadas la
asesoria en temas legales.

Asesor Juridico
Asistente de Asesoria Juridica
Anaranjada

Grupo Alfa

Grupo Bravo
Nivel de alerta

e Elaborar y legalizar convenios | ¢ Elaborar las actas requeridas por

antes, durante y después de una
situacion RED.

el Director, Coordinador y los
Jefes de Secciones.

e FElaborar las resoluciones vy
acuerdos que sean necesarios
ante la situacion RED.

e Elaborar y legalizar convenios
antes, durante y después de una
situacion RED.

e Asesorar y orientar al Director,
Coordinador y Jefes de Seccion.

e Manejo de archivo vy

Actividades =
documentacion que se genere en
el evento.

e Informar por los medios
adecuados, sobre las
resoluciones, acuerdos,
recomendaciones y

disposiciones del Comando.

e Realizar los tramites legales
necesarios para la recepcion de
donaciones.

e Presentar informe al Director
del Plan.

Seccidén de Planificacion

Es coordinada por el jefe de seccion, quien sera responsable de elaborar, revisar y actualizar la
Politica Sectorial y los instrumentos de implementacién y, de llevar a cabo los procesos de
Planificacion, Programacion, Seguimiento y Evaluacién; Fortalecimiento y Modernizacion
Institucional; y, Comercio Internacional.
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Director de Planeamiento
Jefe de Planificacion y Programacion
Anaranjada LUE

Grupo Alfa

Grupo Bravo
Nivel de alerta

Actividades

Establecer un sistema de
Planificacion, Seguimiento vy
Evaluacion Institucional,
considerando las politicas
publicas y los lineamientos
especificos en coordinacion con
las dependencias del sector
publico, los actores econémicos y
sociales vinculados con el tema.
Definir las lineas estratégicas de
la formacién agricola, pecuaria,
forestal e hidrobioldgica, para la
formacion del recurso humano
relacionado con el sector.

Elaborar, revisar y actualizar la
Politica  Sectorial 'y  sus
instrumentos de
implementacion, seguimiento y
evaluacion, tomando como base
las Politicas Publicas
Nacionales, = Regionales vy
Globales relacionadas con el
Sector Agricola, Pecuario e
Hidrobioldgico.

Establecer instrumentos y guias
operativas para apoyar la
institucionalizacion  de  los
Planes estratégicos operativos y
gestion  por resultados de
desarrollo agricola, pecuario,
forestal e hidrobioldgico a nivel
municipal.

Consolidar la planificacion y
programacién de programas,
proyectos Yy actividades del
Ministerio.

Recursos Humanos

Es el encargado de administracion y capacitacion del recurso humano durante el periodo
operacional del PIR.

Grupo Alfa | Director de Recursos Humanos
Grupo Bravo | Jefe de Desarrollo de Personal
Nivel de alerta ' Anaranjada | Roja
e Planificar, dirigir, coordinar y | ¢ Administrar con eficiencia los
controlar las actividades que recursos humanos del
desarrolla el  sistema de Ministerio, en cuanto a la

administracion de recursos seleccion, contratacion,
humanos. nombramientos, ascensos,
- e Disefiar, implementar y evaluar retiros, régimen disciplinario,
Actividades L o f ., fesional
las politicas de gestion de ormacion profesiona y
recursos humanos. desarrollo.

e Formular y desarrollar el plan | ® Mantener comunicacion directa
anual de formacion y en materia de recursos humanos
capacitacion. con las distintas dependencias

del Ministerio, la Oficina
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e Diagnosticar, planear y Nacional del Servicio Civil,
programar las necesidades de Instituto ~ Guatemalteco  de
capacitacion del personal. Seguridad Social y el Ministerio

de Finanzas Publicas.

o Administrar y mantener
actualizado el banco de datos
del personal del Ministerio.

Cooperacion

Encargada de la gestion de recursos internos y externos para el fortalecimiento o creacion de
programas y proyectos en el marco de las politicas sectoriales.

Grupo Alfa | Director de Cooperacién Proyectos y Fideicomisos |
Grupo Bravo Jefe de Cooperacion Interna y Externa |
Nivel de alerta Anaranjada H ROja
o Definir y aplicar en coordinacién Establecer un sistema de
con las Unidades Ejecutoras, los Gestion, Coordinacion,
criterios 'y mecanismos  de Seguimiento y Evaluacion de la
gjecucion  técnica, en los Cooperacion Externa Bilateral,
proyectos especificos de para financiar los distintos
Actividades desarrollo rural bajo la rectoria compromisos establecidos en la
del Ministerio. Politica  Agricola, Pecuaria,
e Coordinar la formulacion vy Forestal e Hidrobioldgica, en el
evaluacion de Proyectos de marco de las Politicas Publicas
Cooperacion Externa. Nacionales,  Regionales 'y
Globales, en lo que le compete.

Seccién de Operaciones

Es la responsable de proveer instalaciones, servicios, materiales y el personal que operara el
equipo y magquinaria necesaria para atender el evento. También se encargard de la
administracion de inventarios y de coordinar el transporte terrestre, aéreo y maritimo para el
traslado de equipos, maquinaria, recursos y asistencia humanitaria.

Seguridad Alimentaria y Nutricional

Sera responsable de participar con las instituciones nacionales involucradas en la tematica de
Seguridad Alimentaria y Nutricional en la implementacion de los planes estratégicos de
seguridad alimentaria y nutricional, ejecutando las acciones inherentes al sector agropecuario.
Asimismo, durante una situacién de Riesgo, Emergencia o Desastre —RED-, sera responsable
de apoyar a las instituciones rectoras de las Secciones y Funciones del Nivel Tedrico Ejecutivo
asignadas al MAGA por el PNR, con asistencia alimentaria en respuesta ante amenazas
geoldgicas, hidrometeoroldgicas, materiales peligrosos, socio organizativas y sanitarias, y
otras en las que se requiera su apoyo.
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Grupo Alfa Viceministro de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Grupo Bravo Director designado
Nivel de alerta Anaranjada LUE
e Coordinar con las instancias | ® Promover programas y
rectoras el disefio e proyectos que contribuyan a la
implementacion de un sistema de disponibilidad y el
informacion y de alerta temprana abastecimiento permanente vy
sobre la disponibilidad y acceso suficiente de alimentos, en
alimentario del pais, que permita cantidad y calidad, que
la toma de decisiones oportunas. equilibren el suministro por la
o Realizar actividades de via de la pl’OdUCCiéﬂ nacional e
prevencion y preparacion ante importacion.
una emergencia. e Promover en coordinacién con
instituciones  nacionales e
internacionales, acciones

orientadas a que la poblacion

consuma productos higiénicos,

Actividades inocuos 'y con propiedades
nutricionales, propiciando la
preservacion del ambiente y los
recursos naturales renovables.

e Promover en coordinacion con
las instancias rectoras la
formulacion del disefio e
implementacion de programas y
proyectos que permitan proveer
alimentos  oportunamente a
poblaciones  afectadas  por
amenazas geoldgicas,
hidrometeoroldgicas, de
materiales  peligrosos, socio
organizativas y sanitarias.

Desarrollo Econémico Rural

Seré responsable de velar por la reactivacion y el desarrollo econémico rural a través de la
promocion de estrategias, programas y proyectos productivos.

Después de una situacion de Riesgo, Emergencia o Desastre —RED-, sera responsable de la
implementacion de proyectos de desarrollo agricola, agropecuario, infraestructura productiva,
reconversion productiva, fortalecimiento a la organizacion productiva y comercializaciéon de
los productos a nivel nacional e internacional, en las areas afectadas por amenazas geoldgicas,
hidrometeoroldgicas, materiales peligrosos, socio organizativas y sanitarias, y otras en las que
se requiera su apoyo; que permitan el impulso econémico de los agricultores, mejorando
sustancialmente su calidad de vida y por ende procurar la seguridad alimentaria.
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Grupo Alfa Viceministro de Desarrollo Econémico Rural
Grupo Bravo Director designado
Nivel de alerta Anaranjada LUE
e  Realizar actividades de | « Promover en coordinaciéon con
prevencién y preparacion ante instituciones  nacionales e
una emergencia. internacionales, acciones
orientadas al desarrollo

econémico rural.

e Fomentar el cultivo de granos
basicos para garantizar la
seguridad alimentaria y
nutricional y el abastecimiento
de los mercados internos.

e Estimular el desarrollo del
sector agricola y pecuario a

nivel nacional.
o Después de una situacion RED,
Actividades se encargara de la
implementacion de proyectos de
desarrollo agricola,
agropecuario, infraestructura
productiva, reconversion

productiva, fortalecimiento a la
organizaciéon  productiva y
comercializacion de los
productos a nivel nacional e
internacional, en las 4reas
afectadas por amenazas
geoldgicas,
hidrometeorolégicas, materiales
peligrosos, socio organizativas y
sanitarias, y otras donde se
requiera su apoyo.

Sanidad Agropecuaria y Regulaciones

Durante y después de una situacion de Riesgo, Emergencia o Desastre —RED-, serd
responsable de contribuir a la proteccion, preservacion, conservacion, aprovechamiento y uso
sostenible del patrimonio agropecuario y de los recursos naturales renovables, asi como la
prevencion y control de la inocuidad de los alimentos naturales no procesados en todas sus
etapas, la regulacién del uso del suelo, agua y bosque, a través de la definicion participativa de
normas claras y estables, para la correcta aplicacion de las mismas, en el marco de su
competencia en las areas afectadas por amenazas geoldgicas, hidrometeoroldgicas, materiales
peligrosos, socio organizativas y sanitarias, y otras en las que se requiera su apoyo; que
permitan el impulso econémico de los agricultores, mejorando sustancialmente su calidad de
vida y por ende procurar la seguridad alimentaria.
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Grupo Alfa | Viceministro de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones |

Grupo Bravo Director designado

Nivel de alerta

' Anaranjada

Actividades

e Generar, divulgar, vigilar vy
verificar las normas y
procedimientos que protejan y
propicien la utilizacion racional y
el desarrollo sostenible de los
recursos fitozoosanitarios,
fitozoogenéticos, naturales y de
la inocuidad de los alimentos
naturales no procesados.

o Desarrollar el soporte técnico,
cientifico y de infraestructura
para el analisis, deteccion,
prevencién y atencion de la
produccion y comercializacion,
en la inspeccién y certificacion,
de productos del sector.

° Realizar actividades de
prevencién y preparacion ante
una emergencia.

LUE

Velar por la proteccion,
preservacion, conservacion,
aprovechamiento y uso
sostenible  del  patrimonio
agropecuario 'y de recursos
naturales (suelo y agua) de las
areas fitozoosanitarias,
inocuidad de alimentos,
fitozoogenéticas, agricultura
organica y otras.

Orientar 'y administrar los
recursos hidrobioldgicos
nacionales, a través de planes,
estrategias, programas y
acciones que permitan el
aprovechamiento sostenible de
los mismos, asi como coadyuvar
a la correcta aplicacion de las
normativas pesqueras vigentes.

e Estimular zonas de desarrollo
agroindustrial.

e Desarrollar alianzas estratégicas
con fines de crecimiento
socioeconémico y ambiental.

Asuntos de Petén

Seré responsable de velar por la implementacion de los programas y proyectos del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-, en el departamento de Petén. Asimismo,
atender los requerimientos de la sociedad civil, grupos organizados y usuarios del
departamento; mantener comunicacion estrecha con las autoridades locales, instituciones
publicas y organismos internacionales vinculados al desarrollo de Petén ante amenazas
geologicas, hidrometeoroldgicas, de materiales peligrosos, socio organizativas y sanitarias, y
otras en las que se requiera su apoyo; en el departamento de Petén.

Grupo Alfa Viceministro Encargado de Asuntos de Petén |
Grupo Bravo Director designado |

Nivel de alerta ' Anaranjada | Roja |

Realizar actividades de | « Propiciar la diversificacién
prevencion y preparacion ante productiva hacia el comercio

Actividades una emergencia. internacional, aprovechando el
caracter fronterizo del
departamento.
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e Propiciar la  participacién
interinstitucional en la atencién
a las necesidades del
departamento.

e Coordinar la armonizacién de
las politicas sectoriales con las
funciones de otras entidades
publicas y privadas en materia
ambiental y uso sustentable de

los recursos naturales
renovables en el departamento
de Petén.

e Coordinar la armonizacién con
entidades publicas y privadas en
materia agropecuaria,
ecoturismo y de uso sustentable
de los recursos naturales
renovables en el departamento
de Petén.

Coordinacion Regional y Extension Rural

Durante y después de una situacion RED, sera responsable de velar porgque se proporcione a
las familias rurales los servicios de asistencia técnica y de educacion no formal, que le
permitan adoptar tecnologias e innovaciones, que le brinden la oportunidad de la satisfaccion
de sus necesidades basicas, la generacion de excedentes y el desarrollo integral.

Grupo Alfa | Director de Coordinacion Regional y Extensién Rural
Grupo Bravo  Jefes de Sedes Departamentales
Nivel de alerta ' Anaranjada | Roja
e Coordinar la organizaciébn vy | e Desarrollar, mediante  los
participacion en foros a nivel mecanismos mas viables y
regional, departamental y agiles, una actividad
municipal en los  asuntos permanente de comunicacion y
vinculados a su actividad, en el coordinacion entre las
marco de las politicas sectoriales Direcciones y otras
y las acciones inherentes a la dependencias del Ministerio,
Direccion. para el mejor desempefio de las
e Promover la participacion de las funciones de las mismas.
Actividades organizaciones del Sector, en la | ¢ Formular, actualizar y facilitar
planificacion 'y toma de la ejecucion de los planes
decisiones para el desarrollo estratégicos de desarrollo.
sostenible del mismo. e Recopilar, verificar, procesar y
e Coordinar y facilitar, con las trasladar al  sistema  de
instituciones publicas vinculadas informacion del Ministerio, la
al Sector a nivel regional, informacion que se requiera y se
departamental y municipal, la genere a nivel regional,
operativizacion de politicas vy departamental y municipal, asi
estrategias sectoriales. como canalizar dicha
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e Promover  actividades  de informacion a las
participacion, planificacion, organizaciones del Sector.
evaluacion y  seguimiento, | ® Promover los servicios de
promocion, difusion 'y de organizacion, capacitacion 'y
unidades de transferencia para transferencia de tecnologia a la
mejorar la actividad y el bienestar poblacion  rural  para el
de la poblacion rural que se fortalecimiento de sus
ocupa de todos los tipos de capacidades productivas y de
produccién. comercializacion.

Seccidn de Logistica

Responsable de garantizar la ejecucién y supervision de los planes operativos para la atencion
del evento, que incluye las actividades de respuesta y el uso de los recursos durante la
emergencia; apoyar en la elaboracion de informes durante y post evento en coordinacion con
la seccion de planificacion.

Grupo Alfa Administrador General
Grupo Bravo Administrador Interno

Nivel de alerta Anaranada H Roa |

Determinar ~ necesidades  en Recibir, registrar, clasificar,

cuanto a recursos, equipos, tramitar, administrar y atender

servicios, transporte y alimentos. los asuntos del Despacho

Asi como la planificacién de su Ministerial, asi como formular

adquisicion. los  oficios, providencias,

e Coordinar con la Seccion de resoluciones, actas, proyectos de

Administracién y Finanzas las ley, acuerdos gubernativos,

compras que se requieran_ acuerdos ministeriales,

convenios, cartas de

Actividades entendimiento y demas

documentos oficiales.

e Facilitar el desempefio eficaz y
eficiente del Ministerio, a través
de la administracion Optica y
transparente de Sus recursos
financieros, mediante el registro
de operaciones presupuestarias,
contables y de tesoreria, en el
marco de la legislacion vigente.

Informatica

Sera el érgano de apoyo técnico responsable de facilitar el desempefio eficaz y eficiente el
Ministerio, a través de la implementacion y actualizacion del hardware y software necesario
para el procesamiento de datos e informacion estratégica.
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Grupo Alfa

Grupo Bravo

Nivel de alerta

Actividades

Director de Informatica

Jefe de Soporte Técnico y Seguridad Informatica

e Mantener adecuado control del | « Desarrollar  los  programas
equipo de cdédmputo, debiendo informéticos necesarios para la
brindar el apoyo técnico que sea adecuada administracién de
requerido por las unidades del informacion del MAGA en una
Ministerio. situacion RED.

e Elaborar, proponer y aplicar | e Llevar el control de internet y
programas de mantenimiento del programas en una situacion
equipo de cémputo. RED.

e Elaborar programas de | # Todas aquellas que le sean
capacitacion del personal, en asignadas por el Director vy
materia de computacion, en Coordinador en una situacion
coordinacion con las Direcciones RED.
del Ministerio.

Informacién Geogréfica

Ser4 responsable de generar, procesar y difundir informacion geografica, estadisticas
agropecuarias, de seguridad alimentaria y de gestion de riesgo, contribuyendo al analisis del
sector, que permita proponer medidas estratégicas y de coyuntura en apoyo a los subsectores

agricola, pecuario,

forestal e hidrobioldgico. Asimismo, monitorear la produccion

agropecuaria: ubicacion, superficies, tendencias, precios y mercadeo, para orientar y facilitar
al Comando la toma de decisiones.

Grupo Alfa Director de Informacion Geogréfica, Estratégica y Gestién de Riesgos

Grupo Bravo Jefe de Laboratorio de Sistemas de Informacion Geogréfica

Nivel de alerta ' Anaranjada | Roja |

e Establecer en conjunto con otras | ¢ Orientar técnicamente a los

direcciones del Ministerio e extensionistas,  personal de
instituciones de  Cooperacién campo y direcciones del
Internacional un sistema de Ministerio, en los temas de
monitoreo de la produccion informacion  geogréafica vy
agropecuaria del pais, que de estratégica de modo que
forma continua y segin los optimicen su accionar en el
calendarios agropecuarios campo.
anuales, permita la determinacion | ¢  Recibir y responder a las

Actividades de la ubicacion de las demandas de solicitud de
producciones, superficies informacion ~ que  realicen
cultivadas, estado  fenologico, usuarios internos y externos al
pronostico de cosecha, precios, Ministerio, a través de una
tendencias de mercado y otros. ventanilla de atencion al

e (Generar un proceso  de usuario.

capacitacion y transferencia de | ¢ Establecer un sistema de
tecnologia del manejo de la informacién  estratégica que
informacion  geografica 'y incluya estadisticas
estratégica, dirigido a usuarios agropecuarias y de seguridad
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internos y externos al Ministerio,

alimentaria y gestion de riesgo,

que apoye los procesos de para el analisis del sector y
planificacion sectorial a proponer medidas estratégicas y
diferentes  niveles, nacional, coyuntura que permitan apoyar

departamental y municipal. los subsectores agricola,

pecuario e hidrobioldgico.

Comunicacion Social

Encargado de ingresar en el sistema la informacion de las intervenciones del MAGA durante
una situacién RED.

Grupo Alfa Director de Comunicacién Social e Informacion Publica

Grupo Bravo

Nivel de alerta ' Anaranjada | Roja |

e Emitir boletines informativos del | ® Propiciar y mantener relaciones

Ministerio, asi como preparar la con los medios de
memoria de labores. comunicacion.
e Diseflar, validar y ejecutar la | e Supervisar y coordinar toda

estrategia de  Comunicacion gestion generadora de opinion
Social del Ministerio. con los comunicadores de
e Velar por el buen funcionamiento proyectos, programas y

del Centro de Documentacion y dependencias del Ministerio y

Actividades atencion al publico. del Sector.

e Monitorear los medios de
informacion regional de
coyuntura.

e Coordinar con todas las

instancias del Ministerio la
preparacién y recopilacién de la
informacion solicitada.

Seccion de Administracion y Finanzas

Responsable de la ejecucidn financiera y administrativa de acuerdo a lo que se requiera para
atender la emergencia; debiendo justificar, controlar y registrar todos los gastos y de mantener
actualizada toda la documentacidn necesaria (administrativa, contable y financiera).

Grupo Alfa Administrador General
Grupo Bravo Administrador Financiero
Nivel de alerta Anaranjada ' Roja
e Elaborar, implementar y|e Administrar los recursos
actualizar peridédicamente, financieros  asignados  al
Actividades manuales de proced_imien_tos y Ministerio.
procesos financieros, | ¢ Proponer, elaborar y dar
contables, presupuestarios y de seguimiento a las
tesoreria. modificaciones
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e Formular el anteproyecto de presupuestarias que soliciten
presupuesto del Ministerio, en las dependencias del
funcion de las politicas, Ministerio, hasta su
programas, planes operativos y aprobacion.
proyectos en coordinacion con | e Llevar el registro
las autoridades del Despacho computarizado de la
Ministerial y sus informacion financiera,
dependencias, aplicando los presupuestaria, contable y de
instrumentos legales que lo tesoreria del Ministerio.
regulan.
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Sistema de Alerta

La alerta es establecida por el coordinador de la Junta y Secretaria Ejecutiva de CONRED
para las alertas institucionales y por el Consejo Nacional para la Reduccién de Desastres, para
las alertas pablicas segun los articulos 91 y 92 del Acuerdo Gubernativo 49-2012 Reglamento
de la Ley de CONRED Decreto 109-96.

Gradualidad de alerta por colores

La gradualidad de alerta es la condicion que rige las actividades que debe desempefiar el
personal de la institucién y los enlaces interinstitucionales. Para las alertas publicas, son las
acciones que debe tomar la poblacién en general de un sector territorial determinado, de
acuerdo a lo establecido por el Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres.

El PNR lo establece de la siguiente manera:

Gradualidad alerta institucionales (incluye regional, departamental y municipal):

Nivel (Color) Accién Activa COE

Estado de vigilancia, monitoreo continuo de fenémenos

hidrometeoroldgicos, geoldgicos, socio-organizativos,
Verde Materiales Peligrosos y sanitarios, como la preparacion en
gestion del riesgo a coordinadoras en sus diferentes
niveles.
Se establece vigilancia y monitoreo continuo de
fendmenos  hidrometeoroldgicos, geoldgicos, socio-
organizativos, Materiales Peligrosos y sanitarios basados
en la emisién de una alarma que indique la posibilidad a
corto plazo de afectacion en una o varias zonas del
territorio nacional, asi mismo referente a la preparacion de
recursos disponibles para la atencion de una emergencia o
desastre.
Estado de vigilancia, monitoreo y atencion de fenémenos
hidrometeoroldgicos, geoldgicos, socio-organizativos,
Materiales Peligrosos y sanitarios que en base a un aviso

Amarillo NO

Anaranjado de afectacién para una o varias zonas del territorio
nacional, generando la movilizacion de recursos para la
atencién y administracion de la respuesta a la emergencia
0 Desastre.
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Estado de \vigilancia, monitoreo, de fendmenos
hidrometeoroldgicos, geoldgicos, socio-organizativos,
Materiales Peligrosos y sanitarios que afectan en

magnitudes mayores una o varias zonas del territorio

nacional generando la disposicion total de los recursos

para la atencion y administracién de la respuesta a una
emergencia o Desastre.

Gradualidad alerta publicas

Nivel (Color) | Accion

Amarillo

Anaranjado

Preparacion de recursos (mochila de 72 horas) Mantener MONITOREO
permanente de informacion oficial que emiten las autoridades (nacionales,
departamentales, municipales y locales) sobre la Gestion Integral del Riesgo
a través de los medios de comunicacion disponibles en cada region del pais.

Posibilidad de afectacion de un evento adverso, esta puede ser por
estacionalidad (invierno, sequia entre otros) y por ser un evento subito
(materiales peligrosos, socio organizativos) los ciudadanos deben atender
las RECOMENDACIONES que brindan las autoridades (nacionales,
departamentales, municipales y locales) sobre el evento monitoreado.

Situacion en que es inminente la afectacién de un evento adverso en el
territorio, atender las INSTRUCCIONES de las autoridades (nacionales,
departamentales, municipales y locales) sobre actividades de prevencion y
preparacién ante una emergencia.

Estado de emergencia por la afectacion de un evento adverso que afecta al
territorio, atender las DIRECTRICES de las autoridades (nacionales,
departamentales, municipales y locales) de respuesta a emergencias,
evacuacion, suspension de labores, entre otras.
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Acronimos

Acrénimo Significado

CONRED Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres.

PIR Plan Institucional de Respuesta.

PNR Plan Nacional de Respuesta.

SCI Sistema de Comando de Incidentes.

SE-CONRED Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reduccion
de Desastres.

Sisterna CONRED Sistema de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres.

Situacion RED Situacion RED: Situacion de Riesgo, Emergencia o Desastre.

Directorio del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion

DEPENDENCIA

RESPONSABLE

DIRECCION

TELEFONO

EXTENSION

José Angel Lopez

78. Avenida 12-90 zona

Despacho Ministerial 13, Edificio Monja 24137000 7011-7012
Camposeco
Blanca
Consejo Nacional de - a - ]
Desarrollo Agropecuario Pablo ?\fl)lt;gg; Giron s Avemdigl 2-90 zona 24137000 7359
—~CONADEA-
Fondo Nacional para la
Reactivacion y (i - - - -
Modernizacion de la Félix Giovanni Arroyo Avenida Hincapié 1-63 24358390
gt - Escobar zona 13
Actividad Agropecuaria
—FONAGRO-
Instituto Geografico Rocsandra pahola Avenida Las Américas 24137188
Nacional -IGN- Mendez Mata de Lara 5-76 zona 13 24137190
Despacho Viceministerio Victor Hugo Guzmén 78. Avenida 12-90 zona
de Sanidad Agropecuaria Si?va 13, Edificio Monja 24137000 7035
y Regulaciones —VISAR- Blanca
Despacho Viceministerio
p . . y
de_Segurlc_iad Jorge Edu,a~rdo Rodas 78, Avenida 12-90 zona 24137000 7320
Alimentaria y Nuriez 13
Nutricional -VISAN-
Despacho Viceministerio . a .
de Desarrollo Econémico JOS.T.a'\r:]'SSL;ﬁLaDSum s Avemdi?’l 2-90 zona 24137000 7026
Rural -VIDER-
Despacho Viceministerio a : ] 7135
Encargado de Asuntos de | Gerardo Alegria Varela 7% Avenida 12-90 zona 24137000 7136
. 13
Petén 7137
Direccion de Eddy Samuel Hernandez a - 23604425
Planeamiento Garcia 3. Avenida 8-32 zona 9 23617785
Direccion de
Coordinacion Regional y Oscar Orlando Lemus 14 Calle 7-74 zona 9 22211309
! Guerra 22211310
Extension Rural
Direccion de Diana Lorena Flores 52 Avenida A 13-43 24137295
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Cooperacion, Proyectos
y Fideicomisos

Véliz

zona 9

Jairo Homero Castafieda

78. Avenida 12-90 zona

Administracion General Garcia 13 24137000 7009
a i -
Clinica Médica Romeo Ordofiez " Avenida 12-90 zona 24137000 7350
Administracién Interna Cristian Davinci Cordén 78. Avenida 12-90 zona 24137000 71169
Cardon 13
a i -
Seguridad Garita No. 1 Alfredo Cucul s A"e”'d;‘slz 90 zona 24137000 7115
a i -
Seguridad Garita No. 2 Otto Santos . Avemdigl 2-90 zona 24137000 7187
Administracion Edificio ~ 12 Avenida 19-01 zona ,
Flor del Café Gerson Avendafio Edificio Flor del Café 22323803
Administracion Edificio Km. 2_2_R_uta al ch'lﬂco’
La Ceiba Rudy Sarcefio Edificio La Ceiba, 66409311
Barcenas, Villa Nueva
Adrplnlst!'auon Erasto Rgne Lopez 72, Avenida 12-90 zona 24137000 7110
Financiera Urizar 13
- - n - -
Recursos Humanos Elsie A;ucena Ruiz 78. Avenida 12-90 zona 24137000 7205
Vasquez 13
Comunlcag[on Sloc!al e Angel Rolando Alonzo 78, Avenida 12-90 zona 24137000 7127
Informacion Publica Cabrera 13
Direccion de
Informacién Geogréfica, Sergio Rafael Lépez 78. Avenida 12-90 zona 24137000 7374

Estratégica y Gestion de
Riesgos

Salazar

13

Fuente: Datos Sincronizados abril 2020 MAGA

Enlaces con los Centros de Operaciones de Emergencia Departamentales

Ext. en
Departamento Nombre Celular | Teléfono el 2413- P%cr)ggﬁgl Correo Institucional Direccion
7000
. - . . Km 210, Finca
Alta Verapaz Boris Mal{rlcm 4599- 7736- 7870 borisherrera magamonjablanca@g Sachamach, Coban, Alta
Herrera Chacon 6829 7321 @yahoo.com | mail.com
Verapaz
Baia Verapaz Carlos Emilio | 4774- 2413- 7865 gocho4229@ | magabajaverapaz@y g:rile 0'\?;’63;%'0 Atg;%
! P Gonzalez Choc 8680 7315 gmail.com ahoo.com ' !
Verapaz
. 5ta Avenida 1-17 zona 4,
Chimaltenango | Eliu de Le6n 5422- 7839- 7805 | €d2006754@ | magachimaltenango Chimaltenango,
8442 1388 gmail.com @yahoo.com .
Chimaltenango
7832- i
. . magasacases Calle del Chajén No.21,
. Julio Rubén | 4535- 9868 : magasacatepequez@ -
Sacatepéquez Axpuac Corado 2919 12413 7800 | or@gmail.co yahoo.com Antlgua, Guatemala,
7302 m Sacatepequez
Chiquimula Gustavo  Adolfo | 5834- 7942- 7890 glopez058@ | magachiquimulad@y | 6ta Avenida Final Sur,
d Lbpez Martinez 5452 2431 hotmail.com | ahoo.com Zona 1, Chiquimula
Zoot. Erick extensionma Barrio la Democracia,
El Progreso Giovanni Castillo 3%14& 71%251' 7810 | gaprogreso@ ??g;anprogreso@yaho Calle a Santa Lucia,
Arroyo gmail.com ) Guastatoya El Progreso
Jorge Alejandro ; Kilémetro 58, Salida a
Escuintla Marroquin 4149- | 7888- jorgemarro9s gfgzﬁf"“'mm@gm Santa Lucia
Jimenez 8872 1268 7815 | @gmail.com ) Cotzumalguapa, Escuintla
. ) . juanbeteta3 12 Avenida 19-01, Zona 1,
Guatemala égtaer;a Sarl?t(i)a:mongo 57717311 ?5,22%% - @hotmail.co :)noagg?nuatemala@yah Edificio Flor del Café,
4 m ) Guatemala
, . 4ta. Avenida 10-50 zona 3,
Huehuetenango g:rfgrcanOCamllo 58%398 717262% 7855 | ingcamilo3@ ga%?r;%eggﬁﬂt'enango Segundo Carrizal
hotmail.com Y ) Huehuetenango
4361-
) monroybarra . . 12 Calle entre 6a y 7a.
1zabal ,\';‘gr?:go BB:rlge;?ar /gg% 2%‘;% 7880 | za36@gmail. ?nigalzabal@gman.c Avenidas, Puerto Barrios
Y 9703 com 1zabal
. erickestuardo - Lotificacion los
Jalapa CI:Errljngan dE)S\}:Ia rdo 55531301_ - 7895 | cruzs@gmail ;nnz:gajalapa@yahoo.c Eucaliptos, Lote No. 30,
.com Zona 2, Jalapa
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José Raul

5692-

2413-

magajutiapa@yahoo.

Km. 123.5 Aldea Acequia,

Jutiapa Chavarria 4075 7322 7900 ) com El Progreso, Jutiapa
Elmer Elisandro . Calle A Cuevas, Actun
. . - 5746- 2413- elmerolpach | magapoptun@gmail. '
Petén Agustin Oliva 0024 7317 7875 @yahoo.com | com Kaq, Santa Elena, Flores
Pacheco Petén
. S 7767- L
Quetzaltenango José Daniel Tistoj | 4706- 4925/ 7835 tlstgjchan@g magaxela@yahoo.co | 4ta. Calle 21-53, Zona 3,
Chan 4243 4944 mail.com m Quetzaltenango
; ) . angelleon537 : 8a. Calle "A" entre 4ta y
Quiché Pefjro . Angel | 4633 1765 7860 | A@gmail.co magaquiche@yahoo. Sta Avenida zona 2, Santa
Leon Pérez 6459 6092 com L
m Cruz del Quiché
7771- harold_perva Estacion Puca, Calzada
Retalhuleu Harold Alexander | 55821 5313304 | 7845 | @hotmail.co | MA9AreU3@Yan00.co || o baimas  zona 6,
Perez Vésquez 6218 m
3 m Retalhuleu
Leonel Kilémetro 243.4, Carretera
San Marcos Humberto de 5190- 2413- 7850 Ihdfaleonb@g magasanmarcos@ya | Interamericana, San lIsidro
Le6n Bermidez 1767 7312 mail.com hoo.com Chamac,, San Pedro
Sacatepéquez, San Marcos
3ra. Calle 1-49, zona 4,
Santa Rosa Pfedro ] Leonel | 3019- ) 7820 pe.leor_1e|p@ magasantarosa06@y Barrio La  Parroguia
Ldpez Pérez 6837 hotmail.com | ahoo.com -
Cuilapa, Santa Rosa
1762- Sta. Avenida 14-93, Zona
Solola Félix Lopez | 5136- 3465 785 fellzlb@gma magasolola@yahoo.c 1, Barmio el Carmen
Boron 3031 [7762- il.com om Solola
4238
7872-
6598 .
- . 7 Avenida 8-22 Zona 1,
Suchitepéquez Mario Soc Mas 4286- | /7872- 7840 | Mariosoco@ | magasuchi@yahoo.c Mazatenango,
0748 3722/ yahoo.es om Suchitenéaues
7872- ped
5940
Totonicanan Mario  Enrique | 5564- 2413- 7830 mdeleonarrio | magatoto3@yahoo.c | 11 Avenida 2-33, zona 2,
P de Ledn Arriola 4088 7308 la@yahoo.es | om Totonicapan
7941-
2019 . .
Zacana Rigoberto 5693- [7941- 7885 rigo_ventura | magazacapal9@yah Egtsral?ss de Rg::]der}ﬁll?;s
p Ventura Tobar 2431 0319/ @yahoo.com | 0o.com d !
Zacapa
7941-
1042

Fuente: Datos Sincronizados abril 2020 MAGA
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Protocolo No.1

COMUNICACION POR EMERGENCIA AGROPECUARIA

Objetivo Participantes

Disponer de un mecanismo de comunicacidon interna de | Despacho Superior (Ministro, Viceministro de
emergencia que le permita al MAGA, establecer la ruta | Desarrollo Rural, Viceministro de Sanidad
critica de generacién de informacion y su posterior | Agropecuaria 'y Regulaciones, Viceministro
divulgacion a la opinion publica Encargado de Asunto del Petén y Viceministro de
Seguridad Alimentaria y Nutricional),
Subdireccion de Sedes Departamentales, Direccion
de Informacién Geogréfica, Estratégica y Gestién
de Riesgos (DIGEGR), Departamento de
Comunicacion Social e Informacion Publica y
Redes de Monitoreo.

Operacién Del Protocolo

Este protocolo serd de utilidad para que el MAGA, disponga de un mecanismo de comunicacion
interna por la ocurrencia de un desastre agropecuario, que dado el momento, el mismo sea trasladado
hacia los medios de comunicacion por medio del Departamento de Comunicacion Social e
informacién Piblica®.

Pasos:

1) INSIVUMEH mantiene el monitoreo de fendmenos naturales que pueden afectar el territorio
natural y provocar desastres naturales, transmite los boletines correspondientes a la DIGEGR.

2) La DIGEGR analiza los boletines y de acuerdo a la magnitud del evento y la cercania al
territorio nacional, entre los alertivos correspondientes para el Despacho Superior, el
Departamento de Comunicacion Social e Informacién Piblica y el Comité.

3) Ante la ocurrencia de un evento, susceptible o no de monitoreo, que provoque un desastre
agropecuario las Redes de Monitoreo se comunican con el técnico de Informacion Estratégica
de la Sede Departamental del MAGA v le trasladan los datos con que se cuenta al momento
(tipo de evento, fecha y hora de ocurrencia, familias afectadas, dafios generales y agricolas,
otros).

4) El técnico de Informacion Estratégica, revisa la informacion y genera un informe para el Jefe
Departamental del MAGA, quien recibe el informe, revisa e inicia las medidas para realizar la
evaluacion de dafios agropecuarios de la cual informara conforme a, avances de la misma.

5) El Jefe Departamental traslada el informe resisado al Subdirector de Sedes Departamentales e
informe de las acciones dispuestas, quien previa revisién y solicitud de enmiendas al Jefe
departamental si las hubiera, traslada la informacién a la Subdireccion de Sedes
Departamentales.

6) La Subdireccion de Sedes Departamentales, ademas del informe que le es trasladado obtiene
mas informacién de las instituciones especializadas (INSIVUMEH, SE-CONRED, otras) y el
apoyo de la DIGEGR para la ubicacion geogréafica del evento y otros. Analiza la informacién

Otras acciones vinculadas a la gestion de riesgo (prevencion, mitigacion, recuperacion y otras), seran tratadas como un procedimiento normal dentro de las
tareas del Departamento de Comunicacién Social.

ii
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7)

8)

9)

y traslada los informes de situacion correspondientes a pérdidas y dafios al Despacho
Superior,

El Despacho Superior se informa analiza y si la informacion es suficiente toma la decision
respecto a que informacién se divulgard (momento, contenido y material de apoyo), los
medios a quienes se trasladara la informacién y la forma de hacerlo(comunicados, conferencia
de prensa, otros), por lo que traslada al Departamento de Comunicacién Social e Informacion
Pablica el material, para que se redacten los boletines correspondientes y los cuales previo a
su divulgacion deben ser aprobados por el Despacho Superior. Si la informacion no se
considera suficiente para su divulgacién el Despacho Superior solicitara ampliaciones o
enmiendas a la Subdirecciones de Sedes Departamentales, la cual las realizara y trasladara.

El Departamento de Comunicacién Social e Informacién Publica redacta los boletines, obtiene
la aprobacion del Despacho Superior para su divulgacion y convoca a los medios de
comunicacion a conferencia de prensa y/o entrega el material para su divulgacion.

El material generado paso al archivo del Departamento de Comunicacion Social e
Informacién Pablica

En el diagrama 1.1%, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan para la ejecucion del
presente protocolo.

Diagrama 1.1 Acciones del protocolo de comunicacion por desastre agropecuario

Red de SEDE DIGEGR Subdireccion DESPACHO Departa}men,to
Informacion BEDARTANENTAL INSIVUMEH Sedes SUPERIOR Comumpacmn
SE-CONRED Departamentales Social
Genera figelhc, el o . Redacta boletines y
informacion de SIS 4 ReC!be TS, Recihe ® solicita aprobacion
S preliminar, analiza analiza y traslada Informes e b
anllfvas y traslada

A

\ 4

Generan mds
informacion del
evento

NO

Informacion
suficiente

S|

K

v

Informacién se
divulga a medios

Para este y todos los diagramas presentados, la explicacién de las figuras es la siguiente. Rectangulo con reborde grueso=nominacion de institucion o grupo.
Recténgulo con reborde normal =proceso dentro del diagrama, diamante = proceso de toma de decisiones. Rectangulo redondeado con linea punteada = cambio

de diagrama.
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Protocolo No. 2

ACCIONES POR DESLIZAMIENTO

Objetivo Participantes

Disponer de un protocolo que le permita al | Despacho Superior, Direccion de Coordinacion
MAGA, enfrentar la problematica a partir de la | Regional 'y Extension Rural -DICORER-
ocurrencia _en el territorio nacional en areas | (Ministro, Viceministro de Desarrollo Econémico
agropecuarias susceptibles a este fenomeno. ural, Viceministro de Sanidad Agropecuaria y
Regulaciones, Viceministro Encargado de Asuntos
de  Pettn 'y Viceministro de Seguridad
Alimentaria); Direccion _ de  Informacion
Geo(graflca, Estratégica X_Gestl_on de Riesgos
(DIGEGR); Direccion de Asistencia Alimentaria y
Nutricional; Administracién Financiera

Operacion del Protocolo

Este protocolo estd disefiado ante la ocurrencia de deslizamientos, los cuales pueden o no estar
asociados a la temporada invernal y cuya ocurrencia es mas probable en la parte alta de las cuencas
hidrograficas, correspondientes a las zonas montafiosas del pais.

Conforme a la ocurrencia del evento, el protocolo se divide en 2 etapas y sus pasos, siendo estos: 1)
Emergencia agropecuaria por ocurrencia de deslizamiento, y 2) Acciones de atencion posteriores a la
ocurrencia de deslizamientos.

Etapa 1. Emergencia agropecuaria por ocurrencia de deslizamiento

La probabilidad de ocurrencia de deslizamientos se aumenta durante la temporada invernal o al
finalizar esta, debido a la saturacion de los suelos de agua los cuales se vuelven susceptibles a los
mismos. Al sucederse el evento, el MAGA, por medio de la DICORER a través de sus Sedes
departamentales debe realizar acciones que permitan identificar los dafios y planificar la
rehabilitacién de los sistemas productivos afectados.

Pasos:

1) Ante el suceso de un deslizamiento, las Redes de Monitoreo del sitio donde ocurrio el evento
transmiten inmediatamente la informacién que obtienen (comunidad afectada, fecha y hora del
suceso, familias afectadas, dafios generales y agropecuarios, otros) hacia el técnico de
Informacién Estratégica de la Sede Departamental MAGA correspondiente.

2) El técnico de Informacion Estratégica de la Sede Departamental MAGA recibe la informacion
de las Redes y genera un informe de situacion que es revisado y transmitido hacia la
Subdireccion de Sedes Departamentales por el Jefe Departamental MAGA quien avala.

3) El Subdirector de Sedes Departamentales recibe dicha informacién y genera un informe de
situacion de las areas de los departamentos afectados.

4) El informe generado es trasladado al Director de DICORER quien lo revisa, analiza y avala y

presenta al Despacho superior
iv
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En el Diagrama 2.1, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan para atender
situaciones de deslizamiento de naturaleza subita.

Diagrama 2.1  Acciones por suceso de deslizamiento

RED DE SEDE = bgézegsc'on DIGEGR DESPACHO
INFORMACION DEPTAL. SUPERIOR
Departamentales

. -, Recibe, realiza .
Genera informacion L, Recibe .
~ evaluacion R R Recibe
de dafiosenlos > L Informes y
. preliminar y Informes
cultivos traslada
traslada
F
y
Genera A
y Apoya la Conforman Comision Evaluadora
traslada (g i “ ~
evaluacion de Daflos

informacion detallada

Generan un informe de dafios y medidas
de rehabilitacion

Dafios
Significativos

Informe se archiva

S|

‘ll%‘%%%%ill'

Etapa 2. Pasos para atender las demandas posteriores al evento de deslizamiento

7) Para atender las demandas de los grupos productores, respecto a la recuperacion de los sistemas
productivos dafiados o perdidos y con base a los informes de la CEDA, el Jefe Departamental
MAGA delega en los técnicos de Proyectos y Planificacion e Informacién Estratégica, formular
un proyecto de rehabilitacién de las areas afectadas, que en esencia debe contener las actividades
a desarrollar y el costo de los insumos minimos (semillas, fertilizantes y herramienta), mano de
obray otros.

8) Una vez revisado y aprobado el proyecto por el Jefe Departamental MAGA, este lo remitird a la
Subdireccion de Sedes Regionales, quien lo analiza y traslada para aprobacion del Despacho y si
este lo aprueba conforme a disponibilidad de fondos para atender calamidades, es transferido a
Administracion Financiera.
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9) En Administracion Financiera, el Administrador proveera directamente la solicitud de fondos o
buscara los mismos entre FONAGRO, la Direccion de Cooperacién, Proyectos y Fideicomisos o
la Direccidon de Asistencia Alimentaria y Nutricional del VISAN.

10) Los afectados reciben el desembolso directamente de la entidad administradora, destindndose los
mismos a rehabilitar los sistemas productivos afectados por el deslizamiento.

11) En caso de que el MAGA no cuente con fondos inmediatos para atender la emergencia suscitada

por el deslizamiento, el Coordinador Departamental deberé hacer las gestiones de financiamiento
necesarias ante el CODEDE u otras instancias de apoyo del nivel departamental.

Diagrama 2.2  Atencion a las demandas de los productores posteriores a eventos de deslizamiento

Productores Sede Sub;l:ardeé:;:lon DESPACHO Administracion VIDER ADMINSTRA-
Afectados Departamental SUPERIOR Financiera DOR FONDOS
Departamentales
Demandan Formulan Firma Desembolsa
rehabilitacion Analiza i .
s otemas ¥ proyectosde — | 00 00 ppueba —spy  Realiza ) solicitudy —»  fondos
- rehabilitacion tramite traslada directamente
productivos
Redirecciona
la gestion a Notificay
otras #— traslada ¢—nNo
instituciones dictamen
locales

Recibe fondos
e inician
rehabilitacion

¢

Protocolo No. 3

ACCIONES POR INUNDACION

Obijetivo Participantes

Disponer de un protocolo que le permita al MAGA, ; Ty Ty
enfr%nta_r Ia_probFI)emética aqpartirge la ocurrencia en Bees?gggﬁ SyuPeé'XOtBng('f)rﬁCCBSrge (E(E%rggg%%n
el territorio nacional en areas agropecuarias M?nistro Viceministro de Desarrollo
susceptibles a este fenomeno conémico Rural, Viceministro de Sanidad
Agropecuaria y Regulaciones, Viceministro
Encargado de Asuntos de Petén y Viceministro
de Seguridad Alimentaria); Direccion de
Informacion Geografica, Estratégica y Gestién de
Riesgos (DIGE R&i Direccion de Asistencia
Alimentaria  y Nutricional; Administracion
Financiera

Vi
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Operacion del Protocolo

Este protocolo se ha generado para enfrentar la ocurrencia de inundaciones, activandose cuando la
precipitacion alcanza su mayor intensidad en la primera parte del invierno y el trimestre Agosto —
Octubre, durante el cual la probabilidad de inundaciones es mayor, que coincide con la incidencia de la
mayoria de tormentas y huracanes, los cuales descargan gran cantidad de precipitacion sobre el territorio
nacional que afectan al sector agropecuario.

Conforme a la ocurrencia del evento y su evolucidn, el protocolo se divide en 4 etapas, siendo estas: 1)
Alerta amarilla por amenaza de inundacion, 2) Alerta naranja por amenaza de inundacion, 3) Alerta
Roja, que corresponde a acciones a realizar ante desbordes de rios e inundaciones en zonas pobladas y
cultivadas, y 4) Acciones a realizar posteriores a la inundacion.

Etapa 1: Alerta amarilla por amenaza de inundacién

El nivel de Alerta Amarilla para inundaciones estara definido por 2 casos: i) Si el monitoreo de la
precipitacion realizado por el Departamento de Meteorologia del INSIVUMEH, determina
comportamiento de lluvia superiores a los 25 mm descargados en 1 6 2 horas, emitira boletines de
alerta que seran comunicados inmediatamente a SE-CONRED vy la DIGEGR; 6 ii) Para las cuencas
gue cuentan con Sistemas de Alerta Temprana (SAT’s), manejados por CONRED e INSIVUMEH, al
alcanzarse niveles 4 (insta a todas las personas a buscar refugio), esta informacion se entrega a la
DIGEGR, quien se hace cargo de trasladarla a las autoridades del MAGA.

Pasos:

1. Al recibir la DIGEGR los boletines de alerta, de INSIVUMEH o SE-CONRED, generara el
alertivo correspondiente trasladandolo al Despacho Ministerial para enterarlo y a la Subdireccion
de Sedes Departamentales (DICORER) para su difusion.

2. La Subdireccion de Sedes Departamentales al contar con el alertivo, lo difundird hacia las Sedes
Departamentales del MAGA incluidas dentro de la (s) cuenca (s) en riesgo de inundacion,
solicitando informacion de los aspectos agropecuarios bajo amenaza.

3. Las Sedes Departamentales del MAGA recibirdn y difundiran la informacién entre los miembros
de la Red de Monitoreo local, revisaran las acciones a realizar conforme al plan de emergencia y
solicitardn apoyo a otras instancias departamentales para generar informacion del estado de
situacion de los aspectos agropecuarios amenazados.

4. Las Redes de Monitoreo generardn informes de la situacién agropecuaria amenazada, mismos
gue seran trasladados a la Sede Departamental, de esta hacia la Subdireccion de Sedes
Departamentales y finalmente al Despacho Superior.

5. El Despacho, conjuntamente con el Departamento de Comunicacién Social e Informacion
Publica, traslada la informacién a los medios.

6. Si existen incrementos en la precipitacion o escalas de SAT, la informacidon se trasladaréa a la
Alerta Naranja, de lo contrario la Alerta Amarilla se agota con la accién anterior.
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Diagrama 3.1 Acciones por alerta amarilla ante amenaza de inundacion
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v

APaso 2

Informe a Archivo

Etapa 2: Alerta Narania por amenaza de inundacion

El nivel de Alerta Naranja para inundaciones estara definido por 2 casos: i) Si el monitoreo de la

precipitacion realizado por el Departamento de Meteorologia del

INSIVUMEH, reporta lluvias

superiores a los 76 mm en 1 ¢ 2 horas, emitira boletines de alerta que seran comunicados a SE-
CONRED vy la DIGEGR; 6 ii) Para las cuencas que cuentan con Sistemas de Alerta Temprana
(SAT’s), manejados por SE-CONRED, esta informacion serd trasladada a la DIGEGR.

Pasos:

1)

2)

3)

4)

Al recibir informacién de INSIVUMEH o generar y trasladar la propia, la SE-CONRED convoca
al Funcionario de Enlace del MAGA al Centro de Operaciones de Emergencia (COE).

Al recibir la DIGEGR la informacion de INSIVUMEH o SE-CONRED, esta inmediatamente
enviard el alertivo correspondiente al Despacho Superior, la Subdireccion de Sedes
Departamentales y la Direccion de Asistencia Alimentaria y Nutricional de VISAN, debiendo el
Funcionario de Enlace del MAGA integrarse al COE, desde donde se comunica con el Despacho
Superior para informarle de la situacion prevaleciente.

El Despacho es enterado de la situacion existente por medio del alertivo y de la informacion del
Funcionario de Enlace del MAGA en el COE.

Las Sedes Departamentales del MAGA difundiran la informacion recibida entre los miembros de
viii
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5)

6)

7)

la Red de Monitoreo local, prepararan las acciones a realizar conforme al plan de emergencia
departamental y solicitardn apoyo para generar informacién del estado de situaciéon del tema
agropecuario amenazados.

Las Redes de Monitoreo generaran informacion de los dafios ocasionados al sector agropecuario,
misma que serd trasladada a la Sede Departamental, de esta hacia la Subdireccion de Sedes
Departamentales y finalmente al Despacho Superior.

El Despacho, conjuntamente con el Departamento de Comunicacion Social e Informacién Plblica,
traslada la informacién a los medios.

De existir incrementos en la precipitacion o escalas de SAT, y no presentarse desbordes de rios
y/o inundaciones de zonas pobladas y cultivadas, la Alerta Naranja es finalizada con la conclusion
del COE.

Diagrama 3.2  Acciones por alerta naranja ante amenaza de inundacion
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A Paso 3

Etapa 3: Acciones a realizar ante desbordes de rios e inundaciones

En el seguimiento a las alertas o resultado de un evento, SE-CONRED declara Alerta Roja por Inundacion,
requiriendo de cada institucion el aporte necesario para solventar la crisis, correspondiéndole al MAGA
realizar una evaluacién de dafios y andlisis de necesidades del sector, a efectos de solventar las demandas
alimentarias de la poblacién afectada y posteriormente contribuir a reconstruir ¢ rehabilitar los sistemas
agropecuarios afectados.

Pasos:

1)

El Despacho Superior recibe informacion de la situacion del Funcionario de Enlace en el COE y de
los requerimientos existentes para atender la emergencia suscitada.
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2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

La Subdireccién de Sedes Departamentales y el VIDER a partir del traslado de la informacién
colectada desde el lugar donde se produjo el evento, mantiene informados al Despacho y Funcionario
de Enlace en el COE del estado de situacion en la zona afectada; encargadndose la Subdireccion de
Sedes Departamentales de coordinar las acciones inmediatas durante la emergencia (asistencia
humanitaria principalmente).

Con apoyo del Funcionario de Enlace, el Despacho Superior planifica y delega las acciones a ejecutar.
El Despacho, una vez SE-CONRED establece Alerta Roja por Inundacion, gira instrucciones al
VISAN, VIDER y la Subdireccion de Sedes Departamentales, para que se conforme una Comisién de
Evaluacién de Dafios Agropecuarios (CEDA), en los sitios mas afectados. La CEDA debera generar
informacion respecto a lo siguiente: a) Dafios y pérdidas en la actividad agropecuaria (superficies,
volimenes, No. cabezas de ganado mayor y menor, afectados), b) No. de comunidades y familias
afectadas y c). Niveles de riesgo existentes por inseguridad alimentaria 0 amenazas fitozoosanitarias
(cadaveres de animales muertos durante la inundacidn, plagas surgidas por efecto de la inundacién u
otros).

La CEDA realiza la evaluacion en las comunidades afectadas y redacta el Informe de Evaluacion de
Dafios Agropecuarios y lo traslada al Despacho.

El Despacho al recibir el informe de Evaluacion de Dafios, si los dafios reportados no son
considerados por la CEDA como significativos y si las condiciones de la inundacion han terminado,
traslada a archivo el informe. En caso contrario, si los dafios son significativos o la inundacion
persiste, por el riesgo existente por inseguridad alimentaria el Despacho solicita al VISAN realizar
una Evaluacion Répida de Seguridad Alimentaria, al igual que al VISAR una Evaluacion de Riesgo
Fitozoosanitario.

Una vez recibida la solicitud, el VISAN planificara la evaluacion con base al informe generado por la
CEDA, asi como integrarse a las acciones que el Centro de Coordinaciéon para la Atencion
Alimentaria en Emergencia o Desastre (CCl) esté realizando. Una vez finalizada la etapa de campo y
tabulada la informacién obtenida, se genera y traslada al Despacho el informe correspondiente,
acompafado de una Propuesta de Atencion Alimentaria para los afectados.

El Despacho al recibir el informe de la Evaluacion Réapida de Seguridad Alimentaria y Riesgo
Fitozoosanitario, declara Emergencia Agropecuaria por Inundacién y aprueba la Propuesta de
Asistencia Alimentaria, delegando en el VISAN hacerla efectiva, asi como al VISAR implementar
acciones para prevenir y controlar enfermedades y plagas fitozoosanitarias.
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9)

10)

11)

Dentro del CCl, el VISAN apoyara al sector agropecuario afectado y reportado con asistencia
alimentaria bajo las modalidades siguientes: i) Alimentos por trabajo para 180 dias plazo,
para aquellos productores que reportan pérdidas y tienen nifios menores de 5 afios en
condiciones de desnutricion; y ii) Alimentos por trabajo con proyectos PMA, para los
productores fuera de las caracteristicas de pero que han sufrido dafios menores.

Para ambas opciones, el VISAN a través de donacion acopiara los alimentos en las bodegas
nacionales dispuestas para el efecto, de las cuales seran transportados directamente a los
lugares de destino, donde seran entregados para su distribucion. En la modalidad i) se
realizaran 3 entregas a las organizaciones comunitarias, quienes se encargan de realizar la
distribucion entre los afectados y ii) la entrega se realizara a las organizaciones que conducen
los proyectos y quienes finalmente serdn los encargados de la distribucion hacia los
afectados.

Al finalizar las entregas, el VISAN informara al Despacho de los volumenes, montos y
destino asignados a los alimentos.

En los diagramas 3.3A y 3.3B se muestra la serie de acciones a desarrollarse para la atencion a la

Emergencia Agropecuaria por Inundacion.

Diagrama 3.3 A Acciones ante situacion de inundacion
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Diagrama 3.3 B Acciones de emergencia ante situacion de inundacion
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Etapa 4: Acciones a realizar ante desbordes de rios e inundaciones

Pasos:

1) Para atender las demandas de los grupos productores, respecto a la recuperacion de los dafios
agropecuarios, el Jefe Departamental MAGA delega en los técnicos de Proyectos y Planificacion e
Informacién Estratégica, formular un proyecto de rehabilitacion de las areas afectadas, que en esencia
debe contener las actividades a desarrollar y el costo de los insumos minimos (semillas, fertilizantes y
herramienta), mano de obra y otros.

2) Una vez es aprobado el proyecto por el Jefe Departamental MAGA, este lo remitira a la Subdireccion de
Sedes Departamentales, quien lo analiza y traslada para aprobacion al Despacho y si este lo aprueba
conforme a disponibilidad de fondos para atender calamidades, es transferido a la Administracion
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Financiera.

3) El Administrador General, delegard en la Administracion Financiera, el Administrador proveera
directamente la solicitud de fondos o buscara los mismos en FONAGRO, la Direccion de Cooperacion,
Proyectos y Fideicomisos o la Direccién de Asistencia Alimentaria y Nutricional del VISAN; la
aprobacion del mismo serd autorizada por el Viceministro VIDER.

4) Los afectados reciben el desembolso directamente de la entidad administradora, destinandose los
mismos a rehabilitar los sistemas agropecuarios afectados por inundacion.

5) En caso de que el MAGA no cuente con fondos inmediatos para atender la emergencia
suscitada, el Coordinador Departamental debera hacer las gestiones de financiamiento
necesarias ante el CODEDE u otras instancias de apoyo del nivel departamental.

En el diagrama 3.4 se muestra la serie de acciones a desarrollarse para la atenciéon a los
productores agropecuarios, posteriores a un evento de inundacion.

Diagrama 3.4 Atencion a las demandas posteriores a eventos de inundacion
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Protocolo No.4

ACCIONES POR SEQUIA

Objetivo Participantes

Despacho  Superior  (Ministro),  -DICORER-
Disponer de un protocolo que le permita al | ,Viceministro de Desarrollo Econdmico Rural,
MAGA prevenir, mitigar y enfrentar la | Viceministro de  Sanidad  Agropecuaria Yy
problematica a partir de la ocurrencia en el | Regulaciones, Viceministro Encargado de Asuntos de
territorio nacional en areas agropecuarias | Petén y Viceministro de Seguridad Alimentaria);
susceptibles a este fendmeno. Direccion de Informacion Geogréfica, Estratégica y
Gestion de Riesgos (DIGEGR); Subdireccidn de Sedes
Departamentales; Administracion Financiera y Redes
de Monitoreo.

Operacion del Protocolo

Este protocolo esté disefiado ante la ocurrencia de Sequia, los cuales pueden o no estar asociados a la
temporada invernal y cuya ocurrencia es mas probable en areas secas del pais.

Conforme a la ocurrencia y evolucion del evento, el protocolo se divide en 5 etapas, que en funcién de
la evolucion del evento pueden o no ser sucesivos, siendo estos: a) Monitoreo de la precipitacion b)
Declaracién de alerta agropecuaria por sequia, c) Declaracion de emergencia agropecuaria por sequia,
d) Acciones durante la sequia y e) Acciones posteriores a la sequia.

Etapa 1: Monitoreo de la precipitacion

Considerando la importancia de la lluvia para los cultivos estacionales practicados en el pais, se hace
necesario realizar un monitoreo de la temporada lluviosa y las variaciones que puede sufrir, asociadas
a anomalias climéticas que reducen la normal oferta de agua durante el ciclo invernal y las cuales
pueden provocar mermas y pérdidas en la produccion agropecuaria normal. Por lo que se considera
indispensable para el sector, obtener la informacion generada por INSIVUMEH vy difundirla entre los
interesados.

Descripcion de las acciones

1) El Departamento de Meteorologia del INSIVUMEH, anualmente realiza 3 prondsticos
predictivos de las condiciones de invierno, realizandose el primero de ellos durante el mes de
abril y previo a establecerse el invierno para el trimestre Mayo — Junio y Julio, el segundo a
finales de julio para el trimestre Agosto — Septiembre y Octubre y el tercero en noviembre
para el trimestre Noviembre — Diciembre y Enero. Una vez se establece la temporada
invernal, al final de cada mes, realiza analisis de la precipitacion registrada y genera bases de
datos y mapas base de precipitacién, informacion que es transmitida a la DIGEGR.

2) La DIGEGR difunde la informacion recibida, hacia el Despacho Superior (Ministro y
Viceministros), Subdireccion de Sedes Departamentales y Departamento de Comunicacion
Social, para mantenerlos informados de las condiciones y comportamiento del invierno,
respecto a los registros historicos.

3) En seguimiento al monitoreo de las condiciones de invierno, ante una anomalia detectada en
el comportamiento del invierno que puede reducir la oferta de agua de lluvia (precipitacion
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

irregular, presencia de caniculas alargadas y otras), el INSIVUMEH emite boletines
especiales informando de la misma.

La DIGEGR recibe informacion generada por INSIVUMEH, analiza y emite el alertivo
correspondiente para el Despacho Ministerial y la Subdireccidn de Sedes Departamentales.

A ser informado el Despacho de la ocurrencia de presencia de anomalias en el invierno,
solicita a la Subdireccion de Sedes Departamentales ampliar la informacion de la incidencia
de la misma en los departamentos.

La Subdireccion de Sedes Departamentales transmite el alertivo a las Sedes Departamentales
del MAGA vy solicita que se amplie la informacion de la ocurrencia de lluvias en los
departamentos.

Las Sedes Departamentales del MAGA se apoyan en las Redes de Monitoreo para realizar un
chequeo municipal de condiciones de precipitacién y trasladan la informacion a la
Subdireccion de Sedes Departamentales.

La informacidn recabada es trasladada a la Subdireccion de Sedes Departamentales, donde se
consolida en un informe que es remitido al Despacho.

Al recibir el informe de la Subdireccion de Sedes Departamentales y si no existen mas
alertivos por situacion climética anémala, el expediente se archiva. En caso contrario, a partir
de la informacidn generada por la Subdireccion de Sedes Departamentales y al continuar los
alertivos por la evolucion de la situacion climatica, el Despacho solicita establecer el
Diagnostico de la Situacion Productiva afectada por irregularidades en la precipitacion.

En el Diagrama 4.1, se muestra la secuencia de acciones que se hace necesario desarrollar para
realizar el monitoreo de la precipitacion.
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Diagrama 4.1 Monitoreo de la precipitacion

Subdireccion
DESPACH
INSIVUMEH DIGEGR SUIS:’ERCI:OR? de Sedes Do ERE TR
Departamentales
Realiza el Se mantiene
monitoreo del Recibe, analiza informado Recibe y Recibe y Difunde entre
. . —> —>
inverno y emite y traslada traslada traslada productores
boletines
Se informa OTSETIEET
Emite boletines Analiza v emite solicita y informacion Solicita Generan
especiales por —» y —> . - departamental —» informacién de — informacion de
. alertivos informacioén de . . - g
anomalias del estado de nivel municipal la situacion
campo N
las lluvias
I—Nuevos alertivos
Situacién Generay f
h : . Acopiany "
c||m-at|ca traslad;_i |rTforme — NS o <
continua? preliminar

Sl

Solicita un
Informes a N Arf]
. Diagnostico
archivo s
Agropecuario

A Paso 2

Etapa 2: Declaracion de alerta agropecuaria por sequia

Una vez se determine que existe una anomalia climatica que puede afectar el desarrollo normal del
sector agropecuario, se hace necesario establecer los efectos sobre este mediante un monitoreo de la
situacion climatica en campo, a partir del cual y dependiendo de la evolucién positiva de la anomalia y
los posibles dafios reportados, se podria declarar una alerta agropecuaria por sequia.

Pasos

1) EIl Despacho, ante nuevos alertivos por continuacion de la anomalia en la sequia y el informe
de campo recibido, solicita a la Subdireccion de Sedes Departamentales elaborar un
Diagndstico del estado actual de la situacion agropecuaria.

2) La Subdireccion de Sedes Departamentales, solicita a las Sedes Departamentales del MAGA
afectadas, informar respecto al estado de dafios en los cultivos, provocados por la sequia. Las
Sedes Departamentales del MAGA se apoyan en las Redes de Monitoreo y productores
locales para obtener informacién agropecuaria de municipios y localidades, en relacién a los
cultivos obtener datos de dafios, extensiones y namero de productores afectados, generando
informes detallados de la situacion departamental.

3) La Subdireccion de Sedes Departamentales recibe la informacion, analiza y cuantifica
pérdidas, elabora un informe Diagndstico del estado actual de la situacién agropecuaria, que
es trasladado al Despacho.
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4) A partir del andlisis del Diagnostico de la Situacion Productiva y la informacion de que la
anomalia continla, el Despacho declara Alerta Agropecuaria por Sequia.

En el Diagrama 4.2, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan para establecer una Alerta

Agropecuaria por Sequia, cuyas principales incidencias pueden recaer sobre los productores de granos

béasicos y otros productos asociados a la temporada invernal.

Diagrama 4.2 Declaracion de Alerta Agropecuaria por Sequia
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Etapa 3: Declaracién de Emergencia Agropecuaria por Sequia

Una vez se declara la Alerta Agropecuaria por Sequia, las acciones del MAGA estaran encaminadas a
determinar mediante una Evaluacion de Dafios Agropecuarios, el alcance de los mismos y la
vinculacién respecto al riesgo existente por inseguridad alimentaria, el cual sera afin a los resultados
cuantitativos de las pérdidas en cultivos u otros y como los mismos se encuentran. Dependiendo de los
resultados de la evaluacion, el Ministro podra declarar una Emergencia Agropecuaria por Sequia.

Pasos:

1) El Despacho una vez declara Alerta Agropecuaria por Sequia, gira instrucciones al
Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional (VISAN) y la Subdireccién de Sedes
Departamentales, para que conformen una Comision de Evaluacion de Dafios Agricolas (CEDA),
que deberd realizar sus actividades en los sitios afectados por el evento, tomando como base el
Informe Preliminar generado por la Subdireccion de Sedes Departamentales. La CEDA debera
generar informacién respecto a: a) Porcentaje de mermas en los cultivos y/o la produccion, b) No.
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2)

3)

4)

5)

de comunidades y familias afectadas y c) Niveles de riesgo existentes por inseguridad
alimentaria.

La CEDA realiza la evaluacion en las comunidades afectadas y redacta el Informe de Evaluacién
de Dafios y lo traslada al Despacho.

El Despacho al recibir el Informe de Evaluacion de Dafios, si los dafios reportados no son
considerados por la CEDA como significativos y si las condiciones de anomalia ha suspendido,
traslada a archivo el informe. En caso contrario y si la anomalia persiste, por la informacion
generada en torno al riesgo existente por inseguridad alimentaria, solicita al VISAN realizar una
Evaluacion Réapida de Seguridad Alimentaria.

Una vez recibida la solicitud, el VISAN planificara la evaluacion con base al informe generado
por la CEDA, asi como solicitara apoyo para la fase de campo a la Subdireccién de Sedes
Departamentales y la Oficina Nacional del Programa Mundial de Alimentos -PMA-, los cuales
cuentan con personal capacitado para realizar este tipo de actividades. Una vez finalizada la etapa
de campo Yy tabulada la informacion obtenida, se genera y traslada al Despacho el informe
correspondiente, acompafiado de una Propuesta de Atencion Alimentaria para los afectados.

El Despacho al recibir el informe de la Evaluacion Répida de Seguridad Alimentaria, declara
Emergencia Agropecuaria por Sequia y aprueba la Propuesta de Asistencia Alimentaria,
delegando en el VISAN hacerla efectiva.

En el diagrama 4.3 se muestra el diagrama de acciones a realizar para declarar una Emergencia
Agropecuaria por Sequia.

Xviii



Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion - Plan Institucional de Respuesta 2020

Diagrama 4.3 Declaracion de Emergencia Agropecuaria por Sequia
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EVALUACION edes
SUPERIOR AGRO%%’E%E\RIOS VISAN Departamentales PMA
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continua : i
Sggu rldaq evaluacion evaluacion
Alimentaria ;
Declara Elabora
emergencia informe de
agropecuariay | -z
Informe a delega ejecutar evaluacion y
Archivo propuesta propuesta de
alimentaria atencion
A Paso 4

Etapa 4: Acciones durante la seauia

Una vez se declara la Emergencia Agropecuaria por Sequia, las acciones del MAGA estaran
encaminadas a evaluar la necesidad alimentaria de la poblacién afectada, a partir de haber establecido
pérdidas y dafios en los cultivos estacionales, asi como establecer medidas para asegurar la seguridad
alimentaria.

Pasos:

1) Al ser declarada la Emergencia Agropecuaria por Sequia, el Despacho delega en el VISAN
participar en el CCI para implementar la propuesta de Asistencia Alimentaria para los
productores afectados.

2) Dentro del CCI, el VISAN velara porque a los productores agropecuarios reportados se les
entregue asistencia alimentaria bajo las 2 modalidades siguientes: i) Alimentos por trabajo
para 180 dias plazo, para agquellos productores gque reportan pérdidas y tienen nifios menores
de 5 afios en condiciones de desnutricion; y ii) Alimentos por trabajo con proyectos PMA,
para los productores fuera de las caracteristicas de i) pero que han sufrido dafios menores.
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3) Para ambas opciones, el VISAN a través de donacion acopiara los alimentos en las bodegas
nacionales dispuestas para el efecto, de las cuales seran transportados directamente a los
lugares de destino, donde seran entregados para su distribucién. En la modalidad i) se
realizaran 3 entregas a las organizaciones comunitarias, quienes se encargan de realizar la
distribucién entre los afectados y para la modalidad ii) la entrega se realizara a las
organizaciones gque conducen los proyectos y quienes finalmente seran los encargados de la
distribucion hacia los afectados.

4) Al finalizar las entregas, el VISAN informara al Despacho de los volimenes, montos y
destino asignados a los alimentos.

5) A partir de la implementacion de la Asistencia Alimentaria, los productores afectados
satisfacen la necesidad alimentaria bésica.

En el diagrama 4.4 se muestra la secuencia de acciones a desempefiar para la atencion a los afectados
durante el estado de emergencia por sequia agropecuaria.

Diagrama 4.4 Atencion a las demandas por emergencia por sequia

DESPACHO Organizacion Proyectos Productores
SUPERIOR s Comunitaria PMA Afectados
imDI:rI:?eitar Planificacion
P - — para 2
atencion .
. - modalidades
alimentaria
Acopio y MOda“(.j?d " Satisfacen
Recepcion y R
transporte de los LI demanda
- distribucion de . .
alimentos . alimentaria
alimentos

K

Modalidad ii)
Recepcién y
distribucion de
alimentos

Se realiza'y
traslada informe
+ de ejecucion de
la atencion
alimentaria

Recibe informe
y archiva

Etana 5: Acciones posteriores a la seauia

Una vez es superada la crisis provocada por el estado de emergencia por, sequia agropecuaria, el
MAGA debe atender las demandas de los productores agropecuarios afectados, las cuales estan
encaminadas hacia obtener apoyos para la rehabilitacion de los sistemas productivos afectados.
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Pasos:

1)

2)

3)

4)

5)

Para atender las demandas de los grupos productores, respecto a la rehabilitacion de los sistemas
productivos, el Jefe Departamental MAGA delega en los técnicos de Proyectos y Planificacion e
Informacidn Estratégica, formular un proyecto de rehabilitacion de las areas afectadas, que debe
contener las actividades a desarrollar y el costo de los insumos minimos (semillas, fertilizantes y
herramienta).

Una vez es aprobado el proyecto por el Jefe Departamental MAGA, este lo remitird a la
Subdireccion de Sedes Departamentales, quien lo analiza y traslada para aprobacion al Despacho
y si es aprobado conforme a disponibilidad de fondos para atender calamidades, es transferido a
la Administracion General.

A través de la Administracion Financiera, el Administrador proveera directamente la solicitud de
fondos o buscara los mismos entre FONAGRO, la Direccion de Cooperacion, Proyectos y
Fideicomisos o la Direccién de Asistencia Alimentaria y Nutricional del VISAN; la aprobacion
del mismo serd autorizada por el Viceministro VIDER.

Los afectados reciben el desembolso directamente de la entidad administradora, destinandose los
mismos a rehabilitar los sistemas productivos afectados por la sequia.

En caso de que el MAGA no cuente con fondos inmediatos para atender la emergencia suscitada
por la sequia, el Coordinador departamental deberd hacer las gestiones de financiamiento
necesarias ante el CODEDE u otras instancias de apoyo del nivel departamental.

En el diagrama 4.5 se muestran las acciones a realizar para atender demandas de los productores
agropecuarios, posterior a la emergencia por sequia.
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Diagrama 4.5 Atencion a las demandas posteriores a la sequia
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productivos
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instituciones dtir?fm:‘n NO
locales

Reciben fondos
e inician
rehabilitacion

Protocolo No.5

ACCIONES POR HELADA

Objetivo Participantes

Despacho Superior, (DICORER, Viceministro de
Disponer de un protocolo que le permita al MAGA | Desarrollo Econdémico Rural, Viceministro de
enfrentar y disminuir la problematica a parir de la | Sanidad Agropecuaria y Regulaciones, Viceministro
ocurrencia de este fenémeno en el territorio | Encargado de Asuntos de Petén y Viceministro de
nacional, en &reas agropecuarias susceptibles a | Seguridad Alimentaria); Direccién de Informacion

mismo. Geografica, Estratégica y Gestibn de Riesgos
(DIGEGR); Direccién de Asistencia Alimentaria y
Nutricional; Subdireccion de Sedes

Departamentales; Administracion  Financiera vy
Redes de Monitoreo.

Operacion del Protocolo

Este protocolo esta disefiado ante la ocurrencia del evento que se origina en los meses comprendidos
de noviembre a marzo, durante los cuales se sucede el paso de ondas frias provenientes del Norte, lo
que generando la ocurrencia de heladas que afectan principalmente del altiplano y zonas montafiosas
del pais.
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Conforme a la ocurrencia del evento, el protocolo se divide en 3 etapas y sus pasos, siendo estos: a)
Monitoreo de ondas frias, b) Ocurrencia de heladas, y c) Acciones posteriores a la ocurrencia de
heladas.

Etapa 1: Monitoreo de ondas frias

ElI INSIVUMEH monitorea los cambios estacionales que se suceden hacia el final del afio en el pais,
los cuales se caracterizan por cambios en las condiciones atmosférico — oceanograficas que
promueven cambios en el régimen de vientos, que comienzan a arrastrar masas de aire frio
provenientes del norte del continente y cuyo paso por el pais condiciona bajas temperaturas y puede
provocar heladas.

Pasos:

1) El Departamento de Meteorologia del INSIVUMEH, mantiene un monitoreo del comportamiento
de las bajas temperaturas y ondas frias que se presentan durante los meses de noviembre a marzo,
donde emite boletines de prondstico mensual de temperaturas y boletines especiales con
informacion de la presencia de ondas frias.

2) Al recibir la DIGEGR los boletines extraordinarios por la presencia de ondas frias, realizara el
alertivo correspondiente y trasladarad al Despacho Ministerial para enterarlo y a la Subdireccion
de Sedes Departamentales para su difusién.

3) La Subdireccion de Sedes Departamentales al recibir el alertivo, lo difundird especialmente entre
las Sedes Departamentales del MAGA incluidas dentro de las zonas con mayor amenaza por
helada; al mismo tiempo que solicita informacion de los aspectos productivos agropecuarios en
gjecucion y bajo amenaza.

4) Las Sedes Departamentales del MAGA difundiran la informacidn recibida entre los miembros de
la Red de Monitoreo local, solicitando informacién respecto al estado actual de los sistemas
productivos agropecuarios.

5) Las Redes de Informacion generaran informes de la situacion agropecuaria actual, trasladando a
la Sede Departamental, de esta hacia la Subdireccion de Sedes Departamentales y finalmente al
Despacho Superior.

En el Diagrama 5.1, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan al iniciarse el monitoreo de
ondas frias.
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Diagrama 5.1 Monitoreo de ondas frias
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Etapa 2: Ocurrencia de heladas

Ante el paso de ondas frias, el riesgo de que ocurran heladas de tipo convectivo o radiativo aumenta
para las areas de altiplano y montafia donde se realizan cultivos de estacién o se mantienen cultivos
permanentes, por lo que al sucederse el evento el MAGA debe realizar algunas acciones que permitan
establecer los niveles de dafio y planificar la rehabilitacion de los sistemas productivos dafiados.

Asistencia alimentaria no se contempla, dado que en las localidades con mayor riesgo a heladas, la
cosecha de granos bésicos esta llegando a su término y el riesgo de perder cosechas es minimo.

Pasos:

1)

2)

3)

4)

Ante el impacto de helada, las Redes de Informacion transmiten la informacion del suceso hacia
la Sede Departamental correspondiente.

La Sede Departamental recibe la informacién y realiza una evaluacion preliminar de dafios la
cual es transmitida hacia la Subdireccion de Sedes Departamentales, la que recopila consolida e
informa al Despacho respecto al suceso.

El Despacho es informado y delega a la Subdireccion de Sedes Departamentales, conformar una
Comision de Evaluacion de Dafios Agricolas (CEDA) por helada.

La Subdireccion de Sedes Departamentales coordina la conformacion de la CEDA, realizan las
tareas de evaluacion en campo, apoyandose en las Sedes Departamentales del MAGA vy los
reportes de dafios de las Redes de informacion de las mismas.
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5)

Realizada la evaluacion, se informa al Despacho Superior, dependiendo del nivel de significancia
en los dafios se dispondréan las medidas a implementar para rehabilitar los sistemas productivos
afectados.

En el Diagrama 5.2, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan para atender situaciones de
impacto de helada.

Diagrama 5.2 Ocurrencia de heladas
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Etapa 3: Acciones posteriores a la ocurrencia de helada

1)

2)

3)

Para atender las demandas de los grupos de productores, respecto a la rehabilitacion de los
sistemas productivos, el Jefe Departamental MAGA delega en los técnicos de Proyectos y
Planificacién e Informacion Estratégica, formular un proyecto de rehabilitacion de las areas
afectadas, que en esencia debe contener las actividades a desarrollar y el costo de los insumos
minimos (semillas, fertilizantes y herramienta).

Una vez es aprobado el proyecto por el Jefe Departamental MAGA, lo remitira a la
Subdireccion de Sedes Departamentales, quien lo analiza y traslada para aprobacién al
Despacho y si este lo aprueba conforme a disponibilidad de fondos para atender calamidades, es
transferido a la Administracion General.

En Administracion Financiera, el Administrador proveera directamente la solicitud de fondos o
buscara los mismos entre FONAGRO, la Direccion de Cooperacién, Proyectos y Fideicomisos
o la Direccién de Asistencia Alimentaria y Nutricional del VISAN; la aprobacion del mismo
sera autorizada por el Viceministro VIDER.
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4) Los afectados reciben el desembolso directamente de la entidad administradora, destinAndose
los mismos a rehabilitar los sistemas productivos afectados por el helada.

5) En caso de que el MAGA no cuente con fondos inmediatos para atender la emergencia

suscitada por el deslizamiento, el Coordinador Departamental debera hacer las gestiones de
financiamiento necesarias ante el CODEDE u otras instancias de apoyo del nivel departamental.

Diagrama 5.3 Atencion a las demandas de los productores posteriores a eventos de

helada
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: rehabilitacion trasladan Sl y traslada directamente
productivos
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Notifica y
«— traslada
Dictamen NO

Reciben fondos e
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Protocolo No.6

ACCIONES POR MAREA ROJA

Objetivo Participantes

Disponer de un protocolo que le permita al MAGA, | Despacho Superior (Ministro DICORER,
enfrentar y disminuir la problematica causante de la | Viceministro de Desarrollo Econdémico Rural,
intoxicacion derivada del consumo de mariscos | Viceministro de  Sanidad  Agropecuaria Yy
durante el fenémeno conocido como marea roja Regulaciones, Viceministro Encargado de Asuntos
del Petén y Viceministro de Seguridad Alimentaria);
Direccién de normatividad de la pesca y Ila
Acuicultura

Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional
para la Reduccién de Desastres, Instituto Nacional
de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e
Hidrologia (INSIVUMEH), Centros de Estudios del
Mar y la Acuicultura (CEMA-USAC), Ministerio de
Salud y Asistencia Social (MSPAS), Laboratorio
Nacional de Salud, comisién Nacional para
prevencion y Control de la Marea Roja.
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Operacion de Protocolo

Este protocolo sera utilizado por la DINORPESCA vy el VISAR, para efectos de mantener un
monitoreo sobre las condiciones que predisponen el evento natural denominado marea roja, el cual
puede amenazar la produccion de moluscos bivalvos y la salud de los consumidores.

El protocolo integra tres etapas, las cuales son: 1) Monitoreo en condiciones normales (alerta verde),
2) alerta amarilla por marea roja, y 3) Alerta roja por marea roja.

Etapa 1: Monitoreo en condiciones normales

Mediante esa actividad de tipo permanente, la DINORPESCA y el CEMA, mantienen un monitoreo
de las condiciones en los litorales del pais, que pueden o no propiciar la presencia de marea roja.

Pasos:

1)  El INSIVUMEH realiza un monitoreo constante de las condiciones de la temperatura en la
superficie del mar, e informa a CEMA y la DINORPESCA.

2) El CEMA y DINORPESCA, realizan recorridos por los litorales marinos para efectos de
realizar recolectas de especimenes y calidad de agua, los cuales son trasladados al laboratorio
para su analisis.

3)  El Laboratorio realiza los anélisis de toxinas y calidad de agua e informa.

4)  Lacomisidon Nacional de Marea Roja se mantiene informada y realiza reuniones ordinarias

En el Diagrama 6.1, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan para realizar el monitoreo
en condiciones normales.

Diagrama 6.1 Monitoreo en condiciones normales (sin Marea Roja)
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Etapa 2: Alerta Amarilla por marea roja

Mediante esta actividad, ante informaciones de cambios en la temperatura, la DINORPESCA vy el
CEMA, incrementan el monitoreo en los litorales del pais, especialmente donde han existido reportes
de ocurrencia del fendmeno.

Pasos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

El INSIVUMEH informa respecto al incremento anormal en las condiciones de la temperatura
en la superficie del mar, e informa a CEMA y DINORPESCA.

El CEMA y DINORPESCA, realizan recorridos mas constantes por los litorales marinos para
efectos de realizar recolectas de especimenes y calidad de agua, los cuales son trasladados al
laboratorio para sus analisis.

El Laboratorio realiza los anélisis de toxinas y calidad de agua e informa.

La Comision Nacional de Marea Roja se mantiene informada, realiza reuniones extraordinarias
y declara Alerta Amarilla por presencia de Marea Roja.

A partir de la declaratoria de Alerta Amarilla, la Comisién informa de la situacién a otras
instituciones, a los medios de comunicacion y productores, mientras que solicita al MAGA
emitir una declaratoria de veda para los especimenes bivalvos.

DINORPESCA Y CEMA, mantienen un monitoreo sobre los productos para efectos de vigilar a
los especimenes capturados y puestos en el comercio.

En el diagrama 6.2, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan para realizar el monitoreo
en condiciones normales.

Diagrama 6.2 Alerta Amarilla por Marea Roja
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COMISION NACIONAL DE MAREA ROJA
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Etapa 3: Alerta Roia por marea roia

Una vez declarada la alerta amarilla por presencia de Marea Roja, tanto INSIVUMEH como la
DINORPESCA y el CEMA incrementan el monitoreo en los litorales del pais, especialmente donde
los monitoreos muestren mayor afectacion. Adicionalmente se da estricto seguimiento a la declaracién

de veda.
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Pasos:

1) Al elevarse las condiciones de temperatura, niveles de saxitoxinas y disminuir la calidad de
agua, la Comisién declara Alerta Roja e informa de lo mismo a los niveles superiores de las
instituciones que la integran y activa el Plan de Contingencia.

2)  Se traslada informacion a la poblacion productora y consumidora, respecto a las acciones
contenidas dentro del Plan.

Protocolo No.7

ACCIONES POR ERUPCION VOLCANICA

Objetivo Participantes
Disponer de un protocolo que le permita al MAGA, | Despacho  Superior  (Ministro, DICORER,
enfrentar y disminuir la problemética agropecuaria | Viceministro de Desarrollo Econémico Rural,
a partir del efecto que causan las erupciones | Viceministro de Sanidad  Agropecuaria Yy
volcanicas en areas actualmente amenazadas. Regulaciones, Viceministro Encargado de Asuntos
del Petén y Viceministro de Seguridad Alimentaria);
Direccion de Informacion Geografica, Estratégica y
Gestion de Riesgos (DIGEGR); Direccién de
Asistencia Alimentaria y Nutricional; Subdireccion
de  Sedes Departamentales;  Administracién
Financiera y Redes de Monitoreo.

3)  La Comisién Mantiene reunién permanente.

4) Cuando el monitoreo muestra un descenso de las condiciones que promueven el fenémeno, se
continuara con los mismos hasta llegar a condiciones normales, suspendiéndose entonces la
declaratoria de veda y continuando con el monitoreo normal.

En el diagrama 6.3, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan para realizar el monitoreo
en condiciones normales.

Diagrama 6.3 Alerta Roja por Marea Roja
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COMISION NACIONAL DE MAREA ROJA
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actividad
normal

{

Se continua el monitoreo en
condiciones normales

Operacion del Protocolo

Este protocolo esté disefiado ante la ocurrencia de este tipo de evento y estd destinado para las sedes
Departamentales del MAGA que se encuentran dentro del area de influencia de conos volcanicos
actualmente activos, donde el INSIVUMEH mantiene un monitoreo constante, siendo estas: Tacana
(San Marcos), Santiaguito — Santa Maria (Quetzaltenango), Fuego (Chimaltenango y Escuintla) y
Pacaya (Guatemala y Escuintla). De no contarse con sefiales de actividad la situacion se considerara
normal, en caso de surgir actividad volcanica, la evoluciéon de esta la transmite el INSIVUMEH
mediante boletines vulcanol6gicos.

Conforme a la ocurrencia del evento, el protocolo se conforma por 4 etapas y sus pasos, siendo estas:
1) Alerta Amarilla por amenaza Volcéanica, 2) Alerta Naranja por amenaza Volcénica 3) Acciones a
realizar ante ocurrencia de erupcién volcanica 4) Acciones posteriores a la ocurrencia de erupcién
volcénica.

Etapa 1: Alerta Amarilla por amenaza Volcanica

El monitoreo del INSIVUMMEH reporta la aparicion de signos de la actividad, por lo que se emite un
alertivo de Alerta Amarilla e incrementa las acciones de observacién y vigilancia.

Pasos

1) Al producirse alguna situacion diferente en el comportamiento considerado normal de la zona
volcanica bajo monitoreo, el INSIVUMEH emite boletin especial informando que el monitoreo
del volcan presenta actividad incipiente (fumarolas grandes, perceptibles visualmente y
emisiones de cenizas y gas a razén de uno por dia).

2) A partir de la informacion suministrada por el INSIVUMEH, SE-CONRED declara Alerta
Amarilla para la zona.
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3)

4)

5)

6)

7)

La DIGEGR del MAGA, recibe la informacion de INSIVUMEH y emite los elertivos
correspondientes al Despacho y la Subdireccion de Sedes Departamentales, para enterarlos de la
situacion imperante.

La Subdireccion de sedes Departamentales al recibir el alertivo, lo difundira hacia las Sedes
Departamentales del MAGA involucradas dentro de la zona volcanica en actividad, solicitando
informacion de los aspectos productivos agropecuarios bajo amenaza.

Las Sedes Departamentales del MAGA difundiran la informacion recibida entre los miembros
de la Red de Monitoreo Local, revisaran las acciones del Plan Departamental de Emergencia y
solicitaran apoyo para generar informacién del estado de situacion de los aspectos productivos
agropecuarios amenazados.

Las redes de monitoreo generaran informes de la situacion agropecuaria amenazada, mismos
gue seran trasladados a la Subdireccién de Sedes Departamentales y finalmente al Despacho.

Si el monitoreo del INSIVUMEH muestra acrecentamiento del evento se pasara a la Alerta
Naranja, de lo contrario la alerta Amarilla de agota con la accion anterior.

En el diagrama 7.1 (Aleta Amarilla), se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan para
Ilevar a cabo el monitoreo por amenaza volcénica.

Fenémeno
Continua

NO

Informe a Archivo

boletin con
Alerta
Naranja

I A Diagrama 6.2

Diagrama 7.1  Acciones por Alerta amarilla ante amenaza Volcanica
SECONRED/ DIGEGR DESPACHO S“bd'sr:gg'son de SEDE RED DE
DEPARTAMENTAL INFORMACION
INSIVUMEH SEASRUIOR Departamentales
Emite (n) _ Se informa Recibe y REBliE Wl e Recibe y
boletines |, Analizay difunde L informacion, | i
especiales de difunde informacion revisa plan de informacion
Alerta N emergencia
Amarilla l
' . Genera
Se informa . i) . Acop|_§ informes de
informey «— informaciony .
produccién
traslada traslada
amenazada
Recibe

Etapa 2: Alerta Naranja por amenaza Volcanica
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En seguimiento al monitoreo establecido, el INSIVUMEH, reporta la aparicion mayores signos de
actividad, por lo que emite un alertivo de Alerta Naranja, continua con el monitoreo y previene
respecto a altas probabilidades de erupcién.

Pasos

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

El INSIVUMEH emite boletin especial informando que el monitoreo de la actividad volcéanica ha
evolucionado en magnitud (temblores sensibles, fuertes y regulares emisiones de ceniza y gas, a
razén de una por hora).

SE-CONRED ante la evolucidn en el fendmeno volcanico declara la Alerta Naranja y convoca al
COE.

Al recibir la DIGEGR la informacion de INSIVUMEH, esta enviard el alertivo correspondiente al
Despacho y la Subdireccion de Sede Departamentales. El Funcionario de Enlace del MAGA se
incorpora al COE, desde el cual informa al Despacho de la situacion prevaleciente.

El Despacho es enterado de la situacion existente por medio del alertivo de la DIGEGR y de la
informacion del Funcionario de Enlace del MAGA en el COE.

La Subdireccion de Sedes Departamentales al recibir el alertivo, lo difundird hacia la Sede o
Sedes Departamentales del MAGA, solicitandole realizar tareas preparatorias especificas del Plan
de Emergencia.

La Sede o Sedes Departamentales del MAGA difundirdn la informacion recibida entre los
miembros de la Red de Monitoreo Local, realizaran una preparacion especifica por emergencia.

Las redes de informacion generaran informe de la situacion agropecuaria, mismos que seran
trasladados a la Sede Departamental, de esta hacia la Subdireccion de Sedes Departamentales y
finalmente al Despacho.

Si el monitoreo del INSIVUMEH muestra acrecentamiento del evento este sera una inminente
erupcion, de lo contrario la Alerta Naranja se agota con la accidn anterior.

En el diagrama 7.2, se muestra la secuencia de acciones que se desarrollan por el MAGA, tras haberse
declaro Alerta Naranja por amenaza volcanica.

Diagrama 7.2  Acciones por Alerta Naranja ante amenaza Volcénica
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Subdireccion de
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la erupcion

A Diagrama 6.3
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Etapa 3:

Acciones a realizar ante ocurrencia de erupcién volcanica

El cono volcanico objeto de las alertas se activa completamente, entrando a una fase eruptiva, por lo
que SE-CONRED declara Alerta Roja para la zona 'y el MAGA realiza acciones dentro del COE.

Pasos

1)

2)

3)

4)

5)

En el seguimiento a alertas y ante la ocurrencia de erupcion volcanica en la zona amenazada,
SE-CONRED declara Alerta Roja por Erupcién Volcanica, requiriendo de cada institucién el
aporte necesario para solventar la crisis.

El Despacho recibe la informacion del funcionario de enlace en el COE, asi como de los
requerimientos existentes para atender la emergencia suscitada. En forma conjunta dispone las
medidas a implementarse.

Por su parte la Subdireccion de Sedes Departamentales, partir de la transmision de informacion
gue se genera en la localidad o localidades donde se produjo el evento, que fueron recopiladas
por la Sede Departamental las trasladan a la Subdireccién de Sedes Departamentales, esta
mantiene informados al Despacho y Funcionario de Enlace en el COE.

Con apoyo del funcionario de enlace, el Despacho planifica y delega las acciones a ejecutar.

El Despacho, una vez CONRED establece Alerta Roja por Erupcién Volcanica, gira
instrucciones al VISAN, Subdireccion de Sedes Departamentales y DIGEGR para que se
conforme una Comision de Evaluacién de Dafios Agricolas (CEDA), que debera realizar la
evaluacion en los sitios més afectados.

La CEDA deberd generar informacion como la siguiente: a) Dafios en los cultivos y/o la

produccion (superficies y volumenes afectados) o bien del sector agropecuario, b) No. de
comunidades y familias afectadas y c) Niveles de riesgo existentes por inseguridad alimentaria.
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6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

La CEDA realiza la evaluacién en las areas afectadas y redacta el Informe de Evaluacion de
Dafios Agropecuarios y lo traslada al Despacho.

El Despacho al recibir el informe de Evaluacién de Dafos, si los Dafios reportados no son
considerados por la CEDA como significativos traslada a archivo el informe. En caso contrario,
si los dafios son significativos, por el riesgo existente por inseguridad alimentaria, el Despacho
solicita al VISAN realizar una Evaluacion Réapida de Seguridad Alimentaria.

Una vez recibida la solicitud, el VISAN planificara la evaluacion con base al informe generado
por la CEDA, asi como solicitard apoyo para la fase de campo a la Subdireccion de Sedes
Departamentales y la Oficina Nacional del Programa Mundial de Alimentos —-PMA-, los cuales
cuentan con personal capacitado para realizar este tipo de actividades. Una vez finalizada la
etapa de campo y tabulada la informacion obtenida, se genera y traslada al despacho el informe
correspondiente, acompafiado de una Propuesta de Atencion Alimentaria para los afectados.

El Despacho al recibir el informe de la Evaluacion Répida de Seguridad Alimentaria, declara
Emergencia Agropecuaria por Erupcion Volcanica y aprueba la Propuesta de Asistencia
Alimentaria, delegando en el Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional hacerla
efectiva.

Dentro del CClI, el VISAN velard porque a los productores Agropecuarios reportados se les
entregue asistencia alimentaria bajo las modalidades siguientes: i) alimentos por trabajo para
180 dias plazo para aquellos productores que reportan pérdidas y tienen nifios menores de cinco
afios en condiciones de desnutricion; y ii) alimentos por trabajo con proyectos PMA para los
productores fuera de las caracteristicas de i) pero que han sufrido dafios menores.

Para ambas opciones, el VISAN a través de donacién acopiara los alimentos en las bodegas
nacionales dispuestas para el efecto, de las cuales seran transportados directamente a los lugares
de destino, donde seran entregados para su distribucion. En la modalidad i) se realizaran tres
entregas a las organizaciones comunitarias, quienes se encargan de realizar la distribucion entre
los afectados y para la modalidad ii) la entrega se realizara en las organizaciones que condicen
los proyectos y quienes finalmente seran los encargados de la distribucién hacia los afectados.

Al finalizar las entregas el VISAN informara al Despacho de los volimenes, montos y destino
asignados a los alimentos.

A partir de la implementacion de la Asistencia Alimentaria, los productores afectados satisfacen
la necesidad alimentaria basica.

En los diagramas 7.3 Ay 7.3 B, se muestra la serie de acciones a desarrollarse para la atencion a la
Emergencia Agropecuaria por Erupcion Volcanica.

Diagrama 7.3 A Acciones de Emergencia ante Erupcién Volcanica
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Etapa 4: Acciones posteriores a la ocurrencia de erupcién volcanica

1)

2)

3)

4)

Para atender las demandas de los grupos de productores, respecto a la rehabilitacion de los
sistemas productivos, el Jefe Departamental MAGA delega en los técnicos de Proyectos y
Planificacion e Informacion Estratégica, formular un proyecto de rehabilitacion de las areas
afectadas, que en esencia debe contener las actividades a desarrollar y el costo de los insumos
minimos (semillas, fertilizantes y herramienta).

Una vez aprobado el proyecto por el Jefe Departamental MAGA, este lo remitird a la
Subdireccion de Sedes Departamentales, quien lo analiza y traslada para aprobacion al
Despacho y si este lo aprueba conforme a disponibilidad de fondos para atender calamidades es
transferido a la Administracion General.

En Administracion Financiera el Administrador proveera directamente la solicitud de fondos o
buscara los mismos entre FONAGRO, la Direccion de Cooperacion, Proyectos y Fideicomisos
o la Direccion de Asistencia Alimentaria y Nutricional del VISAN; la aprobacion del mismo
sera autorizada por el Viceministro VIDER.

Los afectados reciben el desembolso directamente de la entidad administradora, destindndose
los mismos a rehabilitar los sistemas productivos afectados por la erupcion Volcéanica.

El diagrama 7.4 se muestra la serie de acciones a desarrollarse para la atencién a los productores
agropecuarios afectados por erupcion volcanica.

Diagrama 7.4 Atencion a las demandas posteriores a erupcion volcanica
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Protocolo No. 9

ACCIONES POR SINTOMAS SOSPECHOSOS DE COVID-19

Objetivo Participantes

Establecer un procedimiento que permita al | Despacho Superior, Direccion de Coordinacion
MAGA, detectar a personas que presenten | Regional 'y Extension Rural —DICORER-
sintomas sospechosos de COVID-1 Ministro, Viceministro de Desarrollo Econémico

ural, Viceministro de Sanidad Agropecuaria y
Regulaciones, Viceministro Encargado de Asuntos
de  Petén 'y Viceministro de Seguridad
Alimentaria); Direccion  de Informacién
Geografica, Estratégica y Gestion de Riesgos
(DIGEGR); Direccion de Asistencia Alimentaria y
Nutricional; Direccion de Recursos Humanos Yy
Seguridad Industrial

Operacion del Protocolo

Este protocolo estd disefiado para el tratamiento de colaboradores con sintomas sospechosos de
COVID-19.

Conforme a la ocurrencia del evento, el protocolo integra normas y procedimientos para el tratamiento
de los colaboradores con sintomas sospechosos de COVID 19, la cual se describen a continuacion:

NORMAS:

Cada Director, Jefe o Encargado debe:

1.

w

Mantener informado al personal a su cargo sobre las Disposiciones Institucionales que se
deriven de la emergencia del COVID-19.

Monitorear constantemente si su personal presenta sintomas de fiebre, gripe, tos o dolor de
garganta.

Establecer un area para el aislamiento de personas con sintomas sospechosos de COVID-19.
Asegurar que la persona con sintomas sospechosos del COVID-19 se reporte al nimero
telefonico establecido 1517 y 1540 del Ministerio de Salud y Asistencia Social.

Velar porgue el personal a su cargo que sea mayor de 70 afios, o los que hayan sido sometidos
a una operacion quirargica reciente, que haya implicado encamamiento, se retiren a su hogar
para resguardarse como medida de prevencién.

Informar cada 48 horas a la Direccion de Recursos Humanos y a Seguridad Industrial del
MAGA (T.3400-0152), (WhatsApp 5929-9177), sobre el estado de salud del colaborador que
present6 sintomas sospechosos del COVID-19, lo cual incluye datos del circulo de contactos
con el que estuvo expuesto.

Cada colaborador MAGA debe:

7.

Informar a su Jefe Inmediato Superior si presenta sintomas sospechosos de COVID-19 (fiebre,
gripe, tos, o dolor de garganta).
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8. Informar a su Jefe Inmediato Superior si presenta enfermedades crénicas de problemas
pulmonares, diabetes no compensada, problemas cardiovasculares, problemas renales y

tratamientos de cancer.

9. En el caso de las mujeres en estado de gestacién deben informar a su Jefe Inmediato Superior
para incluirla en los registros correspondientes.

10. Reportarse ante el Ministerio de Salud al nimero telefénico establecido 1517 y 1540 para que
sea registrado y se determine si es declarado dentro de los ciudadanos oficialmente en

cuarentena.
PROCEDIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE COLABORADORES CON SINTOMAS
SOSPECHOSOS DE COVID-19
RESPONSABLE Nam. DESCRIPCION
Colaborador MAGA 1 Informa a su Jefe Inmediato Superior su estado de salud
(Ver Norma 7,8y9).
Monitorea el estado salud de los colaboradores a su cargo
2
Jefe Inmediato Superior (Ver Norma 1,2y 5).
3 Traslada al colaborador con sintomas sospechosos del
COVID-19 al area de aislamiento (Ver Norma 3).
Verifica los sintomas del colaborador para establecer si se
. . clasifica dentro de los sospechosos de COVID-19. Si no esta
Médico (de planta, particular o de la .
RS , 4 dentro de los sospechosos, pero tiene una enfermedad, se
institucidn de salud mas cercana) - - , - <
determinard la suspension, segun criterio médico. (Ver
Norma 4).
Informa a la Direccion de Recursos Humanos sobre la
. . . situacién del colaborador (paciente) con sintomas
Jefe inmediato superior 5 sospechosos del COVID-19 y sus contactos a los que estuvo
expuesto (Ver norma 6).
Si el médico se lo recomienda se reporta al numero
Colaborador MAGA 6 telefonico establecido 1517 y 1540 del Ministerio de Salud
y Asistencia Social. (Ver Norma 10).

Protocolo No. 10

PROGRAMA DE APOYO ALIMENTARIO Y PREVENCION DEL COVID-19

Objetivo

Participantes

Abastecer de alimentos a la poblacion, durante la
emergencia nacional provocada por la pandemia
del COVID-19 y sus efectos, para garantizar el
derecho humano a la alimentacion a las familias
vulnerables afectadas por las medidas sanitarias,
econdmicas y sociales y facilitar el acceso de
bolsas de alimentos

Despacho Superior, Extension Rural -DICORER-
Ministro, Viceministro de Desarrollo Econdmico
ural, Viceministro de Sanidad Agropecuaria y

Regulaciones, Viceministro Encargado de Asuntos

de  Petén ~ Viceministro de Seguridad

Alimentaria); Direccion de Asistencia Alimentaria

\S/ Nutricional; Direccion de Recursos Humanos y
eguridad Industrial

Operacion del Protocolo

El Programa de atencién del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, durante el Estado de
Calamidad Pdblica y en observancia a su mandato legal y politicas publicas vigentes, contiene las acciones
institucionales de corto y mediano plazo que aseguran la dotacidn de alimentos a la poblacion guatemalteca

en esta coyuntura nacional, definida para el efecto.

Las acciones definidas en este programa requieren activar dentro de la estructura programatica del presente
afio el Programa 94 “Atencion por Desastres Naturales y Calamidades Publicas”, asegurar la compra de
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alimentos para tener disponibilidad durante y después de la crisis, asi como la coordinacion interinstitucional
para garantizar la dotacion de productos alimenticios.

Este protocolo esta disefiado para proporcionar los lineamientos de entrega y registro de alimentos en
el Departamento de Alimentos por Acciones —APA-.

Conforme a la ocurrencia del evento, el protocolo integra normas y procedimientos para el registro y
entrega de alimentos:

EJECUCION DEL PROGRAMA APOYO ALIMENTARIO Y PREVENCION DEL -COVID-:
Cada Director, Jefe o Encargado debe:
1. Convalidacion de las familias vulnerables por COVID-19

Las dependencias del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y alimentacion recibirdn la
convalidacion de la informacién de las familias vulnerables a ser atendidas, por parte de la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional; las cuales seran verificadas ante el Registro
Nacional de las Personas, -RENAP- , Guatendminas, MINFIN, GUATENOINASI, Clases Pasivas
del —estado y del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y beneficiarios por otros programas
atenddidos en el marco del Estado de Calamidad de emergencia por el COVID-109.

2. Recepcion de listado de las familias vulnerables por el COVID-19

El viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional recibe listado electrénico de las familias
vulnerables por el COVID-19 por parte de la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional,
mediante oficio.

3. Traslado del listado convalidado de familias vulnerables

El viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional traslada a la direcciéon de Monitoreo y
Logistica de Asistencia Alimentaria y la Direccion de Asistencia Alimentaria y Nutricional,
mediante Oficio, el listado electrénico convalidado de las familias vulnerables por los efectos del
COVID-109.

4. Entrega

La entrega del beneficio contemplado en el Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del
COVID-19 considera la adquisicidn, recepcién, despacho de bodega, distribucién de alimentos y
casos de no asistencia de beneficiarios a la entrega de la bolsa de alimentos y liquidacion del
expediente de entrega de bolsas de alimentos.

4.1 Adquisicién

La Unidad Ejecutora 204 “Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional” serd la
encargada de realizar las compras de los productos alimenticios contemplados en el beneficio a
otorgar, a través del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19, de
conformidad con las leyes, reglamentos y otras normas aplicables vigentes, verificando el debido
cumplimiento de los procesos correspondientes. A través de las unidades administrativas que la
conforman, ejecutando cada una sus funciones correspondientes.

4.2 Recepcion

Los productos alimenticios de las bolsas de alimentos seran recibidos por las juntas Receptoras y
Liquidadoras nombradas por el Despacho Superior de Ministerio, en las bodegas del Instituto
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Nacional de Comercializacion Agricola. EIl Ingreso de los productos alimenticios se realiza de
acuerdo a los protocolos del Instituto Nacional de Comercializacion Agricola en coordinacion con
la Direccion de Asistencia Alimentaria y Nutricional del Viceministro de Seguridad Alimentaria y
Nutricional.

El Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion nombra mediante Acuerdo Ministerial a los
miembros de las Juntas Receptoras y Liquidadoras de alimentos, en cada una de las bodegas de
INDECA.

La Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa del Viceministerio de
Seguridad Alimentaria y Nutricional, traslada a las Juntas Receptoras y Liquidadoras de productos
alimenticios de las bolsas de alimentos y al Jefe de Bodegas las programaciones para el ingreso a
las bodegas.

El personal de INDECA, es el responsable de realizar la revisién técnica de granos bésicos y el
resguardo de productos alimenticios de las bolsas de alimentos e informa a las Juntas Receptoras y
Liquidadoras.

Las Juntas Receptoras y Liquidadoras de productos alimenticios de las bolsas de alimentos
reciben certificacion del INDECA, quienes son los responsables de aprobar o improbar, mediante
actas e informar el Encargado de Bodega.

Las Juntas Receptoras y Liquidadoras de productos alimenticios de las bolsas de alimentos son las
responsables de rechazar el producto que no cumpla con las especificaciones, en base al analisis
realizado por INDECA e informar al proveedor sobre el rechazo del producto.

El encargado de Bodega elabora la Forma 1-H y adjunta copia de boleta de analisis de calidad de
producto alimentario y copia del envio del proveedor.

El encargado de Bodegas es el responsable de informar al Jefe de Bodegas sobre el Ingreso de los
productos alimenticios de la bolsa de alimentos aprobados.

4.3 Despacho de bodega

El director de Asistencia Alimentaria y Nutricional y el Jefe de Bodegas autoirzan la salida de los
productos alimenticios de las bolsas de alimentos para las familias vulnerables al COVID-19.

El Encargado de Bodega recibe y revisa que los despachos de almacén estén firmados y sellados
por el Director de Asistencia Alimentaria y Nutricional y el Bodegas; y que contengan las copias
siguientes:

Original (original destino)

Copia 1 (piloto)

Copia 2 (unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa)
Copia 3 (Bodega)

El encargado de Bodega es el responsable de velar por la eficiente rotacion de inventario de
acuerdo al método “Primero en Entrar Primero en Salir”, seglin ingreso y fechas de vencimiento.

El encargado de Bodega coordina la carga de productos alimenticios de bolsas de alimentos
completas y procura las condiciones sanitarias y de seguridad de su transporte.

El encargado de Bodega ordena la carga de alimentos en trasporte asignado en conjunto con la
cuadrilla de carga designada, cuando sea necesario.
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4.4 Distribucién de alimentos

La distribucion se realiza de las bodegas del Instituto Nacional de Comercializacion Agricola
hacia las cabeceras municipales, a traves del proveedor conforme a las programaciones elaboradas
por la Direccion de Asistencia Alimentaria y Nutricional del Viceministro de Seguridad
Alimentaria y Nutricional. EIl Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, realizara las
coordinaciones interinstitucionales necesarias para el apoyo en la logisitica de distribucion de las
bolsas de alimentos para los beneficiarios del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del
COVID-109.

4.5 Entrega de bolsas de alimentos

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacidn, establecera las coordinaciones
interinstitucionales necesarias para el apoyo en la logistica de entrega de las bolsas de alimentos a
nivel municipal a los beneficiarios del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencién del COVID-
19.

El Profesional o Técnico de Campo coordina con la Direccion de Monitoreo y logistica de la
Asistencia Alimentaria y Dependencias del Ministerio la supervisién y entrega de las bolsas de
alimentos.

El Profesional o Técnico de Campo coordina la informacion, logistica y apoyo necesario, con el
Centro de Operaciones de Emergencia a nivel municipal o departamental, previo a la entrega de
alimentos para la convocatoria de beneficiarios que formen parte de los listados convalidados por
la SESAN

El profesional o Técnico de Campo consigna datos de los beneficiarios de la entrega de bolsas de
alimentos de la forma siguiente:

Recibe copia y verifica el Documento Personal de identificacion original o constancia de tramite
autorizada por el Registro Nacional de la Personas que contenga el Codigo Unico de
Identificacion. Las familias a beneficiar serd conforme la base de datos convalidados por la
Secretaria e Seguridad Alimentaria y Nutricional. Asimismo, se implementaran medidas de
recoleccion de informacién de las familias beneficiarias y de los criterios de seleccion.

Confronta datos del beneficiario respecto a la planilla para la entrega de bolsas de alimentos.

Solicita firma o impresién dactilar segun informacién del Documento Personal de ldnetificacion
presentado.

Informa al beneficiario sobre el proceso de entrega de alimentos.
Informa sobre la bolsa de alimentos a entregar al beneficiario.

El profesional o Técnico de Campo completa informacion de entrega de bolsas de alimentos en la
planilla;

Cantidad de hombres y mujeres beneficiados
Cantidad de raciones entregadas.

El Profesional o Técnico de Campo, después del registro y completar la planilla, procedera a hacer
la entrega de los alimentos a los beneficiarios.
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45.1 Casos de no asistencia de beneficiarios a la entrega de la bolsa de alimentos

El Profesional o Técnico de Campo, coordina con el Centro de Operaciones de Emergencia a nivel
municipal o departamental, la nueva convocatoria de beneficiarios que no asistieron a la entrega.

La incomparecencia en la segunda convocatoria e los beneficiarios, dara lugar a la sustitucion de
beneficiarios, para lo cual el Centro de Operaciones de Emergencia Municipal deberd iniciar el
proceso desde la identificacién y convalidacion previa a la entega de la bolsa de alimentos a
nuevas familias vulnerables.

4.6 Liquidacion del expediente de entrega de bolsas de alimentos

El Profesional o Técnico de Campo es el responsable de realizar el proceso de liquidacion de las
entregas de bolsas de alimentos.

El Profesional o Técnico de Campo, debe complementar la liquidaciéon en un periodo de 5 dias
habiles después de haber concluido la entrega de bolsas de alimentos.

El Técnico encargado de Liquidacion o Digitacion realiza la revisién preliminar del expediente en
presencia del Técnico o Profesional de Campo, verificando que contenga la documentacion de
soporte necesaria.

El Técnico de Liquidacién y Digitacién, es el responsable de revisar detalladamente la
documentacién de soporte de los expedientes objetos de liquidacion posterior a la entrega de
bolsas de alimentos. El expediente debe contener:

Despachos de Almacén originales firmados y sellados

Oficio de Autorizacion de la Direccion de Asistencia Alimentaria y Nutricional
Fotografias

Actas

Planillas para la entrega de bolsas de alimentos

Notas aclaratorias

Fotocopias del Documento Personal de Identificacion (DPI) del beneficiario u otros
documentos validos establecidos anteriormente.

El Técnico de Liquidacion y Digitacion es el responsable de revisar detalladamente la
informacion que contengan las planillas, verificando los siguientes aspectos:

e Las planillas deberan ser complementadas con lapicero color azul
Firmas conforme a la fotocopia del Documento Personal de identificacién (DPI) o
impresion dactilar en caso que el beneficiario no sepa firmar.
Numero de bolsas de alimentos igual al Despacho de Almacén.
Edad de los beneficiarios.

Grupo étnico

Fecha de entrega de bolsas de alimentos

Departamento, municipio y comunidad.

Firma de autoridades competentes.

Firma de Técnico o Profesional de Campo.

e Namero de bolsas de alimentos.

El técnico Encargado de Liquidacion y digitacion es el responsable del resguardo y control de
archivo de los expedientes fisicos liquidados de la entrega de bolsas de alimentos.
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El Técnico Encargado de Liquidacion y digitacion es el responsable del resguardo y control de
archivo de los expedientes fisicos liquidados de la entrega de bolsas de alimentos.

5. Medidas de Seguridad Sanitaria

El personal del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, asi como el personal que
brinde apoyo en el proceso de recepcion, despacho de bodega, distribucion, entrega de bolsas de
alimentos y liquidacion del expediente de beneficiarios, deberd adoptar las medidas que
proporcionen seguridad sanitaria a los beneficiarios.

6. Responsables de la implementacion

El Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional y la Direccion de Coordinacion
Regional y Extension Rural seran responsables de la implementacién del Programa de Apoyo
Alimentario y Prevencion del COVID-19. Las Direcciones y demés dependencias del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, deberan brindar, deberan brindar de forma oportuna, el
apoyo gue sea requerido para la debida implementacion del Programa Alimentario y prevencién
del COVID-19.

7. Seguimiento y Evaluacion
Seguimiento y Evaluacion de Planeamiento del Minsiterio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion recibird, de las Dependencias responsables, la informacion de la ejecucion del

Programa apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19 para el seguimiento y evaluacion.

8. Flujogramas

RECEPCION

INICIO

. El Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, nombra mediante Acuerdo
Ministerial a los miembros de las Juntas Receptoras y Liquidadoras de alimentos, en cada
una de las bodegas del INDECA

. La Unidad de Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa del
Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional, traslada a las Juntas Receptoras y
Liquidadoras de productos alimenticios de las bolsas de alimentos y al Jefe de Bodegas
las programaciones para el ingreso a las bodegas

. El Personal de INDECA es el responsable de realizar la revision técnica de granos basicos
y el resguardo de productos alimenticios de las bolsas de alimentos e informes a las
Juntas receptoras y Liquidadoras

. Las Juntas Receptoras y Liquidadoras de productos alimenticios de las bolsas de
alimentos recibe certificacion del INDECA, quienes son los responsables de aprobar e
improbar , mediante Actas e informar al encargado de Bodega.

. Las Juntas Receptoras y Liquidadoras de productos alimenticios de las bolsas de
alimentos, son las responsables de rechazar el producto que no cumple con las
especificaciones, en base al analisis realizado por INDECA, e informar al proveedor
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. El encargado de Bodega elabora la Forma 1-H y adjunta copia de boleta de analisis de
calidad de producto alimentario y copia el envié del proveedor

. El encargado de Bodega elabora la Forma 1-H y adjunta copia de boleta de analisis de
calidad de producto alimentario y copia el envi6 del proveedor

DESPACHO

INICIO

. El Director de Asistencia Alimentaria y Nutricional y el Jefe de Bodegas autorizan la

salida de los productos alimenticios de las bolsas de alimentos las familias vulnerables al
COVID-19

. El encargado de Bodega recibe y revisa que los despachos de almacén estén firmados y
sellados por el Director de Asistencia Alimentaria y Nutricional y el Jefe de Bodegas

. El encargado de Bodega es el responsable de velar por la eficiente rotacion de
inventario de acuerdo al método Primero en Entrar Primero en Salir, segun ingreso y

. El Encargado de Bodega corina la carga de las bolsas de alimentos y procura las
condiciones sanitarias y de seguridad de su transporte

. El Encargado de Bodega ordena la carga de bolsas de alimentos en el transporte
asignado en conjunto con la cuadrilla de carga designada, cuando sea necesario

FIN
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ENTRADA

INICIO

1. El Profesional o Técnico de Campo coordinada con la Direccion de Monitoreo y Logistica

en la Asistencia Alimentaria y Dependencia del Ministerio la supervision y entrega de las
bolsas de alimentos.

. El Profesional o Técnico de Campo coordina la informacion, logistica y apoyo necesario
, con el Centro de Operaciones de Emergencia a nivel municipal o departamental ,
previo a la entrega de alimentos para la convocatoria de beneficiarios que forman parte
de los listados convalidados por la SESAN.

. El Profesional o Técnico de Campo consigna datos de los beneficiarios de la entrega de
bolsas de alimentos

. El Profesional o Técnico de Campo completa informacion de entrega de bolsas de
alimentos en la planilla.

. El Profesional o Técnico de Campo, después del registro y completar la planilla,
procedera a hacer la entrega de los alimentos alos beneficiarios.

LIQUIDACION DEL EXPEDIENTE DE ENTREGA DE BOLSAS DE ALIMENTOS

INICIO

1. El Profesional o Técnico de Campo, es el responsable de realizar el proceso de
liquidacion de las entregas de bolsas de alimentos.

. El Profesional o Técnico de Campo, debe completar la liquidacién en un periodo de 5
dias habiles después de haber concluido la entrega de bolsas de alimentos.

. El Técnico encargado de Liquidacion y Digitacion realiza la revision preliminar del
expediente en presencia del Técnico o Profesional de Campo, verificando que contenga
la documentacion de soporte necesaria.
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4. El Técnico de Liquidacion y Digitacion es el responsable de revisar detalladamente la
documentacion de soporte de los expedientes objetos de liquidacion posterior a la
entrega de las bolsas de alimentos.

. El Técnico de Liquidacion y Digitacion es el responsable de revisar detalladamente la
informacion que contengan las planillas.

. El Técnico Encargado de Liquidacion y Digitacion es el responsable del resguardo y
control de archivo de los expedientes fisicos liquidados de la entrega de bolsas de
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GUIA OPERATIVA
Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19
Entrega de bolsas de alimentos a familias vulnerables y adultos mayores
1. INTRODUCCION

La guia operativa de atencion del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y alimentacion,
durante el estado de Calamidad Publica y en observancia a su mandato legal y politicas
publicas vigentes, contiene las acciones institucionales de corto y mediano plazo que aseguran
la dotacion de alimentos a la poblacién guatemalteca en esta coyuntura nacional, definida para
el efecto.

El Programa implica la coordinacidn institucional, interinstitucional e intersectorial, aspectos
administrativos, financieros, técnicos y logisticos que, para su ejecucién, de enmarcarse en las
estrategias general de Gobierno para la atencion de la crisis ocasionada por la Pandemia del
Coronavirus (Decretos Gubernativos 5-2020, 6-2020, Decreto Legislativos 12-2020 y 21-2020
del Congreso de la Republica de Guatemala).

En medio de la situacion de crisis sanitaria la poblacion guatemalteca necesita garantizar la
dotacion de productos alimenticios.

Las acciones definidas en este programa requieren activar dentro de la estructura programatica
del presente afio el Programa 94 “Atencion por desastres naturales y calamidades publicas,
asegurar la compra de alimentos para tener disponibilidad durante y después de la crisis, asi
como la coordinacidn interinstitucional para garantizar la dotacién de productos alimenticios.

2. JUSTIFICACION

Guatemala, al igual que el resto del mundo, se encuentra en una coyuntura sin precedentes frente al
COVID-19. La Pandemia se encuentra en méas de 180 paises. Esta situacion ha provocado una crisis
global en la salud y con repercusiones en el ambito social, econémico y politico. EI COVID-19 fue
declarado como pandemia mundial por la Organizacion Mundial de la Salud el 11 de marzo del
presente afio. A los dos dias de esa declaracion se detect6 el primer caso en Guatemala al igual que en
la mayoria de los paises de la region.

El presidente de la Republica de Guatemala. Doctor Alejandro Giammattei decreto, en Consejo de
Ministros, el Estado de Calamidad Publica el 5 de marzo del presente afio, posteriormente fue
extendido hasta el 30 de abril del mismo afio y ratificado en dos ocasiones por el Congreso de la
Republica de Guatemala.

En este marco la institucionalidad del pais debe garantizar el cumplimiento de sus mandatos y
funciones, por lo que, elMinisterio de Agricultura, Ganaderia y alimentacion realizaré las acciones
contenidas en el presente programa durante el tiempo que permanezaca el estao de calamidad publica,
con la finalidad de garantizar que la poblacién vulnerable y adultos mayores afectados por los efectos
del COVID-19 tengan acceso a los alimentos basicos.

Es necesario considerar que las acciones a desarrollar por parte del Ministerio de JAgricultura,
Ganaderia y Alimentacion, para garantizar la dotacion de alimentos a la poblacion vulnerable,
requieren el desarrollo de los procesos establecidos en la presente gliia operativa.

3. BASE LEGAL
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a)

c)

d)
e)
f)

9)
h)
i)
j)
K)
1)

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Articulos 59 y 99.

Decreto 57-92 Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto 7 de la Asmablea Nacional Constituyente de la RepUblica de Guatemala, Ley de
Orden Publico.

Decreto 32-2005 Ley de Seguridad Alimentaria Nutricional

Decreto 114-97 y sus reformas, Ley del Organismo Ejecutivo

Decreto 12-2020 del Congreso de la Republica de Guatemala, “Ley de emergencia para
proteger a los guatemaltecos de los efectos causados por la pandemia Coronavirus COVID-19.
Acuerdo Gubernativo 60-2020, Reglamento del Programa de Apoyo Alimentario y
Prevencion del COVID-19.

Decreto Gubernativo 5-2020, Declaracion de Estado de Calamidad en todo el territorio
nacional.

Decreto Gubernativo 6-2020, Modificado a la Declaracion de Estado de Calamidad.

Decreto 8-2020 del Congreso de la RepUblica, Ratificacién, ampliacion y modificacion de los
Decretos Gubernativos 5-2020 y 6-2020 de la presidencia de la Republica de Guatemala.
Decreto 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Presupuesto.
Acuerdo Gubernativo 338-2010 Reglamento Organico interno del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién.

Plan Nacional de Respuesta emitido por el Consejo Nacional para la Reduccion de Desastres.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Abastecer de alimentos a la poblaciéon durante la emergencia nacional provocada por la
Pandemia del COVID-19 y sus efectos, para garantizar el derecho humanao a la alimentacion
a las familias vulnerables afectadas por las medidas sanitarias , econémicas y sociales.
OBJETIVO ESPECIFICO

Facilitar el acceso de bolsas de alimentos con valores nutricionales adecuados, a las familias
vulnerbles y adultos mayores, como consecuencia de los eectos de la Pandemia del
Coronavirus COVID-19.

POBLACCION OBJETIVO
Familias en Situacién de vulnerabilidad, adultos mayores incluidos los que se encuentren en
centros y asilos, de acuerdo a los criterios de identificacion establecidos por el Programa.

CRITERIOS DE FOCALIZACION

La definicién de criterios de focalizacion se realizaron en coordinaciéon con la CONRED,
SESAN y MIDES en el marco del Plan Nacional de Respuesta y la funcion 13 Gestién de
Alimentos. Con base en el Acuerdo Gubernativo 60-2020 al MAGA corresponde atender a la
poblacién vulnerable y adultos mayores del area rural.

Se atendera a familias que se ubiquen en la circunscripcion territorial rural del territorio
nacional, en sus 22 departamentos y 340 municipios. La primera intervencion corresponde al
siguiente cuadro:

No. Departamento Familias Rurales
1 Alta Verapaz 66,161

2 Baja Verapaz 11,907

3 Chimaltenango 22,623

4 Chiquimula 21,623

5 El Progreso 4,614
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6 Escuintla 15,907
7 Guatemala 9,4492
8 Huehuetenango 75,538
9 Izabal 13,739
10 Jalapa 10,145
11 Jutiapa 14,639
12 Petén 20,601
13 Quetzaltenango 18,816
14 Quiché 55,315
15 Retalhuleu 8,944

16 Sacatepéquez 1,361

17 San Marcos 62,534
18 Santa Rosa 11,720
19 Solola 15,053
20 Suchitepéquez 20,589
21 Totonicapan 18,652
22 Zacapa 6,807

Total General 506,840

La segunda intervencién se priorizard con criterios técnicos basados en la vulnerabilidad a
Inseguridad Alimentaria y Nutricional, principalemente en las familias donde sea necesaria
una primera o repetida dotacién de alimentos, probablemente en aquellas donde se
identifiquen nifios con desnutricion aguda o que sean afectadas directamente por el
Coronavirus COVID-19.

7. CRITERIOS DE PRIORIZACION

Las Familias beneficiarias del Programa de Apoyo alimentario y Prevencion del COVID-19, se
identificaran considerando criterios que prioricen a aquellas que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad e inseguridad alimentaria y nutricional.

» Familias afectadas de salud por el COVID-19 (en cuarentena)

» Familias con nifios o nifias con desnutricién aguda

« Familias cuyas viviendas no tengan contador de energia eléctrica
» Familias con adultos mayores (60 afios en adelante)

» Familias con personas con discapacidad

« Familias con nifios o nifias menores de cinco afios

Las familias beneficiadas, deberan cumplir con al menos uno de los criterios de priorizacién
enunciados.

La identificacion de las familias beneficiarias se realizard a través de la Funcion 13 Gestion de
Alimentos del Plan Nacional de Respuestas emitido por la Secretaria de Coordinacion Nacional para
la Reduccién de Desastres, a través de los Comités de Operaciones de Emergencia a nivel municipal
quienes trasladaran los listado de beneficiarios a la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
para su convalidacion y posterior traslado al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.
Los nifios con desnutricion aguda son identificados por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, la informacion se traslada a la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional quien
convalida datos y posteriormente las traslada al Viceministerio de Seguridad Alimentaria y
Nutricional de Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

8. REGISTRO DE BENEFICIARIOS

En cumplimiento de lo establecido en el Decreto 12-2020, Ley de emergencia para Proteger a los
Guatemaltecos de los Efectos Causados por la Pandemia Coronavirus COVID-19, los registros de
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beneficiarios incluidos en el Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19, se
ingresardn a una base de datos uUnica de beneficiarios, que sera utilizada por el Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion y el Ministerio de Desarrollo Social.

9. CRITERIOS DE EXCLUSION

a. Personas que cuenten con datos errdneos, fallecidos o duplicados convalidados por RENAP.

b. Personas que sean servidores publicos convalidados por medio de GUATENOMINAS,
incluyendo empleados municipales.

c. Personas que perciben pensiones del Estado de Guatemala, incluyendo Clases Pasivas del
Estado y del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

d. Beneficiarios por otros programas atendidos en el marco del Estado de Calamidad de
Emergencia por el COVID-19.

10. BENEFICIO

El Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19, contempla la entrega de racién de
productos alimenticios de la canasta basica, para cada familia beneficiaria.

La cantidad de entregas de las bolsas de alimentos estara sujeta a la disponibilidad presupuestaria y
financiera del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

Por la naturaleza del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19, los beneficiarios
no estaran sujetos al cumplimiento de corresponsabilidades.

Los productos alimenticios a incluir en las raciones de alimentos, han sido establecidos por la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional -SESAN- y en coordinacién con el Ministerio de
Desarrollo Social, considerando los valores nutricionales que dichas bolsas de alimentos aportarian a
la dieta alimentaria de las familias beneficiadas.

Productos a incluir en las bolsas de alimentos para familias beneficiarias del area rural:

Producto Alimenticio Unidad Cantidad
1 Maiz blanco en grano Libras 100
2 Frijol negro Libras 30
3 Aceite Vegetal Botella 800 ml 3
4 Harina de maiz y soya fortificada Libras 13
5 Azicar fortificada con vitamina A Libras 5.5
6 Avena en hojuelas Libras 6.6
7 Arroz blanco Libras 10
8 Sal yodada Libras 1
Fuente: SESAN, abril de 2020

Por motivos de fuerza mayor justificados, podran sustituirse los productos alimenticios antes
descritos, con valor nutricional equivalente, previa coordinacién con la Secretaria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional.

11. ENTREGA

La entrega del beneficio contemplado en el Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion
del COVID-19 considera la adquisicion, recepcion, despacho de bodega, distribucion de
alimentos, entrega de bolsas de alimentos y casos de no asistencia de beneficiarios a la
entrega de la bolsa de alimentos y liquidacion del expediente de entrega de bolsas de
alimentos.
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111

11.2

11.3

Adquision: La Unidad Ejecutora 204 “Viceministerio de Seguridad Alimentaria y
Nutricional”, sera la encargada de realizar las compras de los productos alimenticios
contemplados en el beneficio a otorgar, a traves del Programa de Apoyo Alimentario
y Prevencion del COVID-19, de conformidad con las leyes, reglamentos y otras
normas aplicables vigentes, verificando el debido cumplimiento de los procesos
correspondientes. A través de las unidades administrativas que la conforman,
ejecutando cada una de sus funciones correspondientes.

Recepcion: Los productos alimenticios de las bolsas de alimentos serén recibidos
por las Juntas Receptoras y Liquidadoras nombradas por el Despacho Superior del
Ministerio, en las bodegas del Instituto Nacional de Comercializacion Agricola. El
ingreso de los productos alimenticios se realiza de acuerdo a los protocolos del
Instituto Nacional de Comercializacion Agricola en coordinacion con la Direccién
de Asistencia Alimentaria y Nutricional del Viceministerio de Seguridad
Alimentaria y Nutricional.

Despacho de bodega: El Director de Asistencia Alimentaria y Nutricional y el Jefe
de Bodegas autorizan la salida de productos alimenticios de las bolsas de alimentos
para las familias vulnerables al COVID-109.

El encargado de Bodega recibe y revisa que los despachos de almacén estén
firmados y sellados por el Director de Asistencia Alimentaria y Nutricional y el Jefe
de Bodegas y que contengan las copias siguientes:

a. Original (original destino)

b. Copia 1 (piloto)

c. Copia 2 (Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y
Administrativa)

d. Copia 3 (bodega)

El encargado de bodega es el responsable de velar por la eficiente rotacion de inventario de

acuerdo

al método “Primero en Entrar Primer en Salir”, segun ingreso y fechas de

vencimiento.

El encargado de Bodega coordina la carga de productos alimenticios de bolsas de alimentos
completas y procura las condiciones sanitarias y de seguridad de su transporte.

El Encargado de Bodega ordena la carga de alimentos en transporte asignado en conjunto con
la cuadrilla de carga designada, cuando sea necesario.
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Distribucion de alimentos: La distribucion de realizara de las Bodegas del Instituto
Nacional de Comercializacion Agricola hacia las cabeceras municipales, a través del
proveedor conforme a las programaciones elaboradas por la Direccion de Asistencia
Alimentaria y Nutricional del Viceministro de Seguridad Alimentaria y Nutricional.
El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, realizara las
coordinaciones interinstitucionales necesarias para el apoyo en la logistica de
distribucion de las bolsas de alimentos para los beneficiarios del Programa de Apoyo
Alimentario y Prevencion del COVID-19.

Entrega de bolsas de alimento: ElI Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, establecera las coordinaciones interinstitucionales necesarias para el
apoyo en la logistica de entrega de las bolsas de alimentos a nivel municipal a los
beneficiarios del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19.
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Los beneficiarios para recibir las bolsas de alimentos establecidas en la presente
Guia Operativa del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencién del COVID-19,
deberan presentar su fotocopia y Documento Personal de Identificacion original o su
constancia de tramite autorizada por el Registro Nacional de las Personas que
contenga el Codigo Unico de Identificacion.

Las familias a beneficiar sera conforme la base de datos convalidada por la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional. Asimismo, se implementaran
medidas de recoleccion de informacion de las familias beneficiarias y de los criterios
de seleccion.

115.1 Casos de no asistencia de beneficiarios a la entrega de la bolsa de
alimentos: El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion realizara las
coordinaciones necesarias con las instituciones responsables para la identificacion
de otras familias vulnerables, su convalidacion y la sustitucion de los beneficiarios
que no asistan a la entrega de la bolsa de alimentos.

11.6 Liquidacion del expediente de entrega de bolsas de alimentos: El Profesional o
Técnico de Campo es el responsable de realizar el proceso de liquidacion de las entregas
de bolsas de alimentos en los formatos establecidos para el caso.

12.

13.

14.

MEDIDAS DE SEGURIDAD SANITARIA

El personal del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, asi como el
personal que brinde apoyo en el proceso de recpcion, despacho de bodega,
distribucién, entrega de bolsas de alimentos y liquidacion del expediente de
beneficiarios, debera adoptar las medidas que proporcionen seguridad sanitaria a los
beneficiarios.

El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, debera coordinar con los
Comités de Operaciones de Emergencia Municipales los insumos y medidas sanitarias
para el personal que participe en el proceso de entrega de bolsas de alimentos.

RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION

El Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional y la Direccion de
Coordinacion Regional y Extension Rural seran responsables de la implementacién
del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19.

MEDIDAS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Con el objeto de velar por la transparencia y eficiencia en la ejecucion de las acciones
derivadas del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19 y en
cumplimiento con lo establecido en el Decreto 12-2020, Ley de Emergencia para
Proteger a los Guatemaltecos de los Efectos Causados por la Pandemia Coronavirus
COVID-19, emitida por el Congreso de la Republica de Guatemala, se establecen las
siguientes normas:

a. El Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, deberd remitir
mensualmente un informe detallado de las acciones realizadas para la
implementacion del Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19
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15.

a la Comision de Transparencia y Probidad del Congreso de la Republica de
Guatemala.

La Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa
(UDAFA) 204 “Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional”, debera
certificar ante la Contraloria General de Cuentas, la totalidad de compras y
adquisiciones realizadas al amparo del Decreto 12-2020 del Congreso de la
Republica de Guatemala.

Informatica del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, debera en el
portal electronico institucional, los listados de beneficiarios.

Comunicacién Social e Informacién Publica deberd publicar en el portal
electronico del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, la
informacién relacionada a las acciones realizadas para la implementacion del
Programa de Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-19.

El Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional, podra gestionar la
colaboracién con otra instituciones a nivel nacional o internacional, publica o
privadas y de cualquier indole, con el objeto de mejorar las medidas de
transparencia de las acciones derivadas de la implementacion del Programa de
Apoyo Alimentario y Prevencion del COVID-109.

MONITOREO Y LOGISTICA

La Direccion de Monitoreo y Logistica de la Asistencia Alimentaria, del
Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutricional, sera la responsable de
desarrollar mecanismos y herramientas necesarias para el monitoreo, seguimiento y
generacion de informacion, derivado de la implementacion del Programa de Apoyo
Alimentario y Prevencion del COVID.19.

16. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Seguimiento y Evaluacion de Planeamiento del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion recibira de las Dependencias responsables, la informacién de la ejecucion
del Programa Apoyo Alimentario y Prevencion COVID-19 para el seguimiento y
evaluacion.
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