Unidad de Auditoria Interna Q? 2729729

Ministerio de Agriculiicn
Gonadeaa y Alirmentacidn

OFICIO UDAI-O-379-2014

Guatemala, 4 de septiembre de 2014

Ingeniero Agronomo

Elmer Alberto Lépez Rodriguez

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho

Sefior Ministro:
Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAI-041-2014, CUA
39586, correspondiente a la Auditoria de Gestiéon a la “Direccion de Planeamiento

-DIPLAN-" correspondiente al periodo del 1 de octubre 2012 al 25 de junio 2014, para su
conocimiento y efectos consiguientes.

Sin ofro particular, me suscribo.

Atentamente,

-

7

I_ic/ Mamerto César Cotton
Auditor Interno
Ministerio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion

Adjunto: Informe UDAI-041-2014 en 20 folios
Resumen Gerencial en 4 folios

C.c. Licda. Ana Lissette Guarra Bone, Administrador General (informe + Resumen Gerencial)
Ing. Erwin Ardén Paredes, Director de Planeamiento —DIPLAN- (Informe)
Archivo

MCC/osm

7a. Avemida 1 2-90 zona 13, Edificio Monja Blanca, oficina 407, cuarto nivel, tel, 2413-7260

www.maga.gob.gt

e et ol ot L e Mo 0 S0 N - i B e e |




Unidad de Autoria interna

é“;’.:':éii';% T RESUMEN GERENCIAL
NFORME DE AUDITORIA UDAI-041-2014
CUA No. 39586

Guatemala, 3 de septiembre de 2014

Ingeniero Agrénomo

Elmer Alberto Lépez Rodriguez

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion,
Su Despacho.

Sefor Ministro:

En cumplimiento de lo que establece el articulo 33 del Reglamento Organico
Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién Acuerdo
Gubernativo numero 338-2010; y Nombramiento de Auditoria Interna
UDAI-048-2014 se practico Auditoria de Gestién a la Direccién de
Planeamiento del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién,
correspondiente al periodo del 01 de octubre de 2012 al 25 de junio de 2014.

Como resultado de la revision, a continuacién se presentan las deficiencias mas
relevantes detectadas.

CONDICIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.2

Deficiencias en el registro y control del combustible.

Al verificar los registros y la documentacion de soporte del consumo de
combustible utilizado en las diferentes comisiones realizadas por el personal de la
Direccion de Planeamiento, se observé lo siguiente:

¢ Las solicitudes de combustible, no estan autorizadas por el Director de
Planeamiento y no estan debidamente numeradas.

-
A ?vémd’a 12-90 zona 13, Edificio Monja Blanca, oficina 407, cuarto nivel, tel. 2413-7260
. auditoriamaga@maga.gob.gt Pag. 1




® Ellibro de registro y control de combustible fue autorizado por la Contraloria
General de Cuentas el 27 de marzo de 2014, sin embargo, al dia 1 de julio
del afio en curso no presenta ningun registro.

® A la documentacion de soporte del consumo de combustible de la Direccién
de Planeamiento, no se le esta adjuntado la liquidacion final del uso del
mismo.

® El Area Administrativa y Financiera, no cumple con lo establecido en
el Manual autorizado de Normas y Procedimientos para la Solicitud,
Asignacion y Liquidacion de Combustible de las Dependencias de la
Institucion que dependen del Despacho Ministerial.

Hallazgo No.4

Deficiencias en el registro y control del inventario de bienes activos de la
Direccion de Planeamiento.

Al verificar los activos fijos a cargo de la Direccion de Planeamiento, se observé
que las tarjetas de responsabilidad originales autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas se encuentran en el Departamento de Almacén e Inventarios
del MAGA, no estan actualizadas y tinicamente se cuenta en DIPLAN con tarjetas
preliminares.

Hallazgo No.5

Falta de seguro para vehiculos.

Se comprobé que los 5 vehiculos y 2 motos asignados a la Direccién de
Planeamiento, no cuentan con péliza de seguro que garantice la recuperacion de
los mismos.

RECOMENDACIONES:

HALLAZGOS SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.2

Deficiencias en el registro y control del combustible.

Para el Director de DIPLAN:
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Gire sus instrucciones por escrito a quien corresponda, a efecto que el
responsable del registro y control del combustible solicite el visto bueno del
Director de Planeamiento en cada una de las solicitudes de combustible
adjuntando las liquidaciones correspondientes, las identifique con un numero
correlativo y proceda de inmediato a la actualizacion del libro de registro y control
autorizado, asi como la aplicacién de la normativa vigente, para el manejo de
combustible.

Hallazgo No.4

Deficiencias en el registro y control del inventario de bienes activos de la
Direccion de Planeamiento.

Para el Director de DIPLAN:
Se instruya por escrito al encargado del control del inventario de bienes de la
Direccion, a efecto de que:

® Solicite al Departamento de Almacén e Inventarios del MAGA, las Tarjetas
de Responsabilidad, del personal que labora en la Direcciéon de
Planeamiento, debidamente actualizadas y autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas, en base a las tarjetas preliminares de la Direccion.

® Al recibir las Tarjetas de Responsabilidad por parte del Departamento de
Almacén e Inventarios del MAGA, actualizadas y autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas, proceda a cotejarlas contra los registros en
las tarjetas preliminares que sirvieron de base para la actualizacién de los
bienes activos de la Direccién de Planeamiento y cualquier diferencia que se
determine, sea comunicada de inmediato a dicho Departamento para su
correccion.

Hallazgo No.5
Falta de seguro para vehiculos.

Para el Director de DIPLAN:

Instruya por escrito al Administrativo Financiero de DIPLAN, a efecto se aseguren
los vehiculos y equipo, que deba ser utilizado fuera del Ministerio o lugar de
trabajo, que se encuentran bajo la responsabilidad de la Direccion.

El detalle de los hallazgos incluidos en este resumen gerencial, se encuentran en
el informe de auditoria No. UDAI-041-2014 adjunto.
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JORGE GEOVANNI PADILLA GALDAMEZ
Auditor
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ERICK FRAN TRERAS
Sub Director
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Supervisor H
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/MAMERTO CESAR COTTON
Director

Lic. Mamerto César Cotton
Auditor Interno
Viinisterio de Agricultura
Ganaderia y Alimentacion
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MINISTERIQ DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

ANTECEDENTES

El Acuerdo Gubernativo 338-2010 del 19 de diciembre de 2010, contiene el
Reglamento Organico Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, conforme al cual se crea la Direccién de Planeamiento, como parte
de la estructura administrativa del Ministerio dentro de las Funciones de Apoyo
Teécnico, responsable de elaborar, revisar y actualizar la Politica Sectorial y los
instrumentos de implementacién y de llevar a cabo los procesos de Planificacion,
Programacion, Seguimiento, Fortalecimiento y Modernizacién Institucional vy
Comercio Internacional, lo que queda establecido en el Articulo 29 de dicho
Reglamento, asi mismo, el Articulo 30 establece que para el debido cumplimiento
de sus funciones, la Direccion de Planeamiento -DIPLAN- se integra de la
siguiente manera: Planificacion y Programacién; Seguimiento y Evaluacion;
Fortalecimiento y Modernizacién Institucional; y, Comercio Internacional, algunas
de sus atribuciones son las siguientes:

® Elaborar, revisar y actualizar la Politica Sectorial y sus instrumentos de
implementacién, seguimiento y evaluacion, tomando como base las Politicas
Pablicas Nacionales, Regionales y Globales relacionadas con el Sector
Agricola, Pecuario e Hidrobioldgico.

® Establecer un sistema de Planificacion, Seguimiento y Evaluacion
Institucional, considerando las politicas publicas y los lineamientos
especificos en coordinacion con las dependencias del sector publico, los
actores economicos y sociales vinculados con el tema.

¢ Disefiar y formular participativamente la politica y los planes sectoriales que
propicien el desarrollo sustentable del sector, en el marco de un
ordenamiento territorial que garantice la proteccién y manejo adecuado de
los ecosistemas estrategicos, los recursos naturales renovables en general y
el medio ambiente.

® Establecer |Instrumentos y guias operativas para apoyar |Ia
Institucionalizaciéon de los Planes estratégicos operativos y gestion por
resultados de desarrollo Agricola, Pecuario, Forestal e Hidrobioldgico a nivel
Municipal.

® Desarrollar y aplicar instrumentos de analisis de impacto de las politicas
sectoriales en el desarrollo, tanto del sector como a nivel nacional.

® Disehar e implementar mecanismos que permitan el seguimiento y
evaluacion de los proyectos que el Ministerio ejecute, directamente o en
coordinacion con otras instituciones.

¢ Consolidar la planificacion y programacién de programas, proyectos vy
actividades del Ministerio.

® Brindar apoyo en informacion estratégica de mercados y en la
comercializacion de los productos.
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

® Elaborar, implementar y actualizar periédicamente, manuales de
procedimientos y procesos del Ministerio y sus Dependencias.

A través del Oficio Ref. No. 276-2014 del 20 de junio de 2014, el Ingeniero Erwin
Ardén Paredes, Director de Planeamiento solicita al Auditor Interno del MAGA se
efectlie auditoria al Area Administrativa Financiera de la Direccién.

Con base en el articulo 33 del Reglamento Orgéanico Interno del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentaciéon -MAGA- y el nombramiento UDAI-048-2014
CUA: 39586-1-2014 del 26 de junio de 2014, suscrito por el Auditor Interno, se
practicd Auditoria de Gestién al Area Administrativa Financiera DIPLAN, del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, -MAGA-.

OBJETIVOS
GENERALES

Comprobar si la gestion administrativa y financiera de la Direccion de
Planeamiento del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién se realizé
bajo los principios de probidad, eficiencia, transparencia, economia y equidad.

ESPECIFICOS

® Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control interno, de la
Direccion de Planeamiento DIPLAN.

® Verificar la integridad de fondos y valores y el registro oportuno de las
operaciones de ingresos y egresos en libros autorizados por la Contraloria
General de Cuentas.

¢ Determinar la razonabilidad del gasto y el avance financiero de la ejecucion
presupuestaria.

® Determinar que las transacciones se realizan conforme manuales de normas
y procedimientos escritos.

® Comprobar néminas y asistencia del personal.
Confirmar el seguimiento a las recomendaciones de la Unidad de Auditoria
Interna y las contenidas en informes de la Contraloria General de Cuentas,
cuando correspondan.

ALCANCE

El periodo objeto de evaluacién fue del 01 de octubre de 2012 al 25 de junio de
2014, de conformidad con Normas de Auditoria para el Sector Gubernamental,

LR '1 ;
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

emitidas por la Contraloria General de Cuentas. El trabajo de campo se realizd
durante el periodo del 26 de junio al 08 de julio de 2014.

INFORMACION EXAMINADA

Se evalud la estructura y ambiente del sistema de control interno, fondo de caja
chica, el correcto uso de los renglones presupuestarios, la ejecucién
presupuestaria, andlisis del consumo de combustible (cupones), solicitudes,
liquidaciones y registro en el libro autorizado, se realizé verificacién fisica de los
activos fijos, asignacion de los bienes en tarjetas de responsabilidad y su
respectivo registro en el libro autorizado, se realizd verificacion del registro y
existencia fisica de materiales y suministros del almacén, corte de formas oficiales,
se verifico la némina de personal, se verificé la existencia de pélizas de seguro de
vehiculos, compromisos adquiridos por la Direccién, pendientes y se verificé el
cumplimiento de las recomendaciones de Auditorias anteriores de la Unidad de
Auditoria Interna y de la Contraloria General de Cuentas.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Estructura de Control Interno.

Se evalud la estructura y ambiente del sistema de control interno de la Direccién
de Planeamiento del MAGA, a través de cuestionarios de control interno y
entrevista con el sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, Administrativo Financiero de la
Direccion, la cual se considera razonable, excepto por los hallazgos establecidos.

Fondo de Caja Chica.

Para el Ejercicio Fiscal 2014, la Subdireccion de Administracién Financiera del
MAGA, autorizé a través de la Resolucion AF-010-2014 del 4 de marzo de 2014
un fondo de caja chica por un monto de Q.15,000.00, el cual se encuentra bajo la
responsabilidad del sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, Administrativo Financiero
de la Direccion de Planeamiento, persona contratada bajo renglén presupuestario
022. El control y registro contable se realiza en el libro con nimero L2 24234,
autorizado por la Contraloria General de Cuentas, el 27 de marzo de 2014.

Durante el afio 2013 la Direccion de Planeamiento tenia autorizado un fondo
Rotativo, por un monte de Q.60,000.00 el cual fue liquidado ante la Tesoreria del
MAGA con fecha 13 de diciembre de 2013.

Ejecucion Presupuestaria.
La asignacion presupuestaria del Ejercicio Fiscal del afio 2014 de la Direccion de
Planeamiento del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion MAGA, es
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA ¥ ALIMENTACION

de Q.7,251,794.00, durante el periodo del 01 de enero al 25 de junio del afio en
curso, ejecutd Q.2,738,758.00, equivalente al 38%, lo cual se considera
relativamente bajo tomando en consideracién que la apertura presupuestaria se
dio en el mes de febrero del 2014.

En el afio 2013, se asignaron Q.7,124,604.00, se ejecuté Q.5,662,167.00
equivalente al 79%, porcentaje que se considera razonable.

Area de Combustible.

El 26 de junio de 2014, se realizé recuento fisico de los cupones de combustible al
sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, persona contratada bajo renglén
presupuestario 022, quien tiene a su cargo la custodia, registro y control de los
mismos, a través del libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas el 27
de marzo de 2014, segiin nimero de registro 058209.

En el arqueo al fondo de combustible se establecié que la existencia de cupones
de combustible asciende a la cantidad de Q.26,550.00, en denominaciones de
Q.50.00 y Q.100.00, la cual no se pudo cotejar con el libro para el registro y control
autorizado, debido a deficiencias mencionadas en el hallazgo No. 2 de control
interno de este informe.

Area de Almacén.

El control del almacén de la Direccién de Planeamiento del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion MAGA, se encuentra bajo la
responsabilidad del sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, persona contratada bajo el
renglén presupuestario 022 y no se pudieron constatar los registros de ingresos y
egresos de materiales y suministros adquiridos, pues no se cuenta con el registro
auxiliar, lo que se menciona en el hallazgo numero 3 de control interno de este
informe.

Activos Fijos.

Se tuvo a la vista las copias de las Tarjetas de Responsabilidad de los Activos fijos
a cargo de la Direccién de Planeamiento del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion MAGA, proporcionadas por el Departamento de Inventarios del
MAGA Central, estableciéndose el monto de Q.464,296.03 en Activos Fijos, el cual
no se pudo verificar debido a que dichas tarjetas se encuentran desactualizadas y
la Direccion de Planeamiento DIPLAN Unicamente cuenta con Tarjetas de

Responsabilidad de Activos Fijos preliminares, deficiencias mencionadas en el ___ ( <y

hallazgo de control interno No.4 de este informe.

Prueba de némina de personal.
Con base en la némina de personal se verifico la existencia fisica del personal que
labora en la Direccion de Planeamiento DIPLAN, obteniendo un resultado

st /)
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

satisfactorio.

Seguro de Vehiculos.

Mediante listado del parque vehicular de la Direccion de Planeamiento DIPLAN,
proporcionado por el sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, Administrativo Financiero,
se establecio que actualmente ninguin vehiculo se encuentra asegurado, lo cual se
menciona en el hallazgo de contro interno No.5 de este informe.

Compromisos adquiridos afio 2014,

Se solicité al sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, Administrativo Financiero un
informe escrito sobre la situacion de los compromisos adquiridos por la Direccién
de Planeamiento al dia 3 de julio de 2014, presentando lo siguiente:

No. Proveedor Descripcion Monto Q. Estado Ano

1 Musblequipo Grabadora de voz 1,525.00Aprobar Compromiso 2014

2 [Taller Aldana Rep.Mazda O-863EBBJ 4.426.00Aprobar Compromiso 2014

3 [Taller Aldana Rep Mitsubishi Montero P-710BZP 3,645.00Aprobar Compromiso 2014

4  [Taller Aldana Rp.Mitsubishi P-453CVT 5,075.00Aprobar Compromisa 2014

5 |Nandl Mercanti SA compra Kits de herramienta 8,180.50/Aprobar Compromise 2014

[ 6 |Dollar Store S.A. [Herramientas mant, y jardin 5,454.00Aprobar Compromiso 2014

7 Corperacion Laper S.A, Caja fuerte, aspiradora. detector humo 6,380.00Aprobar Compromiso 2014

8 Corporacidn Laper S.A. Utencilios limpieza y mant. Eq.computo 5,386.00Aprobar Compromiso 2014

9 |Llantera Occidental Llantas vehiculos P-710BZP v 0-6638BJ 5.200.00Aprobar Compromiso 2014

10 [Corporacion Mileniun S.A.  Utencilios personal mantenimiento 8,014.801Aprobar Compromiso 2014

11 [Sedisca Instalacién razzor ribbon electrificado 8,770.00Aprobar Devengado 2014

12 |Grupo Salid S.A. 17 cubetas de pintura 9,858 80lAprobar Devengado 2014

13 [OfimatS.A, Toner Sharp MX2610N negro 1,055.85Emision de cheque 2014

14 Prdhyg:’ene [Barv.desodorizadores y aromatizantss 2,837, 77Emisian de cheque 2014

15 |lmp. Y Exp. Product.calidad  [Regulador de voltaje 3,192.00Sclicitud de Pedido 2014
TOTAL COMPROMISOS © 8001062

Fuente: Datos proporcionados por la Direccion de Pl jento -DIPLAN-,

Desde el mes de agosto de 2012, las facturas correspondientes al cobro del
servicio telefénico que la Empresa Telgua S.A. presta a las instalaciones de la
Direccion, vienen presentando un saldo anterior desde el mes de agosto de 2012,
sobre lo cual a requerimiento de la Direccion de Planeamiento con fecha 26 de
junio de 2014, a través de la Providencia No. UDAI-OP-034-2014 |a Unidad de
Auditoria Interna emitié opinién, relacionada al pago de dicho saldo.
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA ¥ ALIMENTACION

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1
Incumplimiento en la solicitud de reposicién del Fondo de Caja Chica.

Condicién

Se establecio que al 26 de junio de 2014, el Fondo de Caja Chica autorizado a la
Direccién de Planeamiento por un monto de Q.15,000.00, no cuenta con fondos
disponibles, debido a que existen comprobantes de gastos realizados a través de
dicho fondo desde el 19 de marzo al 5 de junio de 2014, sin liquidar que ascienden
a un monto de Q.15,160.00, dichos gastos no cuentan con todos los requisitos
para su registro y control, por ejemplo: no cuentan con razonamiento en el dorso
de la factura, falta firma de Visto Bueno del Director, faltan listados con firmas de
personal que participo en alglin evento organizado por la Direccién etc.

Criterio

La Resolucion AF-010-2014, del 4 de marzo de 2014, establece en su clausula
QUINTA: LIQUIDACIONES Y REPOSICIONES DE LA CAJA CHICA, numeral 3)
“Las liquidaciones de Caja Chica se efectuaran por lo menos, una vez antes del
cierre contable de cada mes, a fin de que se presente la ejecucién real del
Presupuesto de Egresos del M.A.G.A. en todo caso la liquidacién de gastos
efectuados deberan realizarla cuando hayan ejecutado no mas del veinticinco por
ciento( 25%) del monto asignado, para mantener asi disponibilidad oportuna de
recursos’.

Causa
Los responsables de la Administracion del fondo no dan cumplimiento a las
disposiciones vigentes.

Efecto

No se tenga disponibilidad de recursos financieros suficientes, para satisfacer las
necesidades del giro normal de las operaciones de la Direccion de Planeamiento y
que la ejecucidn presupuestaria sufra atrasos innecesarios.

Recomendacion

Para el Director de DIPLAN:

Que gire sus instrucciones por escrito al Encargado del manejo del Fondo de Caja
Chica a efecto de que se completen todos los requisitos faltantes en los
documentos de soporte de los gastos y presente de inmediato la liquidacién o
liquidaciones correspondientes y que en el futuro se presenten las liquidaciones de
gastos de forma oportuna.
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION

Comentario de los Responsables

En oficio REF. No. 383-2014 del 14 de agosto de 2014 el Licenciado Luis
Francisco Flores Lépez, Asesor Financiero de la Direccion de Planeamiento
indica: “Al momento de realizarse la Auditoria, el encargado del fondo de Caja
Chica era el sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, quien ejercia las funciones de
Administrativo Financiero, a gquien, por medio del oficio Ref. No. 265-2014 de
fecha 18 de junio de 2014, el Director de Planeamiento le dio la instruccién de
liquidar el fondo de Caja Chica en su totalidad a mas tardar el 23 de junio de 2014,
sin embargo el sefior Saravia no atendié dicha instruccién. Por lo expuesto y en
virtud que el sefior Saravia termind de entregar el cargo el dia 18 de julio del
presente ano, la Direccién tomé las medidas correspondientes y el dia 06 de
agosto se presentaron a Contabilidad 2 liquidaciones y el dia 18 de agosto otras 2,
las que en total suman la cantidad de Q.12,449.90 y se estima que el dia de hoy
por la tarde se estara completando la Ultima liquidacion, con lo cual se estaria
liquidando el fondo en su totalidad.”

Comentario de Auditoria

Se confirma el presente hallazgo en virtud del incumplimiento a la normativa para
el manejo del fondo de caja chica y que al 14 de agosto del presente afio alin no
se han liquidado en su totalidad dichos gastos, sin embargo, considerando las
acciones realizadas al respecto, la recomendacion se considera en proceso de
cumplimiento.

Hallazgo No.2
Deficiencias en el registro y control del combustible.

Condicion

Al verificar los registros y la documentacion de soporte del consumo de
combustible utilizado en las diferentes comisiones realizadas por el personal de la
Direccion de Planeamiento, se observo lo siguiente:

® Las solicitudes de combustible, no estan autorizadas por el Director de
Planeamiento y no estan debidamente numeradas.

® Ellibro de registro y control de combustible fue autorizado por la Contraloria
General de Cuentas el 27 de marzo de 2014, sin embargo, al dia 1 de julio
del ano en curso no presenta ningln registro.

® A la documentacion de soporte del consumo de combustible de la Direccion
de Planeamiento, no se le esta adjuntado la liquidacion final del uso del

mismo.
® El Area Administrativa y Financiera, no cumple con lo establecido en

(] ~
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el Manual autorizado de Normas y Procedimientos para la Solicitud,
Asignacion y Liquidacion de Combustible de las Dependencias de la
Institucion que dependen del Despacho Ministerial.

Criterio

El numeral 1.10 de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, indica: MANUALES DE
FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS “La maxima autoridad de cada ente publico,
debe apoyar y promover la elaboracién de manuales de funciones vy
procedimientos para cada puesto y procesos relativos a las diferentes actividades
de la entidad. Los Jefes, Directores y demas Ejecutivos de cada entidad son
responsables de que existan manuales, su divulgacién y capacitacién al personal,
para su adecuada implementacion y aplicacién de las funciones y actividades
asignadas a cada puesto de trabajo”.

El numeral 1.6 de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, indica: “TIPOS DE CONTROLES.
Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad plblica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refieren
a: Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior “.

La Nota de Auditoria nimero 5-2007, emitida por la Comision de Auditoria de la
Contraloria General de Cuentas, en su numeral 2 literalmente indica: “Emitir
Nombramiento para el cumplimiento de las comisiones a realizar indicando Ia
actividad especifica a cumplir, llenar solicitud de cupones de combustible con
datos del vehiculo y kilometraje aproximado a recorrer; realizar liquidacién del
kilometraje recorrido”.

Causa

® Incumplimiento en la aplicacién del Manual de Normas y Procedimientos
para la Solicitud, Asignacién y Liquidacién de Combustible de las
Dependencias de la Institucion que dependen del Despacho Ministerial.

® Falta de una supervision adecuada, sobre la documentacion que soporta las
salidas del combustible.

Efecto
Indebida utilizacion de este recurso, al no tener un estricto control del mismo.

ol /] /
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Recomendacién

Para el Director de DIPLAN:

Gire sus instrucciones por escrito a quien corresponda, a efecto que el
responsable del registro y control del combustible solicite el visto bueno del
Director de Planeamiento en cada una de las solicitudes de combustible
adjuntando las liquidaciones correspondientes, las identifique con un numero
correlativo y proceda de inmediato a la actualizacion del libro de registro y control
autorizado, asi como la aplicacion de la normativa vigente, para el manejo de
combustible.

Comentario de los Responsables

En oficio REF. No. 383-2014 del 14 de agosto de 2014 el Licenciado Luis
Francisco Flores Lopez, Asesor Financiero de la Direccién de Planeamiento
indica: “El contrato individual de Trabajo No. 022-051-2013 de fecha 14 de agosto
de 2013, suscrito entre el MAGA vy el sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, establece
en la clausula TERCERA. FUNCIONES..."h) lleva control de combustible”. El
sefior Saravia terminé de entregar el cargo el dia 18 de julio del presente afio; por
lo que el Director procedié a nombrar a otro funcionario, quien esta efectuando las
entregas de combustible, atendiendo las recomendaciones de la Auditoria
Interna”.

Comentario de Auditoria

Se confirma el presente hallazgo, sin embargo la recomendacién se considera en
proceso de implementacion en virtud que, la documentaciéon presentada se
refiere al nombramiento de la persona para el manejo del combustible, con el
objeto de corregir las deficiencias reportadas.

Hallazgo No.3
Deficiencias en el registro y control del almacén.

Condicion
Al verificar la documentacién de soporte de ingresos y egresos de materiales y
suministros de la Direccion de Planeamiento se observé lo siguiente:

® No se cuenta con libro auxiliar o tarjetas kardex, para el registro y control de
los materiales y suministros adquiridos por la Direccién, autorizados por la
Contraloria General de Cuentas.

® Para el egreso de los materiales y suministros del almacén se elabora una
requisicion no autorizada por la Contraloria General de Cuentas.

alui b | /) /
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Criterio

El numeral 1.6 de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, indica: “TIPOS DE CONTROLES.
Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere
a: Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior *.

Causa

Descuido de la persona Encargada del registro y control de los materiales y
suministros adquiridos por la Direccion, al no solicitar a la Contraloria General de
Cuentas la autorizacion de la documentacion necesaria para el control del
almacén.

Efecto

® Falta de control de materiales y suministros adquiridos y consumidos.
® Posibles perdidas de los materiales y suministros adquiridos para el servicio
de la Direccion de Planeamiento.

Recomendacion

Para el Director de DIPLAN:

Que gire sus instrucciones por escrito a la persona responsable, a efecto de que
se solicite a la Contraloria General de Cuentas la autorizacién del libro auxiliar o
tarjetas kardex, para el registro y control de ingresos, egresos y saldos de los
materiales y suministros adquiridos por la Direccién, se proceda a su actualizacion
y tambien se solicite autorizacion para las requisiciones de materiales y
suministros al almacén.

Comentario de los Responsables

En oficio REF. No. 383-2014 del 14 de agosto de 2014 el Licenciado Luis
Francisco Flores Lépez, Asesor Financiero de la Direcciéon de Planeamiento
indica: “Se giraron las instrucciones para que se solicite a la Contraloria General
de Cuentas la autorizacion del libro auxiliar para el registro y control de ingresos,
egresos y saldos de los materiales y suministros adquiridos por la Direccion, se
proceda a su actualizacién y también se solicite autorizacién para las requisiciones
de materiales y suministros al almacén”.

Comentario de Auditoria
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En respuesta a la evidencia presentada por la Administracién de la Direccidon de
Planeamiento, se acepta parcialmente el desvanecimiento del hallazgo, al
momento que se presente la documentacién autorizada por la Contraloria General
de Cuentas y debidamente actualizados los registros, se dara por concluido el
proceso de implementacién de la recomendacion.

Hallazgo No.4

Deficiencias en el registro y control del inventario de bienes activos de la
Direccion de Planeamiento.

Condicion

Al verificar los activos fijos a cargo de la Direccién de Planeamiento, se observé
que las tarjetas de responsabilidad originales autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas se encuentran en el Departamento de Almacén e Inventarios
del MAGA, no estan actualizadas y tinicamente se cuenta en DIPLAN con tarjetas
preliminares.

Criterio

La circular 3-57 emitida por la Direccion de Contabilidad del Estado, establece:
Tarjetas de Responsabilidad. “Con el objeto de poder determinar en cualquier
momento los utiles a cargo de cada empleado, se abriran tarjetas individuales de
responsabilidad, en las cuales deben registrarse detalladamente y con los mismos
datos que figuran en el inventario, los bienes por los cuales responde cada
funcionario o empleado publico, agregandose al final y por separado el detalle de
los articulos que por su naturaleza fungible no hayan sido incluidos en el
inventario. Para mayor facilidad en su identificacion, todos los objetos se numeran
correlativamente, consignando tales nimeros en inventarios y tarjetas”.

Causa

® Descuido de la persona encargada de llevar el registro y control del
inventario de bienes activos de la Direccién de Planeamiento.

¢ Falta de supervision sobre las operaciones que realiza la persona encargada
del registro y control de los bienes de activo fijo.

Efecto
Posible riesgo de pérdida de bienes.

Recomendacion
Para el Director de DIPLAN:
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Se instruya por escrito al encargado del control del inventario de bienes de la
Direccidn, a efecto de que:

® Solicite al Departamento de Almacén e Inventarios del MAGA, las Tarjetas
de Responsabilidad, del personal que labora en la Direccién de
Planeamiento, debidamente actualizadas y autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas, en base a las tarjetas preliminares de la Direccién.

® Al recibir las Tarjetas de Responsabilidad por parte del Departamento de
Almacén e Inventarios del MAGA, actualizadas y autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas, proceda a cotejarlas contra los registros en
las tarjetas preliminares que sirvieron de base para la actualizacion de los
bienes activos de la Direccion de Planeamiento y cualquier diferencia que se
determine, sea comunicada de inmediato a dicho Departamento para su
correccion.

Comentario de los Responsables

En oficio REF. No. 383-2014 del 14 de agosto de 2014 el Licenciado Luis
Francisco Flores Lépez, Asesor Financiero de la Direcciéon de Planeamiento
indica: “Se giraron las instrucciones siguientes: 1. Solicitar al Departamento de
Almacén e Inventarios del MAGA, las tarjetas de Responsabilidad, del personal
que labora en esta Direccién, debidamente actualizadas y autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas, en base a las tarjetas preliminares. 2. Al recibir
las Tarjetas de Responsabilidad por parte del Departamento de Almacén e
Inventarios del MAGA, actualizadas y autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas, proceder a cotejarlas contra los registros en las tarjetas preliminares que
sirvieron de base para la actualizacion de los bienes activos de esta Direccién y
cualquier diferencia que se determine se corrija”.

Comentario de Auditoria

En respuesta a la evidencia presentada por la Administracién de la Direccion de
Planeamiento, se acepta parcialmente el desvanecimiento del hallazgo, al
momento que se presente actualizado el inventario de los bienes activos a cargo
de DIPLAN, se dara por concluido el proceso de implementacién de la
recomendacion,

Hallazgo No.5
Falta de seguro para vehiculos.

Condicion
Se comprobo que los 5 vehiculos y 2 motos asignados a la Direccion de
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Planeamiento, no cuentan con pdliza de seguro que garantice la recuperacion de
los mismos.

Criterio

El Marco Conceptual de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
numeral 10, emitidas por la Contraloria General de Cuentas, indica: “Aplicables a
la administracién de personal inciso d. Cauciones (Pélizas de seguro) Cada ente
publico, especialmente en las areas que tienen que ver con el manejo y custodia
de valores y bienes del Estado, debe promover el uso de cauciones pélizas de
seguro contra siniestros, de tal manera que se eviten pérdidas innecesarias, y se
asegure la recuperacion del bien”.

Causa

Falta de prevencion de las Autoridades, para el resguardo de los bienes
activos propiedad del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion al
servicio de la Direccidn.

Efecto

® Posible pérdida de los bienes activos sin la posibilidad de reposicion.
® Incumplimiento de metas y objetivos de los Programas del Ministerio.

Recomendacion

Para el Director de DIPLAN:

Instruya por escrito al Administrativo Financiero de DIPLAN, a efecto se aseguren
los vehiculos y equipo, que deba ser utilizado fuera del Ministerio o lugar de
trabajo, que se encuentran bajo la responsabilidad de la Direccion.

Comentario de los Responsables

En oficio REF. No. 383-2014 del 14 de agosto de 2014 el Licenciado Luis
Francisco Flores Lopez, Asesor Financiero de la Direccion de Planeamiento
indica: “A la fecha no se ha nombrado al Administrativo Financiero de la Direccién,
sin embargo se estara instruyendo por escrito que se aseguren a la brevedad los
vehiculos y equipo que se encuentra en uso de la Direccion de Planeamiento”.

Comentario de Auditoria
En respuesta a la evidencia presentada por la Administracion de la Direccion de
Planeamiento, se acepta parcialmente el desvanecimiento del hallazgo, al
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momento que se presente la copia de la pdliza de la cobertura de los bienes
activos bajo la responsabilidad de DIPLAN, se dara por concluido el proceso de
implementacion de la recomendacion.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y

RECOMENDACIONES D

E AUDITORIAS ANTERIORES

De la Unidad de Auditoria Interna.
Se verificé el cumplimiento de las recomendaciones de los Informes de Auditoria
cuyos resultados se describen a continuacion:

Situacion de las

recomendaciones

%

Recomendaciones emitidas

100

Recomendaciones corregidas

Recomendaciones en proceso

Recomendaciones pendientes

lolo| s

100

Informe niimero UDAI-0_68-2013.

No. Hallazgo

Recomendacion

Situacidn

Implementada

En | Pendiente
proceso

1 Deficiencias e inconsistencias en e

ara el Director de DIPLAN:

manejo del Fondo Rotative Interno
[asignado a DIPLAN.

e

Mantener los registros al dia y realizar las
conciliaciones bancarias de forma mensual incluyenddl
0s meses que no lienen movimiento, en los primeras)
5 dias habiles del mes siguiente y remitirlas a la
ISubdireccion de administracion Financiera del MAGA,
\Gestionar la auterizacidn de un nueve libro yle hojas|
movibles a8 nombre de DIPLAN.
iGestionar ante el Departamenta de Contabilidad ]
[Efecucion Presupuestaria el cambio de renglon, parg
que se realice la rebaja del renglén presupuestario 111
Energia Eléctrica, por un monto de (.10.154.80. Se|
recomienda verificar el correcto usc de los renglones|
presupuestarios. Asimismo, efecluar los pagos de los|
iservicios generales (agua, |uz, teléfono, ete.) de forma

oportuna,

Deducir respensabllidades a la persona encargada del
manejo del fondo rofativo internc del periodo
evaluado, con el fin de imponer medidas)

(Gire sus Instrucciones a donde corresponda a efecto|

administrativas que se considere necesarias por |
mala administracion del mismo. Asi también, que
realice el pago de |la cantidad que se declara
improcedente por un monto de Q.81B7.1Z.
Realizar la publicacion de la compra de agua)
purificada en el Sistema GUATECOMPRAS,
observande las instrucciones de la Guia Bésica par:
anexar documentos a laz compras sin concurse,
sequn oficic 16-2010 del 13 de abril de 2013, emitidg
por la Direccidn Mormativa de Contrataciones vy
Adguisiciones del Estado del Ministerio de Finanzas
Publicas.

Instruir al encargado del manejo del libro de agua
purificada para que mantenga lo registros al dia y que|
os mismos cumplan ¢on los requisitos minimos que
=3tablezca el Acuerde Ministerial 214-2006.

Enterar a la SAT &l monto del impueslo no retenido o
percibido, salvo que el sujeto pasivo del impuesto ya
hubiera efecluado el pago del impuesto.
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Fdantener una adecuada supervision desde que se
planifica el gasto, se emite el cheque y s liquida.
Implementar controles internos que permitan que los
procesos se realicen de forma eficiente y eficaz.

Para el Adminisirador General del MAGA:
nsiruya a quien corresponda a efecto de no extender
finiquite al Licenciado Benjamin Coyoy Marin, X
Administrative Financiero de DIPLAN, hasta que sean
corregidas  las  deficiencias e inconsistencias|
encontradas en el manejo del fondo rotativa interno)
) en el tiempo que labord para el Ministerio.

2 Inadecuado control y resguardo de lasPara el Director de DIPLAN;| X
formas autorizadas. Gire sus Instrucciones a quien corresponda a efecto:
Solicitar al Departamento de Almacén & Inventarios un
reporte de |as formas FORMA-D1-S/P-AC Y FORMA|
1-H SERIE B autorizadas por la Contraloria Genaral
de Cuentas, por el periodo del 02 de enero al 26 de
kgosto de 2013 que fueron entregadas a DIPLAN,
para determinar la cantidad de formas extraviadas y
realizar un reporte a la Contralaria General de
Cuentas como coresponde.

implementar controles preventivos para gue las formas
utilizadas y las anuladas se encuentren debidaments]
archivadas en orden légico, de facl acceso y consulta.
Elaborar un sello con la leyenda "ANULADA", parg
estampar en las formas que se encuentren anuladas.

Informe nimero UDAI-023-2014.

No., Hallazgo Recomendacidn Situacidn
Implementada En Pendiente
proceso
1 Deficiencias en la | Recomendacion al Director de —DIPLAN-:
Administracion del | Para que evalué si procede nombrar por ascrito al X
Fonda de | actual Encargado del Fondo de Combustible.
Combustible. Gire sus instrucciones por escnto al Encargado de!

Fondo de Combustible a efecto de que: a) proceda a
la aclualizacion de los registros contables pendientes
en los libros correspondientes de acuerdo a |g fecha
en gque

fueron entregados a las diferentes comisiones. b)
Que las entregas de cupones de combustible sean
documentadas con st correspendiente formato de
solicitud. ©) st aclare cémo estd integrada la
cantidad que se

devoelvié al Departamento de Servicios Generales en
calidad de pago por préstamos recibidos y se
determine cudles fueron los correlativos entregados
y d} se documente como se utilizaron los cupones de
combustible solicitades per medic de vales a la
Gasclinera la Torre.

De la Contraloria General de Cuentas.

En el seguimiento de Recomendaciones de la Unidad de Auditoria Interna, se
observo que de los informes de Auditoria de la Contraloria General de Cuentas,
correspondientes a la Liquidacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos del
MAGA de los Ejercicios Fiscales 2012 y 2013, hay 2 recomendaciones pendientes
de ser implementadas en referencia a los hallazgos siguientes: Hallazgo No. 8
Inadecuado archivo y resguardo de la documentacién financiera y Administrativa.
Hallazgo No. 7 Deficiencias en la elaboracién de informes presentados.
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Normativa Legal para el Cumplimiento.

Las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, numeral 4.6 establece: “La Contraloria General de Cuentas y
las Unidades de Auditoria Interna de las entidades del sector piiblico,
periodicamente realizaran el seguimiento del cumplimiento de las
recomendaciones de los informes de auditoria emitidos...". "...El incumplimiento a
las recomendaciones dara lugar a la aplicacién de sanciones por parte de la
administracién del ente publico o por parte de la Contraloria General de Cuentas,
segun corresponda...”.

PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES.

Se fija un plazo de quince (15) dias habiles para que los responsables de la
unidad auditada informen a la Unidad de Auditoria Interna -UDAI- sobre las
acciones realizadas para el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el
presente informe.

—
!
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA

ENTIDAD AUDITADA
No. Nombre Cargo Del Al
1 ERWIN ARDON PAREDES DIRECTOR EJECUTIVO IV DIPLAN  01/02/2013  25/06/2014

2 JULIO ALFREDQ TREIO RODRIGUEZ DIRECTOR DE PLANIFICACION 01/10/2012  31/12/2012
3 ERICK MAURICIO SARAVIA RUIZ DIRECTOR TECNICO Il 15/08/2013  25/06/2014

4 BENJAMIN COYOY MARIN DIRECTOR TECNICO [1I 02/01/2013  15/06/2013
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COMISION DE AUDITORIA

Ea ;Z%“‘LJ

JORGE GEOVANNI| PADILLA GALDAMEZ MANUEL KRANCIS UJILLO MORALES
Auditor Supervisor

W |
ERICK i;/g&uc ; MAME}/O CESAR COTTON
Sub Director Director

-ic. Mamerto César Cotion
Auditor Interno
Ainisterio de Agricultura
3anaderia y Alimentacion
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