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GOSIERNG DE LA SEPUBLICA DY

GUATEMALA

MINISTERIO DE AGRICULTURA
CANADERIA Y ALIMENTACION

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

OFICIO UDAI-0-333-2016

Guatemala, 18 de Octubre de 2016

Sefior Ministro:

Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAI-036-2016,
CUA 52188, correspondiente a la Auditoria de Gestion a la “Sede Departamental
Ubicada en el Departamento de El Progreso”, por el periodo comprendido del 1 de
julio de 2015 al 31 de agosto de 20186, para su consideracion y efectos consiguientes.

Con muestras de mi consideracion y estima, lo saludo.

Atentamente,

Serior

Mario Méndez Montenegro
Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho

Adunto Informe UDALC36-2018 en 17 folios
Resumen Gerencial en 4 lolios.

Cc Ing. Victor Estuardo Villala Garcia, Director de L DICORER (Informe)
1ng. Boris. Mauricio Herrers, Jefa de (3 Sede Deptal del MAGA de E! Progriso (Informe)
Archivo

EFClaer
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GOBIERNG DY LA REPUBLICA DU

GUATEMALA

MENISTERIO DE AGRKCLUEN HA
GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

ANTECEDENTES

El Acuerdo Gubernativo 338-2010 del 19 de diciembre de 2010, contiene el
Reglamento Organico Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia vy
Alimentacion, conforme al cual se crea dentro de la estructura administrativa del
Ministerio la Direccion de Coordinacion Regional y Extension Rural, la que tiene por
objeto operativizar y retroalimentar las politicas y estrategias sectoriales, a través de
la coordinacion del desempefio de las diferentes instancias del Ministerio a nivel
regional, departamental y municipal, para la identificacién de demandas. Asimismo,
la Direccion internamente cuenta con las Sedes Departamentales, para cumplir con
sus atribuciones.

Con base en lo establecido en el articulo 33 del Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- y nombramiento UDAI-
048-2016 CUA 52188-1-2016 ambos de fecha 21 de septiembre de 2016, se
practicd Auditoria de Gestion a la Sede Departamental ubicada en el Departamento
de El Progreso.

OBJETIVOS
GENERALES

Comprobar que el area administrativa y financiera de la Sede Departamental ubicada
en el Departamento de El Progreso, realiza las operaciones bajo los principios de
probidad, eficacia. eficiencia, transparencia, economia y equidad, aplicando las
Normas Generales de Control Interno Gubernamental, emitidas por la Contraloria
General de Cuentas y la observancia de preceptos legales y normativas vigentes.

ESPECIFICOS Q

Departamental ubicada en el Departamento de El Progreso.

o Verificar la integridad de fondos y valores y el registro oportuno de las
operaciones de ingresos y egresos en libros autorizados por la Contraloria
General de Cuentas.

« Determinar la razonabilidad del gasto.

» Determinar que las fransacciones se realizan conforme manuales de normas Yy
procedimientos escritos.

e Evaluar el consumo y control de combustible.

o Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control interno de la Sede Q‘V\/\
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Evaluar el control, registro y resguardo de materiales y suministros.
Confirmar el adecuado control y registro de los Activos Fijos.

Efectuar corte de formas oficiales.

Evaluar la Ejecucion Presupuestaria del periodo a auditar.

Comprobar Néminas y asistencia de personal.

Evaluar polizas de seguro de vehiculos y otros activos.

Verificar la legalidad de los Contratos suscritos por la Sede Departamental.
Confirmar el seguimientc a las recomendaciones de la Unidad de Auditoria
Interna del MAGA y de la Contraloria General de Cuentas.

Determinar la razonabilidad de los registros en los libros administrativos.

« Verificar el cumplimiento de Leyes. reglamentos y normativas internas.

ALCANCE:

La auditoria comprendié la revision de los documentos y registros que amparan las
operaciones administrativas y financieras de la Sede Departamental ubicada en el
Departamento de El Progreso, de conformidad con Normas de Auditoria para el
Sector Gubernamental, emitidas por la Contraloria General de Cuentas y demas
leyes aplicables. Durante el desarrolio del trabajo se aplicaron técnicas y
procedimientos de auditoria, para verificar el resguardo de los bienes y la
razonabilidad de los gastos efectuados por el periodo comprendido del 01 de julio de
2015 al 31 de agosto de 2016. El trabajo de campo se realizo del 26 al 27 de
septiembre de 2016.

INFORMACION EXAMINADA:

Se evaluo la estructura y ambiente de control interno, fondo de caja chica, analisis
del consumo de combustible (cupones y/o vales), solicitudes, liquidaciones de
combustible y registro en el libro autorizado, registro y control de suministros de
almacén, se realizé verificacion fisica de la existencia de materiales y suministros, Q
Contratos de arrendamiento, corte de formas, verificacion fisica de los activos
asignados al personal a través de tarjetas de responsabilidad, evaluacion de la
ejecucion presupuestaria 2015-2016, nomina de personal permanente, polizas de
seguro y seguimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores de la Unidad

de Auditoria Interna y de la Contraloria General de Cuentas.
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NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA:
Estructura de Control Interno.

Se evallo la estructura y ambiente del sistema de control interno de la Sede
Departamental ubicada en el Departamento de ElI Progreso, a través de
cuestionarios de control interno y entrevista dirigida al Jefe Departamental y al
Administrativo Financiero de la Sede referida, considerandose razonable.

Caja Chica.

Mediante Resolucion AF-013-2016 del 11 de marzo de 2016, emitida por la Unidad
de Administracion Financiera del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
-MAGA-, se constituyo la Caja Chica de la Sede departamental ubicada en el
Departamento de El Progreso, por un monto de Q.15,000.00. La Caja Chica, esta a
cargo de la senora Evelyn Cesibel Cruz Romero, contratada en el Renglén
presupuestario 022, el control y registro contable se realiza en el libro autorizado por
la Contraloria General de Cuentas con Registro No. 062538 del 08 de julio de 2015,
el cual se encuentra desactualizado en sus registros por lo que se formula el
Hallazgo Monetario y de Incumplimiento de Aspectos Legales numero 1 en el
presente informe.

Al 26 de septiembre de 2016, la Caja Chica presenta un saldo de Q.12,300.00 en
efectivo y Q.2,697.00 representado en documentos de legitimo abono.

Fondo de combustible.

El Fondo de Combustible de la Sede Departamental ubicada en el Departamento de
El Progreso, se administra a través del libro autorizado por la Contraloria General de
Cuentas con registro No. 060070 del 13 de octubre de 2014, el registro de las ‘
operaciones esta bajo la responsabilidad de la senora Karla Fernanda Chew
Orellana persona contratada bajo el renglén 011,

Por el periodo de julio 2015 a agosto 2016 el Area de Servicios Generales del f
MAGA., es quien ha venido proporcionando combustible a la Sede Departamental
ubicada en el Departamento de El Progreso.

g =F £
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Al 26 de septiembre de 2016, la Sede Departamental ubicada en el Departamento
de El Progreso, no cuenta con existencia de combustible, los registros contables se
consideran razonables.

Almacén.

El encargado del almacén es la sefiora Maria del Rosario Alvarado Sazo, persona
contratada bajo el renglon presupuestario 011, para el registro y control de los
ingresos y egresos del Almacén de suministros utiliza tarjetas kardex segun
Resolucion de la Contraloria General de Cuentas, nimero 80../006964 Clas.:005651-
200 del 07 de octubre de 2014.

Al momento de nuestra revisidn se establecid que los registros contables son
razonables, se hicieron pruebas fisicas en forma selectiva obteniendo un resultado
satisfactorio, con excepcion de las deficiencias de control interno detalladas en el
Hallazgo nimero 1 de Control Interno.

Inventario de Activos Fijos.

La Sede Departamental ubicada en el Departamento de El Progreso, lleva el control
de sus activos fijos en el libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas con
numero de registro 050343 del 18 de abril de 2011, bajo la responsabilidad del sefor
José Anibal Chacon Quincin, persona contratada bajo el renglon presupuestario 011,
registrando un total en bienes activos que asciende a la cantidad de Q.1,119,042.61,
al 26 de septiembre de 2016, determinandose una diferencia de Q.5420.00 en
relacién a los registros obtenidos en el Departamento de Almacén e Inventarios del
MAGA, por lo que formula el Hallazgo de Deficiencias de Control Interno nimero 2
en el presente informe.

Las tarjetas individuales de responsabilidad estan autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas y la emision de las mismas esta a cargo del Departamento de
Inventarios del MAGA Central, Se realizaron pruebas fisicas en forma selectiva
obteniéndose un resultado satisfactorio.

Corte de Formas.
El corte de formularios autorizados por la Contraloria General de Cuentas se realizo

en la Sede Departamental ubicada en el Departamento de EI Progreso,
determinandose que las formas autorizadas se utilizan razonablemente,
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Contrato de Arrendamiento.

Se solicito a la Administrativa Financiera la copia del Contrato de Arrendamiento del
Inmueble que ocupa la Sede Departamental ubicada en el Departamento de El
Progreso, manifestando que a la fecha no ha sido suscrito dicho contrato con el
duefio del inmueble, por lo que se formula el Hallazgo de Deficiencias de Control
Interno nimero 3 en el presente informe.

Ejecucioén presupuestaria.

Para el ejercicio fiscal 2016 segun informe consolidado No. R00804768.rtp del
Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, la Sede Departamental ubicada en el
Departamento de EI Progreso, tuvo una asignacion presupuestaria de
Q.2,357,469.00, de la cual al mes de agosto se han ejecutado Q.668,293.00,
equivalente al 28% porcentaje que se considera bajo, por lo que se recomienda se
tomen las medidas necesarias para elevar dicha ejecucion.

En el ejercicio fiscal 2015, mediante informe consolidado No.R0O0804768.rpt se
determiné que el presupuesto asignado fue de Q.1,035,032.00, del cual se ejecuto
Q.928,756.00, equivalente al 90%, porcentaje que se considera razonable.

En ambos periodos se establecio que el Grupo 00 Servicios Personales es operado
financieramente en el MAGA Central.

Noémina de Personal.
El control de la asistencia de personal de la Sede Departamental ubicada en el

Departamento de El Progreso, se realiza en el libro registro No. 061895 autorizado
por la Contraloria General de Cuentas el 19 de mayo de 2015.

2

A
)Q/\

Se verifico la asistencia de 22 personas, en vista que la mayor parte son (| ;E

La néomina de personal totaliza 51 personas integradas en los siguientes renglones
presupuestarios: 10 en el renglon 011, 1 en el renglén 022, 6 en el renglon 031 y 34
en el renglon 029.

"y

extensionistas que realizan sus tareas en el area rural.
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Seguro de Vehiculos.

Mediante listado del parque vehicular de la Sede Departamental ubicada en el
Departamento de El Progreso, proporcionado por la sefiora Evelyn Cesibel Cruz
Romero, Administrativa Financiera de la Sede Departamental, se establecié que
actualmente cuentan con 4 vehiculos y 5 motos, encontrandose asegurados a través
de la poliza No. VA-25105, con vencimiento en diciembre de 2016, emitida por el
Departamento de Seguros y Fianzas del Banco Crédito Hipotecario Nacional.

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES
Hallazgo No. 1

Libro de control de fondo de caja chica, desactualizado.

Condicidn:

Se determindé que el libro para control de ingresos y egresos de caja chica,
autorizado por la Contraloria General de Cuentas el 08 de julio de 2015, bajo el
numero de registro 062538, a la fecha de nuestra revision Unicamente cuenta con el
ingreso del fondo, realizado el 15 de marzo de 2016.

Criterio:

El numeral 1.6 de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, indica: “TIPOS DE CONTROLES

Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere a:

Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el \
control previo, concurrente y posterior * *L/\

Causa:

La persona encargada del control, no registra oportunamente las operaciones.
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Efecto:

Los registros no presentan informacion confiable de los ingresos y egresos de la
caja chica de la Sede.

Recomendacion para el Jefe de la Sede Departamental:

Que gire sus instrucciones por escrito a la persona responsable, para que actualice
los registros del libro de control de ingresos y egresos de caja chica y que en el
futuro cumpla con mantenerlos actualizados.

Comentario de los Responsables.

La Administrativa Financiera de la Sede Departamental indica que a la brevedad
realizaran las correcciones necesarias e informaran a la Auditoria Interna la
implementacion de las recomendaciones.

Comentario de Auditoria.

Se confirma el presente hallazgo en virtud que los responsables no presentaron
documentacion que lo desvanezca.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Hallazgo No.1

Deficiencias en el registro y control de almacén de la Sede Departamental.
Condicién:

Al verificar los ingresos y egresos del almacén de la Sede Departamental ubicada en
el Departamento de El Progreso, se observo lo siguiente:

o Falta la autorizacion del Jefe de la Sede en los documentos que amparan los
ingresos de materiales y suministros.

« Los documentos que el encargado de almacén de la Sede Departamental utiliza
para la entrega de materiales y suministros al personal, carecen de Vo.Bo. de la
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persona que autoriza la salida y no se encuentran autorizados por la Contraloria
General de Cuentas.

Criterio:

El numeral 1.6 de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, indica: “TIPOS DE CONTROLES.
Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere a:
Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior

El Acuerdo numero A-28-06 Normas de caracter técnico y de aplicacion obligatoria,
para el uso de formularios, talonarios y reportes para el registro, control y rendicion
de cuentas, de la Contraloria General de Cuentas, en el articulo 2 indica: "Registro
y Control de Operaciones: Todas las entidades indicadas sin ninguna excepcion
estan obligadas a registrar sus operaciones y rendir cuentas de las mismas,
unicamente en los formularios, talonarios y reportes autorizados por la Contraloria
General de Cuentas.”

Causa:
Descuido de la persona encargada del registro y control del almacén.
Efectos:

« Los documentos que amparan las salidas del aimacén de materiales y suministros Q
de la Sede carezcan de legalidad.

« Riesgo de pérdida o mala utilizacion de los materiales y suministros, por la falta Q
de autorizacion del Jefe de la Sede.

Recomendaciones para el Jefe de la Sede Departamental:

Instruya por escrito a la persona responsable, para que solicite a la Contraloria
General de Cuentas la autorizaciéon de los documentos para amparar las salidas de
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materiales y suministros del almacén y que en el futuro toda salida previa a su
entrega debe ser autorizada por el Jefe de la Sede.
Comentario de los Responsables.

La Administrativa Financiera de la Sede Departamental indica que a la brevedad
realizaran las correcciones necesarias € informaran a la Auditoria Interna la
implementacion de las recomendaciones.

Comentario de Auditoria.

Se confirma el presente hallazgo en virtud que los responsables no presentaron
documentacién que lo desvanezca.

Hallazgo No.2

Deficiencias en el registro y control en el inventario de bienes de la Sede
Departamental.

Condicion:

Al verificar los activos fijos de la Sede Departamental ubicada en el Departamento de
El Progreso, se observo lo siguiente:

e Las Tarjetas de Responsabilidad, de la Sede Departamental no se encuentran
actualizadas.

« Se establecié una diferencia de Q. Q.5,420.00 de menos entre el total de los (
registros de bienes activos de la Sede Departamental contra los registros del
Departamento de Almacén e Inventarios del MAGA.

9
Criterios: &

/!

La circular 3-57 emitida por la Direccion de Contabilidad del Estado, establece: q
Tarjetas de Responsabilidad. “Con el objeto de poder determinar en cualquier
momento los atiles a cargo de cada empleado, se abriran tarjetas individuales de
responsabilidad, en las cuales deben registrarse detalladamente y con los mismos
datos que figuran en el inventario, los bienes por los cuales responde cada
funcionario o empleado publico, agregandose al final y por separado el detalle de los

(
c

S==x
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articulos que por su naturaleza fungible no hayan sido incluidos en el inventario.
Para mayor facilidad en su identificacion, todos los objetos se numeran
correlativamente, consignando tales numeros en inventarios y tarjetas”.

El numeral 1.6 de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, indica: “TIPOS DE CONTROLES.
Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad puablica, establecer e
implementar con claridad los diferentes tipos de control que se relacionan con los
sistemas administrativos y financieros. En el Marco Conceptual de Control Interno
Gubernamental, se establecen los distintos tipos de control interno que se refiere a:
Control Interno Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el
control previo, concurrente y posterior *

Causa:

No se mantiene una actualizacion adecuada del Inventario de bienes de la Sede
Departamental.

Efecto:

Posible pérdida de bienes activos por falta de actualizacion de los registros, bajo la
responsabilidad de la Sede Departamental.

Recomendacion para el Jefe de la Sede Departamental:

Se instruya por escrito al encargado 0 responsable del control del inventario de
bienes, para que solicite al area de inventarios del MAGA la actualizacion de las
tarjetas de responsabilidad, se establezca la diferencia y se actualicen los registros.
Comentario de los Responsables.

La Administrativa Financiera de la Sede Departamental indica que a la brevedad
realizaran las correcciones necesanas e informaran a la Auditoria Interna la
implementacion de las recomendaciones.

Comentario de Auditoria.

Se confirma el presente hallazgo en virtud que los responsables no presentaron
documentacion que lo desvanezca.
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HALLAZGO No.3

Falta de suscripcién del Contrato de Arrendamiento de las instalaciones de la
Sede.

Condicion:

Se solicitd copia del Contrato de Arrendamiento de las instalaciones que ocupa la
Sede Departamental ubicada en el Departamento de El! Progreso, informando la
sefiora Evelyn Cesibel Cruz Romero, Administrativa Financiera de la Sede
Departamental que al 26 de septiembre de 2016 dicho contrato no ha sido suscrito
con el propietario del inmueble, por el periodo correspondiente de enero a diciembre
2016.

Criterio:

El Decreto numero 57-92 Ley de Contrataciones del Estado en el Articulo 50.
Omision del contrato escrito indica: "Cuando se trate de mercancias, obras,
bienes o servicios que sean adquiridos en el mercado local o entrega inmediata,
podra omitirse la celebracion del contrato escrito, siempre que el monto de la
negociacion no exceda de cien mil quetzales (Q.100,000.00), debiéndose hacer
constar en acta todos los pormenores de la negociacion, agregando las constancias
del caso al expediente respectivo”.

Causa:

Incumplimiento por parte del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion con

la suscripcion del contrato respectivo por el arrendamiento del inmueble que ocupa

la Sede Departamental ubicada en el Departamento de El Progreso.
Efecto:

Riesgo de demandas para el Ministerio, por la falta de suscripcion del Contrato y
pago de las obligaciones contraidas.

N= 5
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Recomendacion para el Jefe de la Sede Departamental:

Gestione ante la Administracion General del MAGA a efecto se elabore el contrato o
documento respectivo que legalice el arrendamiento de las instalaciones que ocupan
la Sede Departamental ubicada en el Departamento de El Progreso y se actualice el
pago correspondiente.

Comentario de los Responsables.

La Administrativa Financiera de la Sede Departamental indica que a la brevedad
realizaran las correcciones necesarias e informaran a la Auditoria Interna la
implementacion de las recomendaciones.

Comentario de Auditoria.

Se confirma el presente hallazgo en virtud que los responsables no presentaron
documentacion que lo desvanezca.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

De la Auditoria Interna.

Se solicitdé al Auditor de Seguimiento el Reporte del Estado de Avance al
cumplimiento de Recomendaciones de la Auditoria Interna, del MAGA, en el cual
aparece que al 31 de diciembre de 2015, no se encuentran pendientes de
desvanecer recomendaciones formuladas por parte de la Auditoria Interna del
MAGA. [

De la Contraloria General de Cuentas. \\
Se solicité al Auditor de Seguimiento el Reporte del Estado de Avance al
cumplimiento de Recomendaciones de la Contraloria General de Cuentas, en el cual

aparece que al 31 de diciembre de 2015, no existen hallazgos que la Sede
Departamental tenga pendientes de desvanecer.
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PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES.

Se fija un plazo de quince (15) dias habiles para que los responsables de la Unidad
auditada informen a la Unidad de Auditoria Interna -UDAI- sobre las acciones
realizadas para el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el presente
informe.

=)
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA ENTIDAD

AUDITADA

No. Nombre

1 Bons Mauncio Herrera Chacon
2 Victor Estuardo Vilialta Garcia
3 Jose Gilberto Garcia Jovel

4 Raul Roberto Chavez Amado

Cargo
Jefe Sede Departamental
Director DICORER
Director DICORER
Director DICORER

Del
01/07/2015
01/07/2015
01/07/2015

15/01/2016

Al
31/08/2016
31/08/2018
14/01/20186

30/06/2016
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COMISION DE AUDITORIA

Ztg it ca“j:
~

Jorge Geovanni Padilla Galdamez W [rujilio Morales
Auditor Supervis

>

9
%M@ s

Efick Franc;?:'co' Castillo Contreras
Jefe de Auditores
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