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Guatemala, 03 de octubre de 2017

Sefor Ministro:

Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAI-045-2017,
CUA 63395-1-2017, correspondiente a la Auditoria de Gestion practicada a la
“ESCUELA DE FORMACION AGRICOLA DE SOLOLA", por el periodo comprendido

del 01 de octubre de 2014 al 31 de agosto de 2017, para su consideracion,

Agradeceré al Sefior Ministro que al girar sus instrucciones para que se implementen
las recomendaciones, se solicite también que |a copia de las acciones correctivas se

remita a la Unidad de Auditeria Intemna para el seguimiento correspondiente
Con muestras de mi consideracion y estima, lo saludo.

Atentamente,

~vano de A yaciturs,
o v ;‘\Blll\r"'id('(’n

Sefior

Mario Méndez Montenegro

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho

Agunto informe UDALOLGS-201T en 22 fosos
Réswnan Gemaca on 6 10008

C.Comg Agl. Manfreo ADerto Malges Padiin, Dwecial 0o Cootanacin Reponal y Extenisdn Rursl {rideme )
g Ay Cerno Fedarico Senheo Solar, Drector Estusia 00 Fomacon Agricols 9o Sololl ~{infeme)

Achivo
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ANTECEDENTES
El Acuerdo Gubernativo numero 338-2010 de fecha 19 de noviembre de 2010,
contiene el Reglamento Organico Interno del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién -MAGA-, tiene por objeto normar la estructura

organica interna y funciones del Ministerio de Agricultura, Ganaderia Yy
Alimentacion, para cumplir eficientemente las funciones que le corresponden.

En el articulo 18 del Reglamento establece que la Direccion de Coordinacion
Regional y Extension Rural, tiene por objeto operativizar y retroalimentar las
politicas y estrategias sectoriales, a través de la coordinacion del desempefio de
las diferentes instancias del Ministerio a nivel regional, departamental y
municipal, para la identificacion de las demandas. Asimismo. velar porque se
proporcione a las familias rurales los servicios de asistencia técnica y de
educacion no formal, que le permitan adoptar tecnologias e innovaciones, que le
brinden la oportunidad de la satisfaccion de sus necesidades basicas; la
generacion de excedentes y el desarrollo integral.

Segln el articulo 19 del Acuerdo Gubernativo numero 338-2010, la estructura
Interna de la Direccion de Coordinacion Regional y Extension Rural, se conforma
de la siguiente manera. Formacion y capacitacion para el Desarrollo Rural,

Sedes Departamentales y Extension Rural :£ ~

Con fecha 05 de marzo de 1978, el Gobierno de la Republica de Guatemala,
suscribié con el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento -BIRF-, el
Convenio de Préstamo 1212-GU, para financiar el segundo Proyecto de
Extension y Mejoramiento de la Educacion Media -PEMEM-, y la construccion de
las Escuelas de Formacion Agricolas -EFA’s-.

El 15 de marzo de 1983, se publico el Acuerdo Gubernativo nimero 124-83 para
legalizar el funcionamiento de las EFA’s, dentro de la educacion media basica, !
correspondiente al Sistema de Educacion Nacional. @\

Con el Acuerdo Gubernativo numero 175-89, de fecha 8 de agosto de 1989, se " |
aprobo el Reglamento Interno de las Escuelas de Formacion Agricola. para /7
normar las actividades administrativas y docentes.

En el Acuerdo Ministerial No. 582-2013 de fecha 22 de noviembre de 2013, se X
aprobo el Convenio Marco de Adscripcion de las Escuelas de Formacion \., \
Agricola -EFA-, a la Escuela Nacional Central de Agricultura -ENCA- numero } -
cero cincuenta y dos guion dos mil trece (052-2013), El cinco (05) de febrero de '
2014, se aprueba la adenda numero cero uno guién dos mil catorce (01-2014) al

convenio referido.

Con base a lo establecido en el articulo 33 del Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- y nombramiento
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UDAI-054-2017 de fecha 21 de agosto 2017, CUA 63395-1-2017, suscrito por el
Auditor Interno, se designé practicar Auditoria de Gestion a la Escuela de
Formacion Agricola de Solola, por el periodo comprendido del 01 de octubre
2014 al 31 de agosto 2017.

OBJETIVOS
GENERALES

Comprobar que la administracion de los recursos financieros asignados a la
Escuela de Formacion Agricola de Solola, se ejecutan bajo los principios de
probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, economia y equidad.

Aplicando para el efecto las Normas Generales de Control Interno
Gubernamental, emitidas por la Contraloria General de Cuentas y la observancia
de preceptos legales que le apliquen.

ESPECIFICOS

v Evaluar el ambiente y sistema de control interno de la EFA;

v Comprobar la existencia e integridad de fondos y valores, y su respectiva
documentacion de soporte; Q(

v Determinar que las transacciones se realizan conforme a la Normativa Legal

aplicable; @ :

Verificar la razonabilidad de los gastos ejecutados;

/

Verificar los ingresos, egresos y existencias fisicas del Almacén;

S NS

Evaluar la razonabilidad de la ejecucion presupuestana del periodo auditado: (d\

Comprobar la existencia de cupones de combustible, asi como el registro
adecuado y oportuno, y su respectiva documentacion de soporte;

Comprobar el registro, administracion de los activos, ademas, verificar que

los mismos se encuentran asegurados y para el caso de los vehiculos, se @
haya dado cumplimiento al pago del Impuesto de Circulacion por el periodo

BN

los libros autorizados por la Contraloria General de Cuentas;

v Verificar que el personal que esta registrado en la némina se encuentre
laborando en la EFA:;

v Verificar el seguimiento a las recomendaciones de informes anteriores de la
Unidad de Auditoria Interna y las emitidas por la Contraloria General de
Cuentas;

v Verificar que se cumpla con los procesos Legales Administrativos de acuerdo
a las Leyes, Reglamentos y Normas que le sean aplicables a la
administracion de la Escuela de Formacién Agricola Solola.

2017,
v Determinar que los procesos productivos estén debidamente registrados en y
Q(. A
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ALCANCE

La auditoria comprendera el analisis de la gestion administrativa, la revision de
los documentos y el registro que amparan las operaciones administrativas y
financieras de la Escuela de Formacion Agricola de Solola, por el periodo
comprendido del 01 de octubre de 2014 al 31 de agosto de 2017.

INFORMACION EXAMINADA

Se evaluo la Estructura y ambiente de Control Interno, Fondo de Ingresos
Privativos, Fondo de Proyectos ENCA-EFA Solola, se revisé la elaboracion de
las cajas fiscales y el cumplimiento de su remision a la Contraloria General de
Cuentas. Asimismo, se verifico el control de ingresos y egresos del Almacen, el
control de activos fijos. Ademas, se verificd la administracién de los Médulos
Productivos, prueba de nomina y asistencia de personal, corte de formas
oficiales, la cobertura de las pélizas de seguros de activos y se evalud la
Ejecucion Presupuestaria de los afios 2014, 2015, 2016 y 2017 de la Escuela de
Formacion Agricola.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA
Estructura y ambiente de control interno \

Se realizo evaluacion del control Interno mediante cuestionarios y entrevistas

con el personal responsable de las distintas areas administrativas y financieras

de la Escuela de Formacion Agricola de Solola, con resultado razonable a
excepcion de las areas que se indican en los hallazgos de control intemo del /o
presente informe. o

Fondo de Ingresos Privativos

El Control y registro de los ingresos privativos se realizan en los libros
autorizados por la Contraloria General de Cuentas con registro No. G-7-677-
2013 de fecha 18 de junio de 2013 y G-7-1408-2014 de fecha 21 de octubre de '
2014, los depositos se realizan en las cuentas monetarias Nos. 3022115456 J

INGRESOS PROPIOS EFA SOLOLA y 3806016067 PROYECTOS PORCINO

EFA SOLOLA, mismas que al momento de nuesira intervencion presentan F

LA

\

‘\f\_

saldos conciliados de Q106.75 y Q482.00 respectivamente.
Fondo Proyectos ENCA-EFA Solola

El control de los ingresos relacionados a proyectos ENCA-EFA Solola, al
momento de nuestra intervencion se encontraron bajo la custodia de la sefora
Dora Elizabeth Sapén Beteta, Encargada de Control Académico Diversificado,
en la cuenta de ahorro corriente No. 02-00038060 a nombre de la persona
indicada, constituida en la Cooperativa COLUA, R.L.. con un saldo de
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Q16,654.96. De conformidad a la Normativa relacionada a la administracion de
fondos, este procedimiento de administracion de fondos, se constiluye en una
desviacion de aspectos legales, por lo que se menciona en el hallazgo Monetario
y de Incumplimiento de Aspectos Legales No. 01.

Cajas Fiscales

En el analisis de la Cajas Fiscales del periodo del 01 de octubre de 2014 al 31
de agosto de 2017, se observo que los reportes mensuales de cajas fiscales,
fueron enviados a la Contraloria General de Cuentas en el tiempo establecido
para su entrega.

Area de Almacén

El control y registro de ingresos y egresos al almacén, se realiza en tarjetas
kardex autorizadas por la Contraloria General de Cuentas, segun numero de
registro No. 139-2016 de fecha 24 de octubre de 2016. Se detecto gue dentro de
las existencias fisicas existen bienes vencidos, esta observacion se deja
indicada en el hallazgo Monetario y de Incumplimiento de Aspectos Legales No.
02.

Activos Fijos

Se verifico el libro de inventarios autorizado por la Contraloria General de
Cuentas. con registro No. 29-2013, de fecha 31 de mayo de 2013, en el folio
No. 10, al 30 de septiembre de 2013 muestra un saldo de Q669,178.55 de
Activos Fijos propiedad de la Escuela de Formacion Agricola de Solola, lo cual
fue cotejado con las tarjetas de responsabilidad proporcionadas por el area de
inventarios de la Escuela de Formacion Agricola, mismas que suman un valor de
Q1,331,812.56, por lo que se establecio que los registros estan desactualizados.

Se observé que existen bienes activos en la Escuela de Formacion Agricola de
Solola, que se encuentran inservibles, sin embargo, a la fecha no se han
realizado gestiones por parte del Area de Inventarios de la escuela, para poder
dar de baja de acuerdo a los procedimientos establecidos. Se deja indicado en el
hallazgo de Control Interno No. 01,

Mddulos Productivos

Durante el proceso de auditoria, se consulté sobre la forma de administracion de
los moédulos productivos, estableciéndose, que estos son administrados
directamente por los alumnos en forma organizada, los aportes son realizados
por los padres de familia, por lo que la Escuela de Formacion Agricola en ese
sentido solo aporta el conocimiento técnico y guia a los alumnos para que
puedan desarrollar los proyectos de manera adecuada. Es importante indicar
que a partir del presente ciclo se implemento una Normativa Interna para el
Curso de Proyectos Empresariales de los EEMAF, EFAS.
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Némina de personal

El control de asistencia del personal se realiza en forma manual, para el efecto
se utiliza el libro de Control de Asistencia, el que se encuentra autorizado por la
Contraloria General de Cuentas conforme a Registro No. G-7-2308-2017 de
fecha 01 de junio de 2017.

Se verifico la nomina del personal que labora y presta sus servicios en la EFA de
Solola, bajo los renglones presupuestarios 011, 031 y 029 y se comprob¢ la
presencia de todos. Sin embargo, al revisar €l libro de asistencia, se comprob6
que existe personal que labora bajo &l renglén 031 que no cumple con el horario
de trabajo establecido en los contratos respectivos. Se deja indicado en el
hallazgo Monetario y de Incumplimiento de Aspectos Legales No. 03.

Corte de Formas

Se verifico el control y resguardo de las formas autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas para uso de la EFA de Solola, con resultado razonable.

Pélizas de seguro

En lo que respecta a las polizas de seguros se constatd, que la Péliza No. VA-
25318 es la que se adquirid para el presente periodo fiscal que abarca del 07 de
agosto 2017 al 31 de diciembre de 2017 para el caso del Ramo de Vehiculos
Automotores 'y para el caso del Ramo de Equipo Electronice se cuenta con la
Pdliza No. EE-527 con vigencia de 127 dias comprendidos del 07 de agosto de
2017 al 31 de diciembre de 2017

Ejecuciéon Presupuestaria

La ejecucion presupuestaria en la asignacion vigente para el ejercicio fiscal
2015, ascendi6é a Q6,139,213.00 y una ejecucion de Q4,458,081.24 al 31 de
diciembre de 2015, lo que representé un 73%, lo que se considera como una
ejecucion razonable.

La ejecucion presupuestaria en la asignacion vigente para el ejercicio fiscal
2016, ascendio a Q6.639,266.00 y una ejecucion de Q5,544.151.96 al 31 de
diciembre de 2016, lo que representd un 84%, lo que se considera como una
ejecucion razonable.

La ejecucion presupuestaria en la asignacion vigente para el ejercicio fiscal
2017, ascendio a Q7,945,155.00 y una ejecucion de Q3,286818.17 al 31 de
agosto de 2017, lo que representa un 41%, lo que se considera como una
ejecucion baja. Se elaboré nota de auditoria No. UDAI-NA-020-2017, de fecha
02 de octubre de 2017.

7.
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HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS
LEGALES
Hallazgo No. 01

Deficiencias en la administracion de efectivo.
Condicion:

Conforme al arqueo de valores realizado a los fondos administrados por el Area
Financiera de la Escuela de Formacion Agricola de Solola, se observaron las
siguientes deficiencias.

1. El efectivo recibido por concepto de matriculas de la carrera de perito
contador, es controlado por parte del Area de Control Académico de la
Escuela y resguardado en la Cuenta Bancaria de Ahorro No. 02-00038060
constituida en Cooperativa Colua, R.L.,, a nombre de la sefiora Dora
Elizabeth Sapén Beteta, esto se constaté en la Libreta de Ahorro Corriente
No. 54735, misma que a la fecha presenta un saldo de Q16,654.96.
Asimismo, se establecio que para soportar el ingreso de este efectivo,
unicamente se utilizan recibos corrientes y no las formas 306-C1 recibos de
Ingresos en establecimientos de ensefianza, Serie “J", aulorizadas por la
Contraloria General de Cuentas. Q\,

3022115456 Ingresos Propios EFA Solola y 3806016067 Proyecto Porcino
EFA de Solola, corresponden a intereses generados en la cuenta, sin
embargo a la fecha aun se encuentran en las cuentas bancarias de la EFA, ~
no obstante, que se debieron trasladar al fondo comun, ( J

2. Se comprobd que los saldos que presentan las cuentas bancarias Nos. —~

3. Se revisé la chequera de la cuenta bancaria No. 3022115456 INGRESOS
PROPIOS EFA SOLOLA, observandose que los cheques numerados en el
orden siguiente 03, 04 y 06 a pesar de encontrarse anulados a la fecha de
nuestra revision, se evidencia que los mismos fueron firmados por los
funcionarios correspondientes anticipadamente, estando sin valor y en blanco
los mismos.

Criterio:

Las Normas Generales de Control Interno Gubernamental, emitidas por Ia
Contraloria General de Cuentas, indican lo siguiente:

v’ “2,7 CONTROL Y USO DE FORMULARIOS NUMERADOS, Cada ente
piblico debe aplicar procedimientos internos o regulados por los entes
rectores de los sistemas para el control y uso de formularios numerados,
independientemente del medio que se utilice para su produccion, sea por
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imprenta o por medios informaticos.

Todo disefo de formularios debe ser autorizado previamente por los
respectivos entes rectores de los sistemas.

Los procedimientos de control y uso de los formularios autorizados para
sustentar toda operacion financiera o administrativa deben contener, cuando
sea aplicable, la referencia al nimero de copias, al destino de cada una de
ellas y las firmas de autorizacion necesarias.

En los casos de formularios pendientes de uso con sistemas anteriores a los
sistemas integrados los mismos deben ser controlados hasta que hayan sido
devueltos e inutilizados, siguiendo los procedimientos establecidos por los
respectivos entes rectores”

v 6.8 CONTROL DE LA EJECUCION DE INGRESOS, La maxima autoridad
del Ministerio de Finanzas Publicas, y la autoridad superior de cada entidad
publica, deben normar porque las unidades especializadas implementen
procedimientos de control y seguimiento de los ingresos.

Las unidades especializadas deben implementar procedimientos que le
permitan de una manera técnica controlar y darle seguimiento a los ingresos.
para asegurarse que los mismos estén disponibles oportunamente en las
cuentas bancarias habilitadas”™

v 6.12 CONTROL DE SALDOS INICIALES Y FINALES DE CAJA Y
EQUIVALENTES DE EFECTIVO, La maxima autoridad del Ministerio de
Finanzas Puablicas y la autoridad superior de cada entidad publica, normaran
lo relativo al control de los saldos iniciales y finales.

K &

La Tesoreria Nacional y las unidades especializadas de los entes publicos,
deben implementar mecanismos de control, que garanticen la confiabilidad
de los saldos iniciales y finales de caja y equivalentes de efectivo, de los
reportes diarios, semanales y mensuales, asi como los que se presenten en
el Estado de Flujo de Caja”.

v “6.14 ADMINISTRACION DE CUENTAS BANCARIAS, El Ministerio de }//6
Finanzas Publicas a través de la Tesoreria Nacional y la autoridad superior /
de cada entidad publica, son las responsables de emitir la normativa para
una adecuada administracion de las cuentas bancarias. '\\ /F

@

La Tesoreria Nacional y las unidades especializadas de cada ente publico,
son responsables de cumplir con las normas y procedimientos que permitan
alcanzar la eficiencia, eficacia y transparencia en el manejo de las
disponibilidades de efectivo, a traves de cuentas bancanas.
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Como parte de la descentralizacién y desconcentracion del sistema de
tesoreria, la Tesoreria Nacional y unidades especializadas, deben aperturar
cuentas bancarias que operen como cuenta unica, que provea de fondos
segun su destino, a las distintas cuentas bancarias con que operan las
unidades ejecutoras de las entidades publicas”.

Causas:

v El Area Financiera de la Escuela de Formacion Agricola de Solola, no tiene
un control adecuado sobre el efectivo que se administra en la escuela.

v Falta de observancia a las normas establecidas para el resguardo de
efectivo, por parte del Area Financiera de la escuela.

Efectos:

v Posibles faltantes y/o sobrantes de efectivo. por el descontrol en el
resguardo, control y registro del efectivo.

v Perdida del efectivo por resguardarse inadecuadamente.

v Sanciones economicas por parte de la Contraloria General de Cuentas.
Recomendacion:

Para el Director de la EFA de Solola.

Para que gire instrucciones al Administrativo Financiero, para que \{
inmediatamente integre el efectivo por concepto de matriculas de graduandos,
para que se resguarde en una cuenta bancaria en el Sistema Financiero /j(l
Nacional, a nombre de la EFA de Solola y que su control y registro se realice (/
conforme a la normativa relativa a la de administracion de fondos, asimismo, que

por este concepto se emitan los recibos de ingresos autorizados, con la finalidad

de transparentar esta gestion y que la administracion de los fondos sea confiable [\+

y se eviten sanciones econémicas por parte de la Contraloria General de
Cuentas.

Ademas, que a partir de la presente recomendacion, ya no se siga con la mala
practica de firmar cheques en blanco, de las cuentas bancarias de la EFA, esto
con el afan de evitar riesgos de posible perdida de efectivo, en la administracion
de fondos de la escuela.
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Hallazgo No. 02
Existencia de productos vencidos en la bodega de almaceén.
Condicién:

Al realizar la verificacion de los bienes custodiados en la bodega de almacén de
ia Escuela de Formacion Agricola de Solola, se establecié que existen varios
productos que se encuentran vencidos y en mal estado, sin embargo, a la
presente fecha no se han rebajado del inventario observando los mecanismos y
procedimientos establecidos. A continuacion se presenta un detalle de los

productos:

[ No. | Descripcion Unidad de Medida Cantidad Estado
1 | Ablandador Sazonador | Sobre 2021 \Vencido
2 | Arroz Quebrado Libira 294 Mal estado
3 | Gelatina en polvo | Libea 65 Venicdo
4 Leche an poivo { Libyu 33 Ventida

__ 5 | Salsasoya el Botells 1234 Vencido
6 Aziicar Libca 132 Vencido

Fuente: Informacion Droparcionada oo & ENCAgaco e AMmacan

Criterio:

v La Ley de Contrataciones del Estado Decreto 57-92, en su articulo 4, indica
lo siguiente: “Programacion de negociaciones. Para la eficaz aplicacion de la
presente ley, las entidades publicas, antes del inicio del ejercicio fiscal,
deberan programar las compras, suministros y contrataciones gue tengan

que hacerse durante el mismo”. @i

v El Acuerdo Gubernativo numero 122-2016, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en su articulo 3, indica; "Programacion de L\,./
Negociaciones. En cumplimiento del articulo 4 de la Ley, los organismos 0 =
entidades del Estado y sus dependencias y las demas establecidas en el
articulo 1 de la Ley, deben elaborar durante la fase de formulacion
presupuestaria, la Programacion de Negociaciones, la cual debe contener la
lista de bienes, obras y servicios que pretenden adquirir durante el ano fiscal
siguiente para cumplir con los objetivos y resultados institucionales...”

v Las Normas Generales de Control Interno, emitidas por la Contraloria "
General de Cuentas, indican lo siguiente: :

*« “16 TIPOS DE CONTROLES, Es responsabilidad de la maxima
autoridad de cada entidad publica, establecer e implementar con claridad \ \L/\

\‘-.

los diferentes tipos de control que se relacionan con los sistemas
administrativos y financieros.

En el Marco Conceptual de Control Interno Gubernamental, se establecen
los distintos tipos de control interno que se refiere a: Control Interno
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Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el control
previo, concurrente y posterior”,

= “SUPERVISION, Se estableceran los distintos niveles de supervision,
como una herramienta gerencial para el seguimiento y control de las
operaciones, que permitan identificar riesgos y tomar decisiones para
administrarlos y aumentar la eficiencia y calidad de los procesos”.

Causas:

v Se evidencia que no se programaron adecuadas las compras de bienes para
el servicio de la cocina de la EFA de Solola.

¥ Falta de supervision por parte de la Administracion Financiera de la escuela,
sobre el inventario disponible en el almacén de la escuela.

v No se lieva un control adecuado de la rotacion de los bienes almacenados en
bodega de almacén de la escuela.

Efectos:

v Extravié de bienes suministros en {a bodega.

v Sanciones econémicas por parte de la Contraloria General de Cuentas. ;
Recomendacion: ’
Para el Director de la Escuela de Formacion Agricola de Solola.

Girar instrucciones al Encargado del Aimacén de la EFA de Solola, para que
inicie las gestiones administrativas para darle de baja a los bienes vencidos,
asimismo, salvo una mejor opinion administrativa al respecto. se deduzcan las
responsabilidades correspondientes, a efecto que el personal responsable de no
rotar adecuadamente el inventario, proceda a reintegrar el valor de los bienes en  |;
efectivo al area de Tesoreria del MAGA.

Hallazgo No. 03

Personal 031 no cumple con horario establecido.

Condicion: (k,k\

Conforme al proceso de auditoria, se reviso el libro de asistencia de la Escuela
de Formacién Agricola de Solola, comprobandose que los siguientes
trabajadores:
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1. Julio Cesar Pinzon

2. Juan Alfonso Gonzalez

3. Carlos Alberto Tuy Yax

4. Jorge Enrique de Leon Mogollon

Quienes se encuentran contratados bajo el renglon presupuestario 031
“Jornales” en jornada diurna, segun los contratos correspondientes. En el libro
de asistencia unicamente registran un horario comprendido de las 13:30 hasta
las 18.30 horas, todos los dias de lunes a viernes, conforme a este horario, se
establecié que unicamente cumplen con un total de 5 horas diarias, equivalentes
a 25 horas semanales, contraviniendo lo que establece la Ley de Servicio Civil,
que indica que el rango de horas semanales no puede se menor a 40 horas.

Criterio:

v Las Normas Generales de Control Interno, emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, en el 3.7 CONTROL DE ASISTENCIA, indica lo
siguiente: “"La maxima autoridad de cada ente publico, debe dictar |a politica
que permita establecer un adecuado control de asistencia para el personal.

En cada ente publico, se estableceran procedimientos para el control de
asistencia, que aseguren la puntualidad y permanencia en los sitios de
trabajo de todos los servidores.

El control se ejercera por el jefe nmediato superior y por la unidad de
personal, en concordancia con los sistemas disefados para el efecto”

v La Ley de Servicio Civil, Decreto 1748. en los articulos que se describen a
continuacién, mencionan lo siguiente:

» "ARTICULO 4. Servidor ptblico, Para los efectos de esta ley, se
considera servidor publico, la persona individual que ocupe un puesto en
la Administracion Publica en virtud de nombramiento, contralo o cualquier
otro vinculo legalmente establecido, mediante el cual queda obligada a .
prestarle sus servicios o0 a ejecutarle una obra personalmente a cambio @.
de un salario, bajo la dependencia continuada y direccién inmediata de la
propia Administracion Pablica”

*= “ARTICULO 67. Jornada Ordinana. La jornada ordinaria de trabajo sera
fijada por la Junta Nacional de Servicio Civil en el reglamento respectivo y
la misma no podra ser menor de cuarenta horas ni exceder en ningun
caso de cuarenta y cuatro horas semanales. En el reglamento se fijara lo k'\/\
relativo a la jornada diaria, nocturna y mixta y los sistemas de distribucion
del tiempo de trabajo gue las circunstancias ameriten”.
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Causas:

v No se revisa y analiza por parte de la administracion de la Escuela de
Formacion Agricola de Solola. la asistencia del personal de la escuela.

v El Departamento de Recursos Humanos, no supervisa al personal cargado al
Ministerio, en lo relacionado a si se cumple con el horario correspondiente.

Efectos:

Sanciones economicas por parte de la Contraloria General de Cuentas.
Recomendacion:

Para el Subdirector de Recursos Humanos.

A efecto que se realice las averiguaciones del caso y establecer si
adicionalmente existe otro personal que no este cumpliendo con el horario
correspondiente, y luego de este proceso se apliquen las acciones legales
correspondientes, con la finalidad de evitar sanciones econémicas por parte del
ente fiscalizador del estado, ademas se debe regular el cumplimiento de horarios
por parte de los trabajadores cargados a este Ministerio.

HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No. 01
Deficiencias en Ia administraciéon de activos fijos.

Condicion:

Al verificar los controles. registros y el resguardo de activos fijos. se observaron [

las siguientes deficiencias:

1. Se venfico que el libro de inventanos autorizado por la Contraloria General
de Cuentas, con registro No. 29-2013 de fecha 31 de mayo de 2013, se

Q669,178.55, por lo que no se encuentra conciliado este saldo, con el total
que presentan las tarjetas de responsabilidad,

encuentra operado al 30 de septiembre de 2013, con un valor total de @\
#

2. Existen activos fijos que son adquiridos con fondos privativos de la escuela
(Ingresos por matriculas), mismos que el Area de Aimacén de la Escuela no
tiene control y resguardo de los mismos. Por ejemplo; en el presente periodo
se adquirieron 6 pizarrones de formica color blanco por un valor total de
Q4,740.00 y un Modulo integrado de sensores meteorologicos marca DAVIS
Instruments, modelo Vantage Vue. Model No. 6250 por un valor total de
Q9,950.00.
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3. Se verificod el proceso de administracion de moédulos productivos en la EFA
de Solola y se comprobé que la inversion para los Proyectos Empresariales
que desarrollan los alumnos de la Carrera de Perito Agrénomo, es financiada
por los padres de familia de los alumnos y luego de finalizados los proyectos,
aportan a la escuela la infraestructura implementada y los bienes activos que
conforman la infraestructura, Sin embargo. se consulté al Encargado de
Inventarios y Administrador Financiero de la escuela sobre el procedimiento
que utilizan para registrar estos bienes, manifestando que no se lleva un
control de estos activos y a ia fecha no se tienen cuantificados los mismos.

4 Las tarjetas de responsabilidad que registran los bienes asignados a la
Escuela de Formacion Agricola no se encuentran actualizadas, se detectaron
varias tarjetas preliminares, no obstante, que el Area de Almacén de la
Escuela, ya solicito el apoyo al Departamento de Almacén e Inventarios del
MAGA, para que las tarjetas de responsabilidad sean actualizadas. Ademas
se observé que los vehiculos asignados a la escuela, aparecen en las
tarjetas de responsabilidad con numero de placas anteriores y no los
vigentes, por lo que no coincide con el numero consignado en la poéliza de
seguro.

Criterio:

Las Normas Generales de Control Interno. emitidas por la Contraloria General

de Cuentas, indican lo siguiente: Q(

v 1.6 TIPOS DE CONTROLES, Es responsabilidad de la maxima autoridad de
cada entidad publica, establecer e implementar con claridad los diferentes
tipos de confrol que se relacionan con los sistemas administrativos y
financieros.

En el Marco Conceptual de Control Interno Gubernamental, se establecen los
distintos tipos de control intemmo que se refiere a. Control Interno
Administrativo y Control Interno Financiero, y dentro de estos, el control

previo, concurrente y posterior”. @

v “2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO, Toda Operacion que realicen las
entidades publicas, cualesquiera sea su naturaleza. debe contar con la
documentacion necesaria y suficiente que 1a respalde. La documentacion de
respaldo promueve Ia transparencia y debe demostrar que se ha cumplido
con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad;
por tanto contendra la informacion adecuada, por cualquier medio que se
produzca, para identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada
operacion para facilitar su analisis”.

El Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la Administracion
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Publica, en los articulos que se mencionan a continuacion, describe lo siguiente:

v “Articulo 1. Las dependencias que tengan bienes muebles no utilizables o
en desuso, por encontrarse en mal estado, lo haran del conocimiento de la
Autoridad Superior de que dependan, para que ésta por el conducto
correspondiente, solicite a la direccion de Bienes del Estado y Licitaciones
del Ministerio de Finanzas Publicas, proceda al traslado, destruccion o
tramite de baja correspondiente”.

v “Articulo 4. Para los casos de baja por destruccion de bienes inservibles que
no sea posible reparar o utilizar, se debera suscribir acta describiéndolos,
separando aquellos que tengan componentes de metal e indicandose su
valor registrado. Con certificaciones del acta y del ingreso al inventario, se
debera solicitar a la autoridad superior correspondiente, que autorice la
continuacion del tramite. Obtenida la misma, se enviara lo actuado a la
Direccion de Bienes del Estado y Licitaciones del Ministerio de Finanzas
Publicas, para que se designe un delegado y solicite la intervencion de un
auditor de la Contraloria General de Cuentas, para que procedan a la
verificacion, luego de lo cual, se ordenara la destruccion o incineracion de los
mismos, suscribiéndose acta y compulsando copias certificadas a la

dependencia relacionada” D\

El Manual de Normas y Procedimientos Aimaceén e Inventarios, en las secciones

que se mencionan, describe lo siguiente: @

1. Registro de Donaciones y Traslados de Activos Fijos a favor del MAGA,

v "1. Todas las dependencias del MAGA que reciban bienes en calidad de
donacion estan obligados a nofificar a la Seccion de Inventarios,
adjuntando la siguiente documentacion indicando lo siguiente:

Fotocopia certificada del acta entre el ente donante y el Ministerio de
entrega y recepcion mediante la cual se donan o trasladan los bienes al
MAGA, detallando los mismos e indicando su valor,

Fotocopia de la factura de adquisicion de los bienes. Si no existe factura
le da un valor estimado al bien conforme al precio actual del mercado.

Fotocopia de boletas preliminares de responsabilidad en las que se \ \\
asignan temporalmente los bienes adquiridos. N

v 2. La Seccion de Inventarios debera registrar las donaciones
temporalmente, hasta recibir resolucion oficial del Departamento de
Bienes del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas -MINFIN-.

v 3. Todo bien donado al MAGA. debera registrarse en el libro u hojas
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movibles, Modulo de Inventarios del SICOIN, asi como Inventario General
de Activos Fijos del Ministerio”.

2. Inspeccion de Inventarios de Bienes Muebles

v "1, La Seccion de Inventarios debe realizar practica de inventario fisico de
bienes muebles por lo menos una vez al afo en las instalaciones del
MAGA tomando en cuenta personal y bienes asignados para su
cumplimiento.

v' 2 Toda persona contratada por el MAGA, que tenga bienes a su servicio
debe contar con tarjeta de responsabilidad.

v 3. La inspeccion fisica de bienes del estado consistira en:

a. Revisar que los bienes consignados en las tarjetas se encuentren en
sitio e informar del estado actual.

b. Confirmar si la persona consignada en [a tarjeta es la que actualmente
utiliza el bien.

c. Verificar si el codigo que se le asigno al bien esta consignado en la Q
tarjeta es el correcto y si esta aun colocado en el bien. \

d. Observar y preguntar si se encuentran bienes que no estan registrados ﬂs ';
en tarjetas.

v 4. En el caso de pérdidas, faltantes o extravio de bienes, se procedera
conforme lo estable el Acuerdo Gubernativo No. 217-94 (Reglamento de
inventarios de los Bienes Muebles de fa Administracion Publica)”.

Causas: (\\/
=4
v Falta de supervision del responsable del control y registro oportuno de bienes gf“
y activos asignados a la Escuela de Formacién Agricola EFA de Saolola, por ¥
parte de la encargada del Area Administrativa Financiera de la escuela. “

v El Area de Inventarios del MAGA central, no actualiza oportunamente los \‘
registros de tarjetas de responsabilidad.

Efectos:

v Riesgo de pérdida de bienes, por incumplimiento a lo que establece la
Normativa Legal aplicable, deficiencias y desactualizacion de los controles,
en menoscabo de los intereses del Estado.
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v Riesgo en los tramites de un posible reclamo de seguro, porque los nimeros
que aparecen en el registro de los vehiculos no coincide con el consignado
en la pdliza de seguros.

Recomendacion:
Para el Director de la Escuela de Formacién Agricola de Solola.
Girar instrucciones al Encargado de Inventarios, para que realice lo siguiente:

1. Que se realice un inventario fisico de los bienes que pertenecen a la Escuela
de Formacion Agricola de Solola, en la que se describan y documenten todos
los bienes donados a la escuela, asi como una congciliacion y depuracion que
permita establecer los bienes que se encuentren en desuso o inservibles, a
efecto de iniciar la gestion de los bienes identificados como inservibles, para
que se den de baja del inventario de la escuela.

2. Derivado de la toma fisica y la depuracion del inventario de la escuela,
debera gestionarse ante el Departamento de Almacén e Inventarios del
MAGA., para que se actualicen las tarjetas de responsabilidad a efecto de
resguardar adecuadamente los bienes de la escuela. Q(

3. Asimismo, que a partir de la presente recomendacion, todo bien que sea
donado a la escuela, se realicen los tramites correspondientes para
adherirlos al inventario de la escuela, asimismo, gue se actualice el registro
de los bienes en el libro de inventarios correspondiente.

Hallazgo No. 02
Falta de segregacion de funciones en autorizacién de combustibles

Condicion: C(v

Se verificd el control y registro de combustible y se observaron las siguientes e
deficiencias:

1. En algunos casos, el combustible lo salicita el Administrativo Financiero y el :
mismo lo autoriza, &\

2. El combustible en algunas ocasiones no se consigna el nombre del
solicitante directamente, por ejemplo, para el caso del combustible asignado,
para el tractor utilizado en la preparacion de sueios, es solicitado por el
Administrativo Financiero, no obstante, que es otra persona que gjecuta el
requerimiento y por ende quien se responsabiliza del uso del insumo.

Conforme a las normas de control interno emitidas por la Contraloria General de
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Cuentas, se observa, que no existe una adecuada segregacion de funciones, en
la administracién del fondo de combustibles.

Criterio:

Las Normas Generales de Control Interno, emitidas por la Contraloria General
de Cuentas, indican lo siguiente:

v “1,5 SEPARACION DE FUNCIONES. Es responsabilidad de la maxima
autoridad de cada entidad publica, delimitar cuidadosamente, las funciones
de las unidades administrativas y sus servidores. Una adecuada separacion
de funciones garantiza independencia entre los procesos de: autorizacion,
ejecucion, registro, recepcion, custodia de valores y bienes y el control de las
operaciones. La separacion de funciones tiene como objetivo evitar que una
unidad administrativa o persona ejerza el control total de una operacion”.

v "2.5 SEPARACION DE FUNCIONES INCOMPATIBLES. Cada entidad
publica debe velar porque se limiten cuidadosamente las funciones de las
unidades y de sus servidores, de modo que exista independencia y
separacion entre funciones incompatibies. Los procedimientos de registro,
autorizacién y custodia son aplicables a todos los niveles de organizacion,
independientemente de que las operaciones sean financieras, administrativas
y operativas, de tal forma que cada puesto de trabajo debe tener claramente
definido el campo de competencia”.

3
2

v No se realiza una supervision adecuada sobre las funciones que ejecuta el
personal de la Escueia de Formacion Agricola de Solola

v Se carece de control interno, en las operaciones relativas a la administracion
del combustible asignado a la EFA de Solola. (\

Efectos: %
v' Uso inadecuado del combustible.

v Posible perdida de combustible y que en su oportunidad no se puedan
deducir responsabilidades. A

Recomendacion
Para el Director de la Escuela de Formacion Agricola de Solola

A efecto de que se administre adecuadamente el fondo de combustible, la
asignacion de combustible se realice bajo la autorizacion del Director de la EFA
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de Solola, y que salvo que por su ausencia, debe delegar a la persona que

considere pertinente cumplir esta funcién, a efecto de no entorpecer las
actividades relativas al cumplimiento de los objetivos de la escuela.

Asimismo, instruir por escrito al personal administrativo de la escuela, para que a
partir de la presente recomendacion, la persona que requiera el combustible sea
el que directamente se responsabilice de su liquidacién correspondiente y que
no se figure una intermediacion en este proceso.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

Unidad de Auditoria Interna
Se verificé el cumplimiento de las recomendaciones de los hallazgos a los que

se hace referencia en el Informe de Auditoria No. UDAI-062-2017 y CUA 40558,
cuyo resultado se describe a continuacion:

RESUMEN
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Recomendaciones implementadas l 1 25
Recomendacones &n proceso 1 25
_Recomandaciones pendientes 2 50
No CONDICION RECOMENDACION w P u::oo |- e
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Normativa Legal para el Cumplimiento

Las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, numeral 4.6 establece: "La Contraloria General de Cuentas
y las Unidades de Auditoria Interna de las entidades del sector publico,
peribdicamente realizaran el seguimiento del cumplimiento de las
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recomendaciones de los informes de auditoria emitidos...."El incumplimiento a
las Recomendaciones dara lugar a la aplicacion de sanciones por parte de la
administracion del ente publico o por parte de la Contraloria General de
Cuentas, segun corresponda...”.

Plazo para el cumplimiento de las recomendaciones

Se fija un plazo de diez (10) dias habiles para que los responsables de la unidad
auditada informen a la Unidad de Auditoria Interna -UDAI- sobre las acciones
realizadas para el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el presente
informe.

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA
ENTIDAD AUDITADA

No. Nombre Cargo | Del Al
|
1| Ing. Gerardo Federico Santizo Sclier Director EFA Soloia : 02/01/2017 | 31/08/2017
2 | Jorge Luis Mogollén Det Valle Administrativo Financiero | 01/10/2014 | 31/08/2017
3 | Eagar Eduardo Bocel Baquin Encargado de Inventarios | 01/10/2014 | 31/08/2017
4 | Jessica Pahoia Mogolién Centeno Cajera-Contadora | 01/1012014 | 31/08/2017
5 | Carlos Antonio Cuc Zeten | Encargado de Aimacan 01/10/2014 | 31/08/2017 |
COMISION DE AUDITORIA

JuU VELASQUEZ MARTINEZ
\%‘ & ‘_‘((It'«(: 5
Sy (| U
Suparvisor
ERICK FRANCISCO CASTILLO LIC. JOSE LUIS WEWAS BIVERA
Jefe de Auttores Dyrector
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