GOBIERNO MINISTERIO DE Y Fondo Nacional para la Reactivacién y
GUATEMALA | ASRIcULTURA, ’ Modernizacién de la Actividad Agropecuaria
------------------ ALIMENTACION (FONAGRO)

INFORME DE ACTIVIDADES
CONTRATO No. 70-2021

Nombre: Karen Vanessa Contreras Chinchilla
Puesto: Encargada de Comunicacién Social e Informacién Pablica
Reporta a: Coordinacion Administrativa

INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES DE JULIO 2021,
SEGUN CONTRATO No. 70-2021, POR SERVICIOS PROFESIONALES
PRESTADOS AL FIDEICOMISO FONAGRO.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Recibir, tramitar y responder, conforme a la ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica realizadas a FONAGRO.

Se recibio, tramitd y respondi6 las solicitudes de acceso a Informacién Publica,
realizadas a FONAGRO.

Miriam Suyuc CONGCOOP 07/07/2021

Miriam Suyuc CONGCOOP 07/07/2021

2. Orientar a los interesados en la formulacion de solicitudes de informacion
publica, relacionadas a FONAGRO.

Se orient6 a las personas interesadas en los pasos a seguir para la formulacion de
solicitudes de informacion de FONAGRO, con el fin de otorgarles el libre acceso a la
Ley de Informacion Publica y reflejar la transparencia institucional, indicandoles cuales
son las vias a seguir (digital, fisica, personal y telefénica), por las que deben realizar
la respectiva solicitud de informacion.

3. Asesorar en la logistica del tramite de expedientes para la respuesta oportuna
de informacién publica solicitada a FONAGRO.

Se asesoro en la logistica del tramite para proporcionar los expedientes de informacion
solicitados por los Entes Fiscalizadores, dentro de las fechas solicitadas. Segun lo
estipulado en el Articulo 42 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, el cual indica
que esta se debe proporcionar dentro de los 10 dias habiles posteriores a la realizacion
de la solicitud.
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4. Velar que el sitio Web de FONAGRO cuente con informacién veraz y oportuna.

Se coordind y velo por la propuesta de redisefio de la pagina web institucional, para
mantener actualizados sus contenidos, y asi ofrecer al publico informacién veraz y
oportuna. Ademas, se realiz el ingreso de la informacion de oficio del mes,
correspondiente al Decreto 57-2008. Ademas, se continué trabajando en la carga,
actualizacion y presentacion de la informacion relativa al Decreto 57-2008 desde el
ano 2016 a la fecha.

5. Asesorar a la Gerencia General y a las Coordinaciones en la conformacién de
expedientes para la presentacion de la informacién pablica de FONAGRO.

Se asesoro a la Gerencia General y a las Coordinaciones de las distintas Unidades de
FONAGRO en la conformacion de los expedientes que son utilizados para la
presentacion de la informacién publica, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido
en: Decreto 13-2013 (Reformas a los Decretos Numero 101-97, Ley Organica del
Presupuesto; 31.2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y 1-98, Ley
Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria, todos del Congreso de
la Republica) Decreto 101-97 Ley Organica del Presupuesto y Decreto 57-2008 Ley
de Acceso a la Informacion Publica.

6. Atender y dar respuesta a los requerimientos que realicen los entes
fiscalizadores del Estado y el MAGA, asi como proporcionar todo el apoyo que
los mismos requieran.

Se apoyd a la Coordinacién Administrativa para atender y dar respuesta a las
solicitudes recibidas por los Entes Fiscalizadores del Estado y el MAGA, para
proporcionar de manera rapida y efectiva lo referente a las distintas actividades
realizadas por FONAGRO.

Diputado Esteban Rubén | Congreso de la Republica 01/07/2021
Barrios de Guatemala

7. Asesorar en el desarrollo del sistema de divulgacién y comunicacién de las
distintas actividades desarrolladas con recursos de FONAGRO; asi como,
coordinar acciones relativas, con la oficina de Comunicacién Social e
Informacion Puablica del MAGA y otros medios de comunicacién.

Se asesoro en el desarrollo del sistema de divulgacion y comunicacion de las distintas
actividades desarrolladas con recursos de FONAGRO al personal de Comunicacién
Social e Informacion Publica del MAGA, para apoyar en la divulgacion de la agenda
establecida segln las distintas actividades programadas por la Gerencia General de
FONAGRO. Ademas, se coordinaron acciones para divulgar informacién de la
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institucion en plataformas oficiales del Ministerio, medios de comunicacion del pais y
plataformas oficiales de Gobierno de Guatemala.

8. Asesorar a la Gerencia General y a las Coordinaciones en actividades de
comunicacion social e informacion Publica.

Se asesoro a la Gerencia General, asi como a las coordinaciones de las distintas
unidades del Fideicomiso FONAGRO, en la logistica de las actividades de
Comunicacion Social e Informacion Publica, como es la presentacion de informacion
requerida por los Entes Fiscalizadores e Informes de oficio.

9. Coordinar logisticamente a otras unidades del MAGA en la realizacién de
actividades de comunicacion e informacién pablica en las que participe la
Gerencia General de FONAGRO.

Se coordino la logistica de las diferentes actividades en las que esta involucrada
directamente la Gerencia General de FONAGRO, con el objetivo de dar a conocer a
otras unidades del MAGA la labor que realiza el Fideicomiso.

10. Velar por el estricto cumplimiento de la Ley de Acceso a la informacién publica
(Decreto 57-2008) debera llevar un registro de las personas o entidades que
soliciten informacién relacionada a las actividades de FONAGRO.

Se velo por el estricto cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
(Decreto 57-2008) y se generd el siguiente registro de personas que solicitaron
informacion relacionada a las actividades de FONAGRO.

11. Coordinar y Supervisar los procesos de elaboracion y difusién de materiales de
comunicacién institucional (logotipo, papeleria, trifoliares, publicaciones,
boletines y otros).

Se coordind y superviso los procesos de elaboracion y difusion de los materiales de
comunicacion institucional, el redisefio de la pagina web del Fideicomiso FONAGRO,
la publicacién y difusion de boletines informativos, a nivel interno y externo, se coordiné
y superviso la elaboracion del Manual de identidad grafica institucional y el manual de
redisefio de la pagina web.

12. Asesorar a la Gerencia General y Coordinacion Administrativa de FONAGRO en
la realizacion de informes.

Se asesor6 a la Gerencia General y a la Coordinacion Administrativa en la elaboracién
del informe mensual para el cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
Decreto 57-2008 y Decreto 13-2013 17 TER. Asi como en el traslado de dicha
informacion al Congreso de la Republica de Guatemala y MAGA central. Ademas, se
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asesoro en la redaccion del informe presentado al Ministerio, acerca del analisis del
Informe Nacional de Desarrollo Humano —INDH-.

13. Realizar cualquier otra funcién que le asigne dentro de su competencia
la Coordinacion Administrativa y/o la Gerencia General de FONAGRO.

» Se asesoro en la elaboracion, disefio y redaccion del Manual de identidad grafica y el
diagnéstico y Guia del redisefio del portal web.

* Se presenté a Gerencia General el Manual de identidad grafica y el diagnéstico y Guia
del redisefo del portal web institucional, para aprobacion y posterior implementacion
en FONAGRO.

e Secoordiné el inicio de laimplementacion del Manual de identidad grafica y el redisefo
del portal web institucional, con el personal institucional.

e Se inici6 la redaccion del Manual de Redaccion y estilo, para documentos,
publicaciones e informes de FONAGRO.

» Se asesoro en la guia para entrevista al Gerente General, para dar a conocer el Plan
de trabajo 2021-2022, a nivel institucional y al publico en general.

¢ Se elaboré la propuesta de mensajes claves para la redaccion de discursos del
Gerente General.

» Se redacto la Historia de FONAGRO, para publicacién en el portal web institucional.

 Se colaboré con la revision y correccién del mensaje oficial del Gerente General para
publicacion en el portal web institucional.

e Se coordiné con Direccién de comunicacion social e informacién publica del MAGA
con la toma de fotografias oficiales del Gerente General, para utilizarse en
publicaciones en medios impresos y digitales; asi como también la fotografia
institucional del personal. Ademas, el envio del monitoreo diario de la coyuntura
nacional, para informar a Gerencia General, asesores y coordinadores institucionales.
También publicacion de notas de prensa de FONAGRO en las plataformas digitales
del Ministerio y canales informativos del Gobierno de Guatemala.

» Se redactaron 6 notas informativas, para publicar en el boletin institucional.

¢ Se coordiné reunién con empresas para presentacion de propuestas para la rotulacion
externa e interna de la nueva sede de la institucion.
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Se coordind la alimentacién del banco fotografico institucional (rostros, desarrollo rural,
etc.) con la Direccién de comunicacion social e informacion publica del MAGA, para
contar con variedad de imagenes a utilizar en piezas gréaficas.

Se coordiné la propuesta de nuevas frases 0 mensajes que identifiquen de mejor
manera el quehacer institucional y posteriormente crear un slogan.

FONAGRO

Vo. Bo.
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