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Nombre: Karen Vanessa Contreras Chinchilla -
Puesto: Encargada de Comunicacién Social e Informacién Puablica

Reporta a: Coordinacién Administrativa

INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES DE AGOSTO 2021,
SEGUN CONTRATO No. 70-2021, POR SERVICIOS PROFESIONALES
PRESTADOS AL FIDEICOMISO FONAGRO.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Recibir, tramitar y responder, conforme a la ley, las solicitudes de acceso a la
informacion publica realizadas a FONAGRO.

Se recibio, tramité y respondié las solicitudes de acceso a Informacion Publica,
realizadas a FONAGRO.

Jesus Amparo Bonilla Particular 02/08/2021
Maria del Carmen Pelaez | Didlogos 04-08-2021

2. Orientar a los interesados en la formulacion de solicitudes de informacion
publica, relacionadas a FONAGRO.

Se orient6 a las personas interesadas en los pasos a seguir para la formulacion de
solicitudes de informacién de FONAGRO, con el fin de otorgarles el libre acceso a la
Ley de Informacion Publica y reflejar la transparencia institucional, indicandoles cuales
son las vias a seguir (digital, fisica, personal y telefénica), por las que deben realizar
la respectiva solicitud de informacion.

3. Asesorar en la logistica del tramite de expedientes para la respuesta oportuna
de informacion publica solicitada a FONAGRO.

Se asesoro en la logistica del tramite para proporcionar los expedientes de informacién
solicitados por los Entes Fiscalizadores, dentro de las fechas solicitadas. Segun lo
estipulado en el Articulo 42 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, el cual indica
que debe proporcionar la informacién dentro de los 10 dias habiles posteriores a la
realizacion de la solicitud.
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4. Velar que el sitio Web de FONAGRO cuente con informacién veraz y oportuna.

Se coordind y velo por la propuesta de redisefio de la pagina web institucional, para
mantener actualizados sus contenidos, y asi ofrecer al publico informacién veraz y
oportuna. Ademas, se realiz6 el ingreso de la informacién de oficio del mes,
correspondiente al Decreto 57-2008. También, se continud trabajando en la carga,
actualizacion y presentacion de la informacion relativa al Decreto 57-2008 desde el
ano 2016 a la fecha.

5. Asesorar a la Gerencia General y a las Coordinaciones en la conformacion de
expedientes para la presentacion de la informacién publica de FONAGRO.

Se asesoro a la Gerencia General y a las Coordinaciones de las distintas Unidades de
FONAGRO en la conformacion de los expedientes que son utilizados para la
presentacion de la informacion pablica, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido
en: Decreto 13-2013 (Reformas a los Decretos Numero 101-97, Ley Organica del
Presupuesto; 31.2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y 1-98, Ley
Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria, todos del Congreso de
la Republica) Decreto 101-97 Ley Organica del Presupuesto y Decreto 57-2008 Ley
de Acceso a la Informacion Publica.

6. Atender y dar respuesta a los requerimientos que realicen los entes
fiscalizadores del Estado y el MAGA, asi como proporcionar todo el apoyo que
los mismos requieran.

Se apoyo a la Coordinacién Administrativa para atender y dar respuesta a las
solicitudes recibidas por los Entes Fiscalizadores del Estado y el MAGA, para
proporcionar de manera rapida y efectiva lo referente a las distintas actividades
realizadas por FONAGRO.

Amanda Lopez Ministerio Pablico 04-08-2021
Jersson Carrera Contraloria General de | 09-08-2021
Cuentas

7. Asesorar en el desarrollo del sistema de divulgacién y comunicacion de las
distintas actividades desarrolladas con recursos de FONAGRO; asi como,
coordinar acciones relativas, con la oficina de Comunicacién Social e
Informacion Publica del MAGA y otros medios de comunicacién.

Se asesoro en el desarrollo del sistema de divulgacion y comunicacion de las distintas
actividades desarrolladas con recursos de FONAGRO al personal de Comunicacion
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Social e Informacion Publica del MAGA, para apoyar en la divulgacion de la agenda
establecida segun las distintas actividades programadas por la Gerencia General de
FONAGRO. Ademas, se coordinaron acciones para divulgar informacion de la
institucion en plataformas oficiales del Ministerio, medios de comunicacién del pais y
plataformas oficiales de Gobierno de Guatemala.

Asesorar a la Gerencia General y a las Coordinaciones en actividades de
comunicacion social e informacién Pablica.

Se asesord a la Gerencia General, asi como a las coordinaciones de las distintas
unidades del Fideicomiso FONAGRO, en la logistica de las actividades de
Comunicacion Social e Informacion Publica, como es la presentacion de informacion
requerida por los Entes Fiscalizadores e Informes de oficio.

Coordinar logisticamente a otras unidades del MAGA en la realizacién de
actividades de comunicacion e informacién publica en las que participe la
Gerencia General de FONAGRO.

Se coordiné la logistica de las diferentes actividades en las que estuvo involucrada
directamente la Gerencia General de FONAGRO, con el objetivo de dar a conocer a
otras unidades del MAGA la labor que realiza el Fideicomiso, a través de la Direccién
de Comunicacién Social del MAGA

Velar por el estricto cumplimiento de la Ley de Acceso a la informacién publica
(Decreto 57-2008) debera llevar un registro de las personas o entidades que
soliciten informacién relacionada a las actividades de FONAGRO.

Se vel6 por el estricto cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica
(Decreto 57-2008) y se genero el siguiente registro de personas que solicitaron
informacion relacionada a las actividades de FONAGRO.

Jesus Amparo Bonilla Particular 02/08/2021

Maria del Carmen Pelaez | Didlogos 04-08-2021

Jersson Carrera Contraloria General de 09-082021
Cuentas

Amanda Lépez Ministerio Publico 04-08-2021

11. Coordinar y Supervisar los procesos de elaboraciéon y difusion de materiales de

comunicacion institucional (logotipo, papeleria, trifoliares, publicaciones,
boletines y otros).
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Se coordind y superviso los procesos de elaboracion y difusion de los materiales de
comunicacion institucional, el redisefio de la pagina web del Fideicomiso FONAGRO,
la publicacion y difusién de boletines informativos, a nivel interno y externo.

Asesorar a la Gerencia General y Coordinacién Administrativa de FONAGRO en
la realizacion de informes.

Se asesoro a la Gerencia General y a la Coordinacion Administrativa en la elaboracion
del informe mensual para el cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
Decreto 57-2008 y Decreto 13-2013 17 TER. Asi como en el traslado de dicha
informacién al Congreso de la Republica de Guatemala y MAGA central.

Realizar cualquier otra funcion que le asigne dentro de su competencia
la Coordinacion Administrativa y/o la Gerencia General de FONAGRO.

Se coordind el inicio de la implementacion de la Guia de identidad grafica institucional.

Se coordiné la produccién de piezas de disefio necesarias para nutrir el contenido de
la Pagina web institucional, asi como la redacciéon de contenido y la edicién de
documentos ya existentes.

Se coordind la ejecucion del plan de redisefio del portal web institucional, con el Area
de Sistemas y Asesoria de Gerencia, por medio de reuniones de seguimiento.

Se concluyé el documento de Lineamientos de Redaccion, Estilo, Edicion,
Diagramacion e Impresion de documentos, publicaciones e informes de FONAGRO.

Se coordin6é la publicacién de la entrevista al Gerente General, en el portal
Prensa.gob.gt, para dar a conocer el Plan de trabajo 2021-2022, a nivel institucional
y al publico en general.

Se coordino la redaccion de 10 historias exitosas, para dar a conocer los proyectos
mas destacados del sector agricola, a los que se les ha facilitado apoyo a través de
financiamiento.

Se coordind el envio del monitoreo diario de la coyuntura nacional, para informar a
Gerencia General, asesores y coordinadores institucionales. También publicacion de
notas de prensa de FONAGRO en las plataformas digitales del Ministerio y canales
informativos del Gobierno de Guatemala.

Se redactaron 8 notas informativas, para publicar en el boletin institucional.
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» Se coordiné reunién con empresas para presentacion de propuestas para la rotulacién
externa de la nueva sede de la institucion.

treras Chinchilla
aciénm Social e Informacién Pablica
FONAGRO

Vo. Bo.

Lic. Harold Geovani Estrags &2
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