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ADMINISTRACION GENERAL

Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion

Guatemala, 27 de julio de 2015
Oficlo AG-2375-2015

MINISTERIO DE AGRICULTURA
GANADERIA Y ALIMENTACION

Licenciado D
RENE RIGOBERTO JUAREZ FLORES 28 JUL 2015 !
Administraciéon Financiera J\ - J“

Ministerio de Agricuttura, Ganaderia y Alimeniacion ADMINIS ,HM ION E If ; NL,lEH

Presente
HQRA'%_LL. - POR:

Licenciado Judrez:

Adjunto me pemmitc remilir para su conocimiento y efectos respectivos,
copia del ACUERDO MINISTERIAL No. 413-2015 de fecha 14 de julic de 2015, por
medio del cual se Aprueba el Pacto Colective de Condiciones de Trabaqgjo
contenido en el Laudo Arbitral de fecha diez [10) de julio de dos mil quince [2015),
emitido por el Juzgado Sexto de Trabagjo y Prevision Social, Constituido en Tribunal
de Arbitragje, negociado entre ef Sindicate de Trabajadores del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacidn -SHRAMAGA- y el Ministerio de Agriculturg,
Ganaderia y Alimentacion -MAGA-.

Sin otro particular, me es grato suscribirme de usted atentamente,

\ ud s )

jnccncua&a
Yassmin (Gratiela Andaraus Reeinns

Administracidn Genenal
MAGA
7a. Avenida 12-90 zona 13, Edifido Monja Blanca 750 4/}/
www.maga.gob.g! /
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Gobierno de Guatemu?o

Ministerio tle Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion

ACUERDO MINISTERIAL No. 413-2015

Edificio Monja Blanca; Guatemala, 16 de julio de 2015.

EL MINISTRO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo 49 del Cédigo de Trabajo, Decreto nimero 1441 del
Congreso de la Republica Guatemala, Pacto Colectivo de Condiciones de Trabdjo es el
que se celebra entre uno o varios sindicatos de frabagjadores y uno o varios patronos, o
uno o varios sindicatos de patronas, con el cbhjeto de reglamentar las condiciones en que
el trabajo deba prestarse y a las demds materias relativas a este y que tiene carGcter de
ley profesional y a sus normas deben adaptarse todos los contratos individuales o
colectives existentes o0 que luego se redlicen en las empresas, industrias o regiones que
afecte. Que el arficulo 4 de la Ley de Sindicalizacion y Regulacién de la Huelga de los
Trabgajadores del Estado, Decreto nimero 71-86 del Congreso de la Republica de
Guatemala y sus reformas; establece que la via directa tendrd cardcter obligatorio para
tratar conciliatoriamente pactos o convenios colectivos de condiciones de trabaijo.
teniendo siempre en cuenta para su solucion las posibilidades legales del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado y en su caso., el de las entidades
descentralizadas v autdnomas de que se trate. /

CONSIDERANDO:

Que el Sindicato de Trabajadores del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
SITRAMAGA- planted Conflicto  Colectivo, habiéndose llevado a cabo el misme,
identificado con el nimero 01173-2015-3559 en el Juzgado Sexto de Trabagjo y Prevision
Social, en el cual el Unico punto de divergencia fue la vigencia del Paclo Colectivo de
Condiciones de Trabagjo; habiéndose dictado el Laudo Arbitral de fecha 10 de Julio de
2015, que fuera notificado a este Ministerio el 10 de julio de 2015, en el cual se indica que
la vigencia del pacto colectivo de condiciones de trabajo serd a partir del 1 de mayo de
2014 hasta el dia 30 de abril de 20146 y segin el Laudo Arbitral que obliga a las partes
tendrd una vigencia de dos afos.

POR TANTO:

En ejercicio de las facultades que le confieren los arliculos 194 de la constitucion Politica
de la RepuUblica de Guatemala; 27 y 29 de la tey del Organismo Ejecutivo, Decreto
nomero 114-97 del Congreso de la Republica de Guatemala vy sus reformas: 49, 50 y 53 del
Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemdala: 4 de la
Ley de Sindicalizacién y Regulacion de la Huelga de los Trabajadores del Estado Decreto
numero 71-86 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas; 7 del |
Reglamento Orgdnico Interno del Ministerio de Agricultura, Ganoderia y Alimen’rocién,ﬁ*‘i\.
Acuerdo Gubernativo nimero 338-2010. 3o

ACUERDA:

Articulo 1. Aprobar el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo contenide en el Laudo
Arbitral de fecha diez {10] de julio de dos mil quince {2015}, emitide por el Juzgado Sexto
de Trabdjo vy Previsidn Social, Constituido en Tribunal de Arbitraje, negociado entre el
Sindicate de Trabagjadores del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y  Alimentacion
SSITRAMAG A- v el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-,

7a. Avenida 12-90 zona 13, Edificio Monja Blanca

www.maga.gob.gt
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Ministerio de Agricy
Ganaderia y Alimentaci

Articulo 2. Se instruye a la Administracion Financiera para que de inmediato, tramite ante
la Direccion Técnica del Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publica, la provisién de

fondos necesarios para cubrir los compromisos economicos adquiridos a fravés del Pacto
Colectivo de Condicicones de Trabagjo.

Ariculo 3. Se instruye a todas las Direcciones y dependencias del Ministerio de Agriculturg,
Ganaderia y Alimentacién, respetar y tomar en cuenta todos los aspectos sefialados en el
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo para los efectos consiguientes.,

Articulo 4. El Presente Acuerdo Ministerial empezard a regir inmediatamente.

COMUNIQUESE,

| j /’QW/ 9
s, Agr. M. 5. josé Sebastidn Marcuex Rulz

MIMISTRO DE AGRICULTURA
TANADTRIA Y ALIMENTACION

pe i
77

Fidel Augusto Ponce Wohlers
VICEMINISTRO DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

7a. Avenida 12-90 zona 13, Edificio Monja Blanca

www.maga.gob.gt
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SECRETARIO

Expediente asignado al JUZGADD SEXTO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL,

GUATEMALA - ADMISIBILIDAD Ii OFICIAL I T6001200"

TIPQ PROCESO: Trabajo Conflictos Colectives de Trabajadores del Estado » /, <
En la ciudad de Guaiemals, el N de S s del anoc
dos mil guince, siendo las ‘/’” # horas con L wa"* ‘ e "{—
minutos, en: ' ‘

SEPTIMA AVENIDA DOCE GUION NOVENTA EDIFICIO MONJA BLANCA, CUARTO NIVEL OFICINA
CUATROCIENTOS CATORCE, GUATEMALA ZONA TRECE.
Notifi~o la(s) resolucion (es) de fecha (s):

DIEZ DE JULIO DE DOS MIL QUINCE

A MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION -MAGA- (Demandado/a)

Por Medio de cédula de notificaciéon que contiene las copias de Ley y que entrego a/:‘

e

Ll

-

Quien de enterado . ‘Lfirmé, DOY FE:

no se llevo 2 cabo la notificacion, porila-causa siguiente:

{ ) direccion inexacta { ) no existe la direccion ,,-’.’*-' u B ) persona a notificar fallecié
{( ° -gardesocupado ( ) persona fuera del pais/.s - )} datos no concuerdan

3

FECHA DE ENVIO: 10/07/2015 12:24:47p.m. CONSTA DE 18 FOLIOS

--Fecha-Recepctor —— - = === - - Simpnme -MARINA ISABEL ARGUETA Fecha Impresién: 10/07/2015 - 12.41






COLEGTIVO No. 01173-2015-3559 (?\
Secretaria.
JUZGADO SEXTO DEFRIMERA DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, CONSTITUIDO EN

TRIBUNAL DE ARBITRAJE, Guatemala, el dia diez de julio de dos mil quince —————coeeeeee oo

Se tienen a la vista para dictar SENTENCIA ARBITRAL dentro del conflicto colective de caracter

econémico social armba identificado promovido por SINDICATO DE TRABAJADORES DEL

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION —SITRAMAGA, quienes
comparecieron representados por medio de los siguientes dirigentes sindicales: CESAR AUGUSTO
PORTILLO QUIROA: JULIO ROLANDO RODAS OROZCO; MARIO RENE PACAY CU, quienes
comparecen asesorados por el Abogado RAFAEL ANTONIO SANCHEZ MORALES, en contra
ESTADO DE GUATEMALA, entidad norminadora MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y
ALIMENTACION. La entidad nominadora comparecio al procedimiento arbitral por medio de los
delegados MARVIN EDELBERTO SPIEGELER MARROQUIN; HEIDY MARITZA XALIN

CORONADO DE LOPEZ, TANNY PAOLO MONTES SAGASTUME, todos de calidades

acreditadas y datos personales de identificacion conacidos en las actuaciones . -
OBJETO DEL PRESENTE PROCESQ: Es la aprobacion  del PROYECTO DEL PACTO
COLECTIVO DE CONDICIONES DE TRABAJO SUSCRITO entre  SINDICATO DE
TRABAJADORES DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION —
SITRAMAGA - Y EL MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION .-=<--cemmu-
DEL ESTUDIO DE LAS ACTUACIONES SE OBTUVO EL RESUMEN SIGUIENTE: RESUMEN DE
LA CONCILIACION : Con fetha Veintinueve dé mayo del afo dos mil quince. el'SINDICATO DE
TRABAJADORES DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION —
SITRAMAGA - EMPLAZO AL ESTADO DE GUATEMALA ENTIDAD NOMINADORA MINISTERIO
DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION CON EL OBJETO DE LA APROBACION
DEL PROYECTO DE PACTO planteando para el efecto el conflicto Colectivo de Caracter

Economico Social, consistente en CIENTO TRES articulos; agotados los procedimientos de



conciliacon y no haberse llegado a ningun acuerdo en cuanto a la vigencia dal mismo, el tribunal
de conciliacion procedio a emitir la Recomendacién ia cual no fue acepiada por los delegados del
Sindicato, y los delegados patronales si estaban de acuerdo EI Tribunal de Gonciliacion se abstuvo
de emitir nuevas recomendaciones y dio por concluida su participacion y Ias delegaciones
convinieron en someter la cuestion al arbitraje, procediéndose en consecuencia a integrar el tribunal
de arbitraje, habiendose escuchado en forma separada a las partes. ~-—-sme -
CONSIDERANDO: Que el derecho del Trabajo constituye un minimo de Garantias Sociales,
protectoras del trabajador y llamadas a desarrollarse posteriormente en forma dinamica en estricia
conformidad con ias posibilidades de cada empresa o institucicn mediante la contratacion colectiva y
de manera especial por medio de la negociacién colectiva. Que la finaldad esencial de los
Tribunales de Conciliacion y Arbitraje es mantener.en forma armonizada los derechos del capitai y
del trabajo, facultandolos la propia ley laboral a apreciar el resultadc y el valor de las pruebas, segun
su leal saber y entender sin sujetarse a las reglas del derecho comun y a resolver con entera
livertad y en conciencia, negando o accediendo total o parcialmente, a lo pedido y aun concediendo
cosas distintas de las solicitadas. e e
CONSIDERANDO: Que el Tribuna! debe pronunciarse en relacion al Proyecty det Pactc Colectivo
de Condiciones de Trabajo que origino la presente controversia en relacion al articulo de vigencia
del pacto colectivo, razon por la cual fue integrado y declarado competente. En el presente caso de
analisis se establece que no se pudo llegar al consenso de suscribir e} Proyecto de Pacto Colectivo
el cual estaba en discusion comoe tampoco fue aceptada la recomendacion emilida por este Tribunal
Conciliacion, por las razones que ya quedaron explicadas con anterioridad, por lo que por imperativo
legal debe resolverse lo que en derecho procede emitiendose el fallo correspoendiente tomando en
cuenta todos los aspectos que fueron ampliamente discutidgos y presentados por ambas comisiones
negociadoras por lo que se debe resolver lo que en conciencia y con entera libertad estimen los

miembros que integran este tribunal al respecto del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo que

debe regir en la entidad nominadora de Marras ~-m--eseomeemoceme oo

FUNDAMENTOQ LEGAL: Articulos' el Citado y los siguientes 4, 5 12, 28, 46, 101, 102, 103, 108,



107,108, 152, 153, 154, 203, 204, 205 y 252 de la CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA; del 1 al 8 DE LA LEY DE SINDICALIZACION Y REGULACION DE HUELGA DE
LOS TRABAJADORES DEL ESTADO; 1 al 6y 7 de la LEY DEL SERVICIO CIVIL: 1,2,3.4.567.8 y
15 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL SERVICIO CIVIL: 1,2,3,15,17,49,52,53,283,294,298,299,
307y 321 al 332, 374 al 413 391,397 a),398,401,403,405,406,408,410,431,412 y 413 DEL CODIGO
DE TRABAJO; CONVENIO 87 QUE SE REFIERE SOBRE LA LIBERTAD SINDICAL {1948)
CONVENIO 95 SOBRE LA PROTECCION DEL SALARIO (1948) CONVENIO 98 LA PROTECCION
DE DERECHO DE SINDICACION DE Y NEGOCIACION COLEGTIVA (1949) DE ORGANIZACION
INTERNACIONAL DEL TRABAJO 100 SOBRE LA IGUALDAD DE REMUNERACION (1951);
CONVENIO 95 DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO: 2324 Y 25 DE LA
DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANQOS, 6 Y 7 DEL PACTO
INTERNACIONAL DE DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y CULTURALES: 8 DEL PACTO
INTERNACIONAL DE  DERECHOS CIVILES Y  POLITICOS, 23456910,
11.12,13,16,17,19,22,23,58 Literal d), 94,y 143 al 144 DE LA LEY DEL ORGANISMO JUDICIAL -
POR TANTO: Este Tribunal con base a lo considerado y leyes citadas al resolver DECLARA : )

En cuanto al Proyecto del PACTO COLECTIVO DE CONDICIONES DE TRABAJO SUSCRITO
ENTRE EL MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION Y EL SINDICATO
DEL MINISTERIO DE AGRICUTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION —SITRAMAGA.- queda de

la manera siguiente:

EL CUAL QUEDA ASI:

ARTICULO 1. DENOMINACION DE LAS PARTES CONTRATANTES DE ESTE PACTO. Para el
gjercicio de los derechos, obligaciones y acciones derivados de |a aplicacién y/o interpretacion de
este instrumento, ef Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, que para los efectos de
este Pacto se podra denominar "MAGA” y, el 3Sindicatc de Trabajadores del Ministerio de

Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, gue en la redaccion del presente cuerpo normativo se podra



denommar "SITRAMAGA”, con personalidad juridica reconocida y debidamente registrada,
convienen en suscribir el presente PACTO COLECTIVO DE CONDICIONES DE TRABAJO, el cual
en adelante se podra denominar simplemente como “Pacto’”. .
ARTICULO 2. PROPOSITO DEL PAGTO. El presente Pacto regula las relacicnes laborales entre el
MAGA vy sus trabajadores (as), filando las condiciones de trabajo y empleo que permitan la
operacion sequra y eficiente de sus aclividades, procurando mejorar las condiciones de vida y de
trabajo de sus trabajadores (as). La intencion de las partes es resolver con criterio social ¥y con base
en hechos concretos y tangibles los diversos problemas que surjan con motive de 1a relacidn laboral
y de la aplicacion e inlerpretacion del presente Pacto.

ARTICULO 3. LEY PROFESIONAL. E presente Pacto tiene caracter de lev profesional snire el
MAGA y sus trabajadores (as), en consecuencia, sus efectos se extienden a todos los lugares de la
Republica de Guatemala, en donde el MAGA tenga establecidos o establezca en el futuro lugares o
centros de trabajo De igual forma et pacto colectivo de condiciones de trabajo, se aplicara a todo
trabajadcr({a) del MAGA, que por diversas razones, preste sus servicios en instalaciones de otras
instituctones publicas o privadas

ARTICULO 4. RECONOCIMIENTO RECIPROCO. El MAGA reconoce al SITRAMAGA como el
representante, encargado de velar por los derechos e intereses de los trabajadores (as) miembros
de dicho sindicato y tratara con los personeros de éste, los asuntos de trabajo de orden individual o
colectivo que surjan con motivo de la relacion laboratl,

Esto no limita el derecho que asiste a los trabajadores (as) en general, para gesticnar directamente
ante el MAGA o ante las autoridades administrativas y judiciales, en defensa de sus intereses Por
su parte el SITRAMAGA reconoce que el MAGA tiene plena y libre administracion de sus
operaciones de conformidad con la ley y el presente Pacto, siempre gue la misma no afecte los
derechos, obligaciones y beneficios adguiridos por los trabajadores {as).

ARTICULO 5. RESPETO A LOS DERECHOS SINDICALES. EI MAGA respetara la accion que el
SITRAMAGA desarrolle de conformidad con la ley, a favor de los intereses EeConemicos, sociales.

juridicos, culturales y deportives de sus afliados (@s), asi como el derecho de libre sindicalizacion vy



el ejercicio de sus derechos sindicales. EIl MAGA se compromete a dar el mismo trato a todos sus
trabajadores {as) sean o no miembros del SITRAMAGA

El MAGA yi/o el SITRAMAGA incurriran en violacion al presente articule al conceder privilegios a
condicion de afiliarse o no afiliarse al SITRAMAGA o retirarse del mismo. El MAGA, se compromete
a sancionar, siguiendo el procedimiento legal respectivo, a cualguier funcionario o empleado que
realice cualquier tipo de practica para violar o limitar el derecho de linertad sindical.

ARTICULO 6. RELACIONES RECIPROGAS. Las autondades del MAGA vy el SITRAMAGA se
guardaran consideracion y respeto entre si, absleniéndcse de tomar cualquier acclon que lesione la

dignidad de las autoridades y de los trabajadores {as).

ARTICULO 7. REPRESENTANTES DEL SITRAMAGA. Son representantes del SITRAMAGA ante

el MAGA:

1. Los miembros del Comité Ejecutivo en pleno;

2. Los miembros del Comité Ejecutivo en los que se delegue la representacion del

SITRAMAGA-;

3. Los miembros de las comisiones estalutarias designados por la Asamblea General del
SITRAMAGA, para el cumplimiento de los fines asignados en las mismas; y 4 Los
Comisionados o Representantes Sindicales por Centro o Lugar de Trabajo que designe la
Asamblea de cada cabecera departamental y/o centro de trabajo  en los casos de los

numerales 2) y 3) en coordinacién con el Comité Ejecutivo.

Cuando los miembros def Comité Ejecutivo o los comisionados o Representantes Sindicales hayan
terminado el periodo para el cual se encuentren inscritos en el registro respectivo para &l caso de
aquellos y, s1 por causa de fuerza mayor, casc fortuito o por causas gjenas a la voluntad del
SITRAMAGA no fuere posibie la eleccion de sus respectivos sustitutos o la inscripcion de los ya
electos, continuarén en sus cargos con todas las facultades legales, por el lempo estrictamente

necesario, hasta ia formal entrega de dichos cargos a sus sucesores



Bl SITRAMAGA debersd comunicar al MAGA por escrito.  los cambios ocurndos en el Comité

Ejecutivo y demas representaciones sindicales Y, €N su caso, la toma de posesion de los respectivos

ttulares v suplentes, en su C,aSQ\en un plazo de diez dias de ocurridos estos.

El-MAGA" Coﬁcederi!ice/ncla cdn goce de salario a cinco (5) miembros del Comité Ejécutivo del

\}{/
T

'SITRAMAGA. 2 designacion de éste, en forma permanente, durante el tiempo que durén en sus

cargos,; dentro de Jos cuales se inciuye las licencias concedidas en el Pacto anterior v en cualquier

otra forma anterior al presente Pacto. En caso que los trabajadores {as) dejen los cargos antes

relacionados, deberan incorporarse en forma inmediata a sus respectivos puesios de trabajo.

ARTICULO 8. REPRESENTANTES DEL MAGA. Son representantes del MAGA. en sus refaciones

con sus trabajadoras vy trabajadores:

a)

b)

i}

El' Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion,

Los Viceministros:

El Administrador (a) General;
El Administrador {a) Financiero;
El Jefe de Presupuesto:

Los Jefes {as) de Sedes Departamentaies:

Direclores (as) de Unidades de Ejecucion, Programas, Proyectos v de Escuelas de

Formacion Agricola, y,

E! Jefe o Jefa de Recursos Humanos.

Sin perjuicio de lo anterior, el MAGA puede designar olros representantes y lo hara de! cocnocimiento

del SITRAMAGA en forma escrita; o en su caso, informara de igual manera al SITRAMAGA de

cualquier cambio en la denominacien de los puestes enlisiados

ARTICULO 9. ATENCION RECIPROCA. Los representantes del MAGA atendaran previa cita a los

representantes del SITRAMAGA, con la mayor brevedad posible y i0s representantes del



SITRAMAGA a los llamados de los representantes del MAGA, para tratar asuntos de urgencia o que
demanden solucion rapida o inmediata; mediante visita al despacho correspondiente, previo avise a
la otra parte dentro de un plazo prudencial.

ARTICULO 10. RESPUESTA A SOLICITUDES. En aquellos casos en los cuales no exista un plazo
establecido en fa Ley o en este Pacto, ambas partes se comprometen a dar respuesta por escrito a
las solicitudes que se hagan, dentro de un plazo no mayor de quince dias, atendiendo a las
circunstancias especificas del caso.

Aqueiios asuntos que por su naturaleza requieran respuesta pronta se gestionaran en el menor
plazo posible. En los casos anteriores, se tendran las consideraciones necesarias hacia los

trabajadores cuya sede laboral se encuentra fuera de las instalaciones centrales del MAGA.

ARTICULO 11. ASAMBLEA GENERAL. iEl-MAGA autoriza licencia con goce de salario a las «

trabajadores afiliados al SITRAMAGA para asistir a una asamblea general, en dia habil, durante el
afo, la cual podra ser de caracter ordinario o extraordinario para lo cuatl el Comité Ejecutivo del
SITRAMAGA informaré al Administradar General, como minimo con setenta y dos (72) horas de
anticipacion. El MAGA y el SITRAMAGA tomaran conjuntamente las medidas necesarias para no
afectar la prestacién del servicio Y, €N Su caso, la atencion de los usuarios.

El MAGA, como se ha acostumbrado, colaborara con el Sindicato para la realizacion de esa

asamblea, p“aran-‘talmafeetoj-erﬂitfré_ej'\acuerdo %Lr,r_isteriai correspondiente que ampare el monto que

digrgara en concepto del gpoyo para: so}m,do, 'r—a/nsporte,y alimentacion de los asambleistas; la
misma sera entregada al SITRAMAGAWtFr;es dias después de su solicitud. Los asambleistas se
obligan a firmar ios documentos que demuestren su participacion en la Asamblea General, mismos
que serviran de soporle a los comprobantes gue respalden el gasto efectuado.

El SITRAMAGA se compromete a liquidar en un plazoc maximo de treinta dias posteriores a la
celebracion de la Asamblea, el apoyo econdmico gue sea brindado.

ARTICULO 12. DERECHOS ADQUIRIDOS. Quedan vigentes todos los derechos, costumbres y/o

beneficios estabiecidos a favor de los trabajadores (as) que no estén regulados expresamenie en el

presente Pacto, que no sean contranos a la Ley, al orden publico y que puedan demostrarse. No se

P

(=3

?



consideran derechos adquiridos los permisos y beneficios concedidos en forma temporal, personsl o
en caso de emergencia.
ARTICULO 13. LEYES FUTURAS. Conforme el principio constitucional de aplicaciéon de la norma
legal mas favorable ai trabajador (a), el MAGA y el SITRAMAGA. =acuerdan observar las
disposiciones siguientes’

a) Queda entendido que los derechos de los trabajadores (as) derivados de este Pacio o de Ia

costumbre, no se verdn afectados por cualquier cambio efectuado en la estructura

organizativa del MAGA,;

b} Si como consecuencia de reformas a las leyes de trabajo, acordadas durante el periodo de
vigencia del presente Pacto, se establecieren derechos y beneficios supericres a los

contenidos en este instrumento a favor de los trabajadores (as), se aplicaran aquellos en

sustiiucion de éstos;

¢) Si por el contraric, las reformas referidas en la iiteral precedente, implican disminucion o
reduccion de aquellos derechos y beneficios, seguiran vigentes las disposiciones del

presente Pacto, pero en ningln caso correspondera doble prestacion; v,

d} Se entienden que todos los beneficios econdomicos y sociales que no tienen plazo

especifico, seran aplicados a partir de la vigencia acordada de este Pacto

ARTICULO 14. DENUNCIA DEL PACTO. Las partes podran denunciar el presente Pacto por lo
menos con cuatro meses de anticipacion a la fecha de la terminacion de su vigencia y sl [a denuncia
no se hiciere en tiempo, se prorrogara automaticamente por otro periodo igual a la vigencia, salvo el
caso de no haberla efectuado por causa de fuerza mayor o caso foruito debidamente comprobado
Si se prorrogare el plazo de vigencia, el MAGA y el SITRAMAGA negociaran aumentos de salario.
ARTICULO 15. FORMA DE LA DENUNCIA. El SITRAMAGA podra denunciar el Pacto vigente, en
la forma siguiente:

a) Pormedio de aviso entregado al MAGA; Y,



b) Por medio de aviso entregado a la Inspeccion General de Trabajo.

Las opciones anteriores se entenderan, sin perjuicio de remitir copia de la denuncia al Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, dentro del plazo establecido en la ley. Para el efecto, el SITRAMAGA
debera adjuntar copia certificada del acuerdo de asamblea general correspondiente vy el proyecto de
Pacto (Pliego de Peticiones), a negociarse con el MAGA, Ef MAGA podra denunciar el Paclo
Colectivo de Condiciones de Trabajo, de conformidad con lo establecido en la ley.

ARTICULO 16. AUSENCIA Dlé DENUNCIA. En caso de no efectuarse la denuncia del presente
Pacto, seguiran vigentes e inalterables la totalidad de sus disposiciones por otro periodo igual al
pactado, debiendo negoctarse unicamente lo referente al incremento salarial. Efectuada la misma, la
totalidad de disposiciones del presente Pacto seguiran vigentes e inalterables mientras no haya
entrado en v@or el Pacto que lo suslituya.

ARTICULO 17. NEGOCIACION COLECTIVA. Denunciado ef presente Pacto, las partes negociaran
unc nuevo, siempre que el proyecto de Paclo llene tos requisitos legales, se realizara la negociacion
de un nuevo Pacto, en forma directa y amistosa, dentro det plazo establecido en ia ley, con ¢ sin
intervencion de autoridad de trabajo, a eleccion de ambas partes y, si por ese medio no se logra un
acuerdo, podra hacerse usc de los procedimientos establecidos en la ley, para la resolucion de

conflictos colectivos de caracter econdmico-social, a eleccion de cuaiquiera de las partes.

"jc; 'ARTICULO 18.. ESTABILIDAD LABORAL. E} MAGA garanliza la estabilidad laboral y en

consecuencia, solamente cuando exista causa legal y justa de despido, debidamente comprobada,

de conformidad con este Pacto y los articulos 48, 54, 55, 76, 77 y 79 de la Ley de Servicio Civil, y

. 44, 80 y 83 del Reglamento de la Ley de Servicio Civil, podra dar por terminados los
) "\,
TICULO 19. NULIDAD DE ACTOS O ESTIPULACIONES. Todos los actos o acciones

realizadas por las partes en contravencidon del presente Pacto o las demas disposiciones legales

aplicables, seran nulos de pleno derecho.
ARTICULO 20. INTERPRETACION. Para la interpretacion del presente Pacto, se observaran

obligatoriamente las disposiciones aplicables sobre interpretacion contenidas en la Constitucion



Politica de la Republica de Guatemala, ia Ley de Servicio Civil y su Reglamento, el Cédigo de
Trabajo, Ley del Organismo Judicial y este Pacto
ARTICULO 21. CONDICIONES DE INGRESOQ. Son condiciones para ingresar al servicio del MAGA
por eposicion:
a) Que exista una plaza vacante ¢ se proceda a crear una nueva, = MAGA comunicara
previamente esta situacion al SITRAMAGA y efectuara convocataria interna para acupar

dichas pfazas; en caso de no existir personal con el perfil idoneo para ocupar las mismas,

se realizard una convocatoria externa.

B) Que el o la solicitante reuna los requisitos establecidos para la plaza y en su caso, llenar los

requisitos estipulados en la Ley de Servicio Civil y demas disposiciones fegales aplicabies,

c) Satisfechas las condicicnes anteriores el o la solicitante debera presentar los siguientes
documentos: 1. Solicitud para apticar a la plaza; 2. Hoja de vida, 3 Folocopia de documento
valido de identidad; 4. Constancia de carencia de antecedentes penales, 5 Constancia de
carencia de antecedentes policiacos; 6. Tres cartas de recomendacién de caracter laboral
En el caso de los candidatos que no posean experiencia faboral, deberan presentar tres

cartas de recomendacion de caracter personal.

El SITRAMAGA podra proponer candidatos para llenar plazas vacantes, y, los mismos deberan

Pl
cumplir con los incisos anteriores del presente articulo. \{ 5 D
: -

ARTICULO 22. CREDENCIALES:. El MAGA extendera a Ca”\_'t—rémﬁwéjga'éfﬁ("a) una credencial de

identificacion revalidable anualmente Dicha credencial debera entregarse a cada trabajador en un

N

maximo de treinta dias de entrada en vigencia el presente pacto y deberad contener los sigulentes

requisifos para su validez:

N
1 La identificacion de Ia Institucion o LT -
P \OA}:
VAN =g
2 Fotografia del titular. J /

3 Nombre y apellidos completos del tituiar



4.

5.

6.

7.

8.

El numero de Documento Personat de Identificacion.

La plaza que ocupa y el lugar de ia misma.

Fecha de vigencia del documento.

Nombre vy firmg de autoridad competente.

Selio del MAGA.

ARTICULO 23.*INSTRUMENTOS DE TRABAJO. El MAGA proporcionara anualmenie a sus

trabajadores (as) los instrumentos de trabajo siguientes:

b -

\\%“Sg {5\ |

a) A todos los trabajadores con funciones de guardianes: dos uniformes compuestos de

camisa y pantalon, dos pares de zapatos para trabajo, dos gorras con visera y dos linternas

con baterias;

b) A todos los tratajadores de campo (peones y operativos): dos uniformes compuestos de

camisa y pantalon, dos pares de botas de hule y una de zapatos para campo de buena

calidad; dos gorras con visera;

c) Wﬁaba}adarasﬁ;(as) nc incluidos en las-literales anteriores: Las.-Gtiles, instrumentos,

equipo de oficina y material necesario para ejecutar el trabajo convenido, debiendo
suministrarlcs de buena calidad y reponerlos cuando pierdan su capacidad de usc para los

fines que fueron proporcionados;

d) A todos los ayudantes y otros trabajadores que estén expuestos a la lluvia se les entregara

dos capas impermeables por la situacion del lugar de trabajo y, se les repondra siempre que

la misma hubiera sufrndo deterioro, para lo cual deberan devolver la que anies se les

entrego,;

g} En los lugares donde existe departamento de mantenimiento y guardianes disponer de un

casillero (locker) para su uso; f



fi  Se asignarzn a las Escuelas de Formacion Agricoia los instrumentos necesarios para que
los trabajadores y trabajadoras puedan realizar sus actividades de la imejor maneara posible
de conformidad con la disponibilidad presupuestaria del Ministerio, para lo cual las Escuelas
deberan gestionar cada afo la inclusion de sus requerimientos en &l proyecto de

presupuesto anual, con el acompafamiento del SITRAMAGA

En caso no se realicen las gestiones por parte de la persona obligada de cada Escuela, el
SITRAMAGA podra informar al Ministerio para que se tome en consideracion las necesidades de
cada una de éstas. Todos los uniformes que se entreguen a fos frabajadores estaran identificados
con el nomore de la institucion, el uso de éstos es de caracter cbligatorio, considerandose una falta
en el servicio el no utilizarlo durante la jornada jaboral.

ARTICULO 24. DISPOSITIVO PARA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DEL
PERSONAL. El MAGA, se compromete a instalar un dispasitivo para conltrolar el horario de entrada
y salida del personal. Dicho dispositivo sera colocado en la entrada de los centros de trabajo, por
acuerdo de comisién mixta y a solicitud de cualquiera de las partes.

Mientras éstos no funcionen, correspondera a Recursos Humanas, registrar la entrada y salida del
personal, asi como el control del uso de horario para almorzar,

La comision mixta velara por la creacion del manual que regule lo estipulado en el presente articulo.
ARTICULO 25. JORNADAS Y DESCANSO DE TRABAJO. E|l MAGA se compromete en
respetar las jornadas de trabajo establecidas en el inciso g) del articulo 102 la Constitucion Poiitica
de la Republica y el articulo 116 del Codigo de Trabajo. Dichas jornadas incluiran quince minutos
de descanso para la refaccion y media hora para el almuerzo.

Cuando un trabajador (a) exceda de su jormada laboral ordinaria, por requerimiente de las
necesidades de! servicio, EL MAGA se obliga a pactar de mutuo acuerdo coi el (fa) trabajador{a)
un tiempo compensatorio, equivalente a tiempo laborado de manera extraordinaria.

ARTICULO 26. FACULTADES DE LAS ESCUELAS DE FORMACION AGRICOLA —EFAS- E
MAGA otorga a las EFAS que funcionan en el pais, a fravés de sus directores, la facultad de

proponer de confarmidad a sus necesidades, ef horario de trabajo en cada una de ellas, tomando en



\

cuenta fos factores climaticos y de acuerdo a las funciones docentes de sus trabajadores, con el
objeto de armonizar la educacion a sus estudiantes y las labores de sus docentes

Para tales efectos, la propuesta de horarios de trabajo del personal docente, administrative y de
servicios, sera remitida a Recursos Humanos del MAGA, a mas tardar el 30 de octubre del afo
2014, para su aprobacién mediante Acuerdo Ministerial. Para & buen funcionamiento de las EFAS,
El MAGA se compremete a mejorar la infraestructura de dichas escuelas, evitando que las mismas

se deterioren por el paso del tiempo. Cada EFA presentara un proyecto de acuerdo a sus

necesidades y prioridades.

ARTICULO 27. POSITIVIDAD DE LAS LEYES. £ MAGA se compromete a instruir & todo su
recurso humano, a efecto de que se cumplan las leyes y reglamentos relativos a la seguridad e
higiene laboral y demas leyes de trabajo y prevision social. BESITRAMAGA sé compromete a inclulf
dentro de su planificacion estratégica”anual; cursos~de -capacitacion para sus afitados a nivel

nacienal; fos cuales seran gestionados por el Comité Ejecutivo, debiendo previamente programarse,

& ety %’ﬁ% 7

Crd‘h-’la‘dep'endencia coempetente del MAGA y autorizada por el Despacho Ministerial.

ARTICULO 28. MEDIDAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD. Ef MAGA establecera las medidas sobre
higiene y segundad laboral que cada centro de trabajo requiera, de conformidad con su reglamento
y las normas generales establecidas sobre ia materia en el Codigo de Trabajo y las que haya
establecido o establezca el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social Para el efecio, el
SITRAMAGA debera presentar sus propuestas dentro de un plazo de tres meses, contados a partir
de la vigencia del presente Pacto, las cuales seran debidamente analizadas por el MAGA e
implementadas.

ARTICULO 29. SERVICIOS SANITARIOS. E| MAGA se compromete a instalar servicios
sanitarios, en el numero adecuado para el personal y visitantes, para uso exclusivo de éstos, en
todes los lugares y centros de trabajo y mantenerlos en condiciones higiénicas y funcionales, el

SITRAMAGA se compromete a realizar campanas sindicales sobre el buen uso de los servicios

sanitarios, por lo menos una vez durante &l afo.



ARTICULO 30. MANTENIMIENTO PERIODICO. El MAGA prestara un servicio de mantemmiento
adecuado y periodico a sus instalaciones a fin de que los lugares o centros de trabajo, estén en
condiciones apropiadas para el desarrollo normal de Ias labores, tales instalaciones gozaran de las
conciciones de higiene establecidas en el Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

ARTICULO 31. SERVICIOS DE ALIMENTACION. El MAGA se compromete a  seguir
proporcionando para la cafeteria de la planta central, un local, agua entubada y purificada, energia
eléctrica y gas propano para que sean utilizados por guien preste este servicio a ios trabajadores
{as) de dicho centro de trabajo Asimismo se compromele a dar mantenimiento a las instalaciones
de cafeteria y conservarlas debidamente acondicionadas con las mesas, sillas, agua purificada,
refrigeradora. horno micro ondas y cafetera, para lo cual también el SITRAMAGA se compromete a
velar por que los trabajadores (as) den un buen uso a los bienes descritos anteriormente.

En los lugares donde se estime necesario y conveniente seguirdan operando las casetas, bajo la
supervision de las Autoridades Administrativas del MAGA y la colaboracion del SITRAMAGA E|
precio de venta de los alimentos preparados y otros servicios que se presten, dentro de las
Instalaciones dei MAGA, se definiran en la Comision Mixta

Cualguier controversia que surja con relacion a la prestacion de esios servicios, sera resuelts. en
forma definitiva, por la Comisian Mixta. Si en otros centros de trabajo fuera necesario contar con
esta prestacion, las condiciones se definiran por los representantas locales del MAGA vy del
SITRAMAGA,

En el caso especifico de las Escuelas de Formacion Agricola -EFAS- que funcionen como internado,
el MAGA brindara a sus trabajadores los tiempos de alimentacion que correspondan a sus horarios
de trabajo

ARTICULO 32. SERVICIO DE TRANSPORTE PARA LAS ESCUELAS DE FORMACION
AGRICOLA. El MAGA se compromete de manera progresiva a proporcionar un AUTOBUS, en

buenas condiciores de funcicnamiento, para el servicic de fransporte de los estudiantes de las



Escuelas de Formacion Agricola, a los lugares donde realizan sus actividades academicas y de
campo, asi come de un lugar especifico de abordaje hacia la escuela y viceversa.
ARTICULO 33. DIAS DE ASUETO Y LICENCIAS. El MAGA reconoce como dias de asueto con
goce de salano para sus trabajadores (as) el primero de energ, el miércoles santo, &l jueves santo,
el viernes santo, el dia veintiséis de abril, para las trabajadoras que desempefien funcion secretarial,
el primero de mayo, el diez de mayo para las madres trabajadoras, el veinticinco de junio para las
educadoras para el hagar, el treinta de junic, el quince de septiembre, el veinte de octubre, el
primero de noviembre, tres de diciembre dia del Sector Publico Agricola, el veinticuatro, el
veinticince y el treinta y uno de diciembre, el veintiuno de mayo, dia del aniversarno del MAGA, y
con el mismo caracter la fiesta titular de la localidad. También se respetaran los dias de asueto
establecidos por medio de acuerdos gubernativos especificos.
Se reconoce el derecho a gozar de licencia con goce de salario, el dia trece de junio, dia del
aniversario del Sindicato para los trabajadores que estan afiliados al SITRAMAGA, el dia diecisiete
de junio, dia del padre para los padres trabajadores y el dia veinticinco de junio, para los
trabajadores que desempedien la funcion de maestro, en las Escuelas de Formacion Agricola -EF A-.
Cuando el dia de cumpleafios del trabajador (a) coincida con dias inhabiles o de asueto, se
trasladara para el dia habil inmediato anterior o posterior.
Cuando algin dia de asueto coincida con un dia Inhabil, el goce del mismo se correra al dia habil
siguiente o anterior inmediato, lo cual sera establecido por la autoridad superior del MAGA.
ARTICULO 34. VACACIONES. El MAGA conoedera’r_ a sus tra__t@jg_dores {(as), un périodo-vacacional
l‘por cada ano de servicios continuos de hasta treinta y tres dias h@tés 0 la parte proporcicnal que -
torresponda; de conformidad con Ia siguimﬁlai‘“”'—j/’j“

a) Para quienes tengan menos de dos (2) afios: 20 dias habiles, o los dias que en forma

propercional les correspondan conforme la ley;
b} Para quienes tengan dos (2) afos cumphdos y menos de cinco (5) afos: 21 dias habiles,

¢} Para quienes tengan cinco {5) anos cumplidos y menos de siete (7) afios™ 23 dias habiles,



d) Para quienes tengan siete (7) afios cumplidos y menos de diez {10) afios' 25 dias habiles,

e) Para quienes tengan diez (10) arios cumplidos y menos de quince (15) afos 27 dias

habiles;

fy Para quienes tengan quince {15) afnos cumplidos y menos de veinie {20) afios” 30 dias

habiles, y
g) Para quienes tengan veinte (20) afios cumplidos 0 mas: 33 dias habiles

Aquellos trabajadores (as) que acrediten ante Recursos Humanos que trabajan actuzalmente en
situacion de riesgo o en lugares que los haga propensos a adquinr enfermedades profesionales o
que hayan frabajado en dichas situaciones dentro de un plazo de seis mases anteriores a la
presentacidn de su solicitud, gozaran de un periodo vacacional de treinta dias hakiles, sin importar
sus afos de servicio, de conformidad con lo establecido en e! Acuerdo Gubernativo No. 841-89
ARTICULO 35. CALENDARIQ DE VACACIONES. EI MAGA formulara durante el mes de enero de
cada afo, un calendario de vacaciones por cada unidad o centro de trabajo, el cual se hara dei
congeimianto de cada trabajador Los casos en gue exista inconformidad, seran resueitos por la
Comision Mixta.

ARTICULO 36. INDEMNIZACION POR RENUNCIA O POR DESPIDO INJUSTIFICADO. Cuando
un trabajador renuncie o sea despedido. en forma injustificada, el MAGA le olorgara una prestacion
en dinero, equivalente a un mes de salario por cada ano de servicios continuos prestados vy Iz parte
proporcional que corresponda.

El trabajador, en el caso de renuncia, debera notificar su decision a Recursos Humanos con cogia a
su jefe inmediato, en un plazo no menor de guince (15} dias previos a que se haga efectiva la
misma.

El pago de la indemnizacién que corresponda se hara efectivo, previa solicitud del trabajador hasta
en un plazo maximo de sesenta (60) dias posteriores a la fecha de la formal entrega del puesto vy de

los bienes a su cargo conforme su tarjeta de responsabilidad.



/%
7d V'/
G P
o Yarem

"

ARTICULO 37. REUNIONES DE COORDINACION. El MAGA para coordinar en mejor forma el
desempeno de las labores que realiza el personal en los diferentes lugares o centros de trabajo,
cuando sea necesario o cuando menos cada tres meses, efectuara reuniones entre los jefes y
subalternos con el objeto de ilustrar e intercambiar opiniones y puntos de vista con relacion a la
forma de desempefio de las labores y lograr con ello mayor armonia, seguridad, eficiencia y
rendimiento
ARTICULO 38, CAPACITAC!ON_. El MAGA por medio de Recursos Humanos se compromete a
elaborar un programa anual de capacitacién para su personal, acorde a las necesidades del
servicio; y, asignara los recursos necesaros para su implementacion, de conformidad con sus
disponibitidades presupuestarias y financieras. De igual forma el MAGA se compromete a difundir
de manera nacional el programa de capacitacion elaborado, a fin que los (las) trabajadores (as)
puedan conocerlo con la debida anticipacion para fomentar su participacion
La institucion que imparta la capacitacion, entregara a los trabajadores (as) constancia de
participacién correspondiente, una copla o fotocopia de ésta sera presentada por el interesado a
Recursos Humanos para incorporarla al expediente del trabajador (a). Cuando la capacitacion sea
por cuenta del trabajador {a) a nivel medio o universitario, éste gozara de permiso con goce de
salario acorde al tiempo necesario para asistir a sus evaluaciones finales, previa comprobacién de
ser estudiante regular.
El MAGA previa solicitud del interesado y analisis de Recursos Humanos sobre cada caso, podra
autorizar la participacion a sus trabajadores (as) en cursos y talleres de capacitacién a nivel nacional
e internacional, siempre gue éstos tengan relacion con las politicas sectoriales y el desempeno de
las funciones del solicitante. En caso de controversia, en relacion a lo establecido en éste parrafo, el
trabajader que se considere afectado, podra acudir a la Comision Mixta y ésta decidird en definitiva
ARTICULO 39. PERMISOS CON GOCE DE SALARIO. El MAGA concedera a los
trabajadores (as) permisc con goce de salario en 10s casos siguientes:

a) Para atender citaciones de las autoridades judiciales y administrativas por et tempo que sea

necesario, para cuyo efecto debera acompanar copia de la ciacion;



h)

En caso de muerte de! conyuge o conviviente, hijos (as) y padres del trabajador, seis (6)
dias habiles Si el fallecimiento acaeciera en otro departamento de la Republica, distinto a
donde labora el trabajador, se podra adicionar hasta dos (2) dias habilles mas, previa

solicitud del trabajador:

En casc de fallecimiento de hermanos (as) tres (3) dias habiles,

En caso de fallecimiento de abuelos o suegres tres (3) dias habiles;

Para el varon trabajador, por nacimiento de un hijo (a), en condiciones de viabilidad o no
nato, seis (6) dias habiles. Este permiso, previa solicitud del trabajador, se podra ampliar
hasta un maximo de cinco (5) dias habiles, en caso surja una complicacion que ponga en
peligro la vida de la madre o hijo (a), lo que debera ser debidamente comprobado, mediante

certificacion médica def Instituto Guatemalteco de Seguridad Social 0 médico particular,
Por matrimonio del trabajador (a) seis (B) dias habiles,

Para asistir a las consultas con el médico del MAGA yio del Instiluto Guatemaiteco de

Seguridad Social, por el tiempo que sea necesario, deberd presentarse {a conslancia

correspondiente,

En caso de hospitalizacion por enfermedad de los padres, conyuge o conviviente o hijos (as)
del trabajador, se podra conceder hasta un maximo de tres (3) dias habiles, segun informe

0 constancia del hospital respectivo, v,

i} A los trabajadores del MAGA que estudien, una carrera universitaria sea esta de nivel

tecnico, licenciatura, maestria o dactorado, se les concedera licencia con goce de saiario
de 30 (treinta) dias calendario, para la preparacion de examenes profesionales, con el fin
de obtener el titulo académico correspondiente  Los trabajadores que hlagan uso de este
derecho no podran salicitar permiso para el mismo fin basados en articulo 60 del

Reglamento de la Ley del Servicio Civil Queda entendido que los permisos anteriormente



descritos se gozaran estrictamente de acuerdo a la fecha y las causales en que ocurra el
hecho que las motiva, las cuales deberdn ser debidamente justificadas Se establece que el
uso indebido de cualesquiera de los permisos antes mencionados, se considerara un acto

de mala fe del trabajador (a) que generara causa justa de despido.

ARTICULO40. VIATICOS. El MAGA se compromete a hacer efectivos los gastos de viaticos de
conformidad con la ley vigente, antes que los trabajadores salgan a cumplir con su trabajo, debiendo
los responsables administrativos garantizar sin obstacuios la entrega de los mismos.

Se conviene que para la autorizacion del pago de gastos de vidticos se entendera como lugar
permanente de sus labores, el centro o, lugar de trabajo en el que el trabajador preste sus servicios.
El MAGA y el SITRAMAGA convienen conformar en el mes de enero del afio 2015, una comisién
integrada por dos representantes de cada una de las partes, dicha comision se encargara de
realizar un estudio para determinar la forma legat de incrementar el monto de los viaticos que se
pagan a los trabajadores del MAGA.

ARTICULO 41. JUSTIFICACION DE AUSENCIAS. El MAGA acepta como valida la certificacién

extendida por médico particular colegiado, que se presente a Recursos Humanos para justificar la
ausencia del trabajador (a), por motivo de enfermedad, hasta por tres (3) dias habiles. Esta
Justificacidn unicamente seré admitida una {1) vez dentro de un periodo de cuatro (4) meses.

Si la enfermedad excediere de tres (3) dias habiles, el trabajador debera acogerse al régimen de
suspensiones del Instituto Guatemailteco de Seguridad Social. El SITRAMAGA realizara una
campafa de concientizacion para todo el personal a nivel nacional, por lo menos dos (2) veces al
ano, sobre los requisitos que deberan reunir los certificados médicos para ser admisibles.
ARTICULO 42. LACTANCIA MATERNA. El MAGA se compromete a conceder a las madras
trabajadoras, en épaca de lactancia, una hora y media diaria, para que puedan lactar a sus hijos, por
un periodo de dieciocho meses Dicha hora y media se distribuira en la forma mas convenienie para

la Interesada, de comun acuerdo con el |efe inmediato, quien informara a Recursos Humanos de lo

convenido.

\al



El permiso se concedera a partir del dia en que la madre retorne a sus labores de su descanso
post-natal salvo que por prescripeion médica dicho periodo de lactancia deba prolongarse.
ARTICULO 43. PERMUTAS Y TRASLADOS. El MAGA se compromete a respetar lo establecido en
la Ley de Servicio Civil y el presente Pacto colectivo, en relacién a las permutas vy traslados. Las
permutas pueden ser solicitadas por los {rabajadores interesados y/o acordadas por la autondad
nominadora del MAGA.

Los trasladas también podran concederse cuando lo requieran las necesidades del servicio y de
conformidad con los intereses de la institucion, siempre y cuande no se afecte la condicidn socio-
economica del trabajador y 12 de su familia, en los casos siguientes’

a) Solicitud del trabajador interesado, ¥,
b} Por decision de la autoridad nominadora

En caso de desacuerdo este sera resueito por la Comision Mixta. La solicitud a que se refiere el
iNcIso a) del presente articuls, debera resolverse en un plazo no mayor de 15 dias habiles
ARTICULO 44. SUSPENSION DE TRABAJO POR ACCIDENTE ACORDADA POR EL
INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL. £l MAGA se compromete a pagar a los
trabajadores (2s), en caso de suspension por accidente acordada por el Inslituto Guatemaiteco de
Seguridad Social, la pare proporcional que complemente ei salario ardinano v las bonificaciones o
cualquier ofro ingreso que lenga el trabajador bajo cualquier otro concepto Siempre y cuando esté
sujeto a descuento por parte del Institutc Guatemalteco de Seguridad Social

ARTICULO 45. SERVICIOS MEDICOS. El MAGA mantendrs |a Clinica Médica ocupacicnal que
presta servicios a los {rabajadores (as) que lo requieran dentro de las instalaciones del MAGA en el
edificio Monja Blanca, con los servicios profesionales de un Medico y Cirujano, para prestar los
servicios de emergencia que se requiera durante la jornada laboral en las instataciones raferidas,
proporcionando el inicio def tratamiento requerido en forma gratuita

EL MAGA se compromete a que la clinica esté equipada con los medicamentos  minmos

necesarios para estas eventualidades y para realizar cirugias menores.



El MAGA contralara otro Médico y Cirujana para atender al perscnal ubicade en las instalaciones de
los edificios Flor del Café y La Ceiba, situados en el departamento de Guatemala y un Médico y
Cirujano adicional para poder prestar los servicios de manera itinerante en las Sedes
Departamentales y otras dependencias del MAGA. Para tal fin se hara un programa de visias
acordado conjuntamente con ef SITRAMAGA.

El MAGA contratara un profesionat de la odontotogia para la atencion de servicios de diagnéstico,
extraccion, limpieza, rellenocs, selios y empaste.

Para el casc de las Escuelas de Formacion Agricola, €l MAGA se compromete a habilitar las
enfermerias existentes para que atiendan tanto al personal como a los alumnos.

ARTICULO 46. GASTOS FUNERARIOS. EI MAGA se compromeie a pagar en caso de
fallecimiento del trabajador (a) en concepto de gastos funerarios, la cantidad de ONCE MIL
QUETZALES EXACTOS (Q.11,000.00) a favor de su beneficiario debidamenie acreditado, guien
debera presentar declaracion jurada y certificado de defuncion

EL MAGA a través de Recursos Humanos se compromete a elaborar un pro imiento para agilizar

-
s

el pago anteriormente descrito.

ARTICULO 47. PRESTACION DE ORDEN RECREATIVO. El MAGA \se compromeie a ol)gar al
SITRAMAGA anualmente la cantidad de TREINTA MIL QUETZALES (Q
las actividades recreativas y deportivas de los trabajadores

Dicha cantidad se entregara al SITRAMAGA en el mes de MARZO de cada afio, obligandose éste a
presentar la tiquidacién correspondiente.

ARTICULO 48. BONO ESCOLAR. El MAGA se compromete a otorgar la suma de Q.2,500.00 en el

mes de noviembre ge 2075 y 2016 a todos sus trabajadores en concepto de bono escolar.

ARTICULO 49. BONIFICACIONES ANUALES. EI MAGA otorgara a todos sus trabajadores (as)

una bonificacion anual, de conformidad con la siguiente tabla:



[ Renglon Ao 2015 [ AAc 2016
Presupuestario
011, 022, 031 Q.7,700.00 - Q 8,500 00

L

Ef pago del hono se fraccionara en tres (3) cuotas en los meses de Marzo, Junio y Septiembre de
los afios 2.015 y 2,016 Para todos aquellos trabajadores que no hayan labaorado completo g!
periodo de los afios 2,015 y 2,016, percibiran proporcionalmente al tiempo servido el pago del bono
ARTICULO 50. APLICABILIDAD. Es de entenderse que los bonos establecidos en el articulo
anterior serén aplicabies uno en 2015 y otro en 2016, y que no incrementara durante fa vigencia de
este Pacto el salario ordinarioc mensual, por fo tanto no se tomara en cuenta para calculo de
indemnizacién por tiempo de servicio, Aguinaldo y Bonificacion Anual para fos Trabajadores del
Sector Privado y Publico; ni queda sujeto a descuento alguno, tales como cuotas al 1GSS y al
Reégimen de Clases Pasivas y Civiles del Estado

ARTICULO 51. INCENTIVO POR TIEMPO DE SERVICIO. El MAGA otorgara a los trabgjadores
(as) que posean un expediente laboral carente de sanciones disciplinarias, un incentivo econamico

por tempo de servicios, de cenformidad con fa siguiente tabla;

[ ANOS CANTIDAD -]
10 afios Q3,00000 |
15 anos Q450000
20 anos Q6,000.00

B 25 afios ' Q700000

El presente articulo no es de caracter retroactivo y surte efecto a partir de la entrada en vigencia de!

presente Pacto  Sin embargo a los trabajadores que tengan mas de 25 afos de servicio les



corresponde por unica vez la cantidad de Q.7,500.00 |a cual sera efectiva durante el afo dos mil

quince.

Para gozar de este beneficic los trabajadores deberan presentar su solicitud por escrito.
ARTICULO 52. NIVELACION AL SALARIO MINIMO: De conformidad con o establecido en la Ley,
tode trabajador debe gozar del salaric minimo.

El MAGA se compromete a que ningun trabajador de su Ministerio devengara un salario menor al

[
cf N

minimo establecido para todos los trabajadores del sector Pablica y Privado

ARTICULO 53. %Q‘_NQ:‘PQRLRESPONSABILIDAD: EI MAGA y el SITRAMAGA convienen en el me>

o
o

Fe

de enero del afio 2015 crear una comision, integrada por tres delegados de cada una de las partes,

bn 0k

para que realicen el estudio técnico para determinar los niveles de responsabildad de los

trabajadores del MAGA v realizar las gestiones para poder otorgar dicho bono.

ARTICULO 54. BIABEL-TRABAJADOR: E|l MAGA, en conmemoracion del Dia Internacional del
Trabajo y reconociendo la importancia que tienen todos los trabajadores del mnisterio, se
comprometeTarealizarlas gestiones administrativas y presupuestarias gue sean necesarias para -

atargar un bono de Q.2,500 00, para todos los trabaj é‘F"és‘ eI‘MAG‘Al_ para hacerse efectivo en. la
’ . e . A = 1
(ltiera semana del mes de ‘abril del afo 2016, N Y e

ARTICULO 55 "RMIVERSARIO DEL’ SINDICATO. EI"MAGA sefcbmpromete a otorgar al

SIFRAMAGA aruaimente la cantidad de TREINTA MIL QUETZAL{

S (Q. 30,000.00), para la
J

celepraetonrde-suraniversario:el 13 de junio de cada afay

Di@hgﬁpnesz_tac,iéin,se--a—utonizar-é en el mes de MAYO de cada afio, contra la presentacidon de la

documentacion de soporte requerida por la Administracion Financiera del MAGA. “+ O@ftﬂg’j@ i
o T

ARTICULO 56. PREFERENCIA A LOS FAMILIARES DE LOS TRABAJADORES. En caso de
fallecimiento o renuncia por jubilacion de un trabajador (a), el MAGA se compromete a adjudicar una
plaza a un hijo (a) o esposc {a) de este (a}, o hermano (@), de acuerdo a sus capacidades, calidad y
de conformidad con el Articulo: 21 del presente Pacto En caso de incumplimiento del presente

articulo, se conviene en que los afectados pueden acudir a la Comsidn Mixta y ésta resolvers la

controversia.



ARTICULO 57. COMISION MIXTA. La Comision Mixta tiene ia finalidad de estudiar y solucicnar

las discrepancias en la interpretacion de la ley, de este Pacto y de los Confiictos individuales o

colectivos derivados de la prestacion de servicios personales o ejecucion concreta del trabajo.

ARTICULO 58. INTEGRACION DE LA COMISION MIXTA. La Comision Mixta esta integrada por

dos (2) representantes litulares y dos (2) suplentes, nombrados por el MAGA: y dos (2)

representantes titulares y dos (2) suplentes, nombrados por el Comité Ejecutivo del SITRAMAGA.

Dichos miembros seran sustituidos cuando fas partes que los hayan nombrado lo crean

conveniente.

L.os miembros titulares de la Comision Mixta tendran derecho a voz y voto, los miembros suplentes

tendran derecho a participar en las reuniones con voz y tendran derecho a volo Unicamente cuando

actuen como titulares

La Comision Mixta tratara los asuntos que se le presenten buscando la conciliacion de los intereses

de las parles o de los trabajadores (as) interesados (as), emitiendo sus resoluciones o

recomendaciones por consenso y en los casos cuando no exista acugrdo; se podra prorrogar el

ptazo-para seguir conociendo del asunto, en una préxima reunion; si no exists atterdo se dara por

agotado el procedimiento de Comisioh Mixta, quedando a salvo el derecho dal trabajgdor o de las

partes de acudir a las instancias correspondientes.

ARTICULO 59. COMPETENCIA DE LA COMISION MIXTA. La Comisidon Mixta tendra competencia,

en los ¢asos siguientes:

a)

El conocimiento de los conflictos laborales no resueltos en la instancia del arreglo directo

entre el jefe inmediato vy el trabajador y/o trabajadores,
El estudio y solucion de los conflictos laborales que afecten derechos de las partes:

La interpretacion de las normas legales de trabajo, reglamentos y la presente Ley

Frofesional, a efecto de solucionar conflictos laborales;

Como organo de consulta no vinculante de asuntos iaborales,



e) Gonocer y resolver sobre procedimientos de despido de trabajadores que sean sometidos a

su conocimiento por éstos o el SITRAMAGA, previo a emitir la resolucion definttiva.

La Comision Mixta conocera de asuntos o conflictos en los cuales la autoridad nominadora del
Ministenio hubiese dictado acuerdo o resolucion definitiva, cuando afecte intereses de los
traba;jadores, sin perjuicio de hacer uso de las impugnaciones mediante los recursos y acclones
sefaladas en la ley.

ARTICULO 60. REUNIONES DE LA COMISION MIXTA. La Comision Mixta se reuniré en las
oficinas administrativas designadas por las autondades del MAGA o en cualquier otro lugar
acordado por las partes, una {1) vez por mes, en horas habiles, debiendo los delegados de las
partes, presentar, por lo menos con dos (2) dias de anticipacién una agenda a tratar.

En caso de urgencia, cualquiera de las partes podra solicitar por escrito una sesion extraordinana
para conocer los asuntos que la motiven; dicha sesion se podra realizar ese mismo dia o dentro de
los dos (2) dias siguientes de presentada la solicitud. Las sesiones de Comision Mixta no excederan
de 4 horas, excepto acuerdo de las partes

ARTICULO 61. INCUMPLIMIENTO Y VIOLACION DEL PACTO. Como un rmecanismo de
prevencion de conflictos, las partes convienen en tratar dentro de la Comision Mixta que es una
instancia de negociacion por la via directa, tal y como lo establece el presente instrumento,
cualquier asunto reiacionado con el incumplimiento o violacion del presente pacte

En caso que no sea resuelto en Comision Mixta, la parte que se considere afectada podra ejercer el
derecho a plantear el conflicto colectivo econdmico social correspondiente, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 374 al 413 del Cédigo de Trabajo y demas disposiciones legales
aplcables.

ARTICULO 62. INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION. Después de notficada una sancion o
despido al trabajador por parte del MAGA, el trabajador cuenta con treinta dias habiles para acudir

a a Comisidn Mixta v presentar su asunto: transcurrido dicho plazo prescribiré  su derecho para

acudir a dicha comision.



A partir del momento en que un trabajador (a) someta su caso a la Comision Mixta, se interrumpira
la prescripcion legal hasta que se resuelva en definitiva su caso o se dé por finalizado el mismo por
no llegar a ningun acuerdo o convenio entre los miembros de dicha comisian.

ARTICULO 63. VISITAS A LOS CENTROS DE TRABAJO. Para formarse un mejor criterio del
problema a tratar, los miembros de la Comision Mixta, podran visitar, cuando el caso lo amerite, los
distintos centros de trabajo en los cuales se planteen conflictos laborales de su competencia Para
cicho fin, los miembros deberan recibir las facilidades necesarias por parte (e {as autoridades del
MAGA.

ARTICULO 64. CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE LA COMISION MIXTA. Los acuerdos
gue se emitan en Comision Mixta dentro del ambito de su competencia, seran respetados por las
partes Entendiéndose que no es competencia de ia Comisién Mixta los asuntos propios de la
administracion.

ARTICULO 65. REQUISITOS DE LAS ACTAS DE COMISION MIXTA. Los integrantes de Ia
Comision Mixta dejaran constancia de los puntos tratados y en su caso, de los acuerdos
alcanzados, por medio de acta lacénica suscrita por ambas partes, en cuatro ejemplares, que

contendra ios requisios siguientes:

a) Determinacion del lugar, fecha de la sesion y del lapso de tiempo dentro del cual se haya

celebrado,

b) Los nombres completos de los delegados asistentes y de las personas que participen vy la

calidad con que lo hacen:
¢} Los asuntos tratados: d) Los acuerdos alcanzados;

d) En casc de no alcanzar acuerdos, se hara constar tal circunstancia y las partes por

separado podran manifestar los argumentos en que sustente su desacuerdo, v,

e} Firmas de los delegados asistentes



De los cuatro ejemplares del acta el primero quedara en poder del MAGA® el segundc en el
SITRAMAGA; el tercero, que éste cltimo, se obliga a hacer llegar, a fa Inspeccion General de
Trabajo, y el cuario, para Recursos Humanos del MAGA.

ARTICULO 66. INGRESO A LAS LABORES. Todos los trabajadores (as) estan obligados a
presentarse puntualmente a sus labores Con referencia a las faltas de puntualidad en el trabajo, se
considerara llegada tardia la presentacion al trabajc quince (15) minutos despues de la hora
sefialada para el ingreso, de conformidad con el respectivo horario de labores

ARTICULO 67. SANCIONES. En caso de incumplimiento de los trabajadores de las normas y
regiamenios establecidos, con relacion a la prestacion del servicio o trabajo, se estara a lo
dispuesto en la Ley del Servicio Civil, su Reglamento v este Pacto Mientras dure el procedimiento
dlsciplir‘wano que corresponda, al evacuar la audiencia conferida para presentar sus justificaciones vy
aportar las pruebas pertinentes a su defensa, el trabajador podra pedir la iniervencion y
conocimiento de su caso por la comision Mixta, caso en el cual, Recursos Humanos con informe
resumido de jo actuado y con su recomendacion o dictamen, lo trasladara a la comision Mixta para
los efectos correspondientes.

Queda a salvo el derecho del trabajador de solicitar por la via de los incidentes su reinstalacion en
case de considerar que la sancion carece de fundamento.

ARTICULO 68. IMPUGNACION DE RESOLUCIONES. Para las impugnaciones que cerrespondan,
se utilizaran los procedimientos establecidos en la Ley de Servicio Civil y su Reglamento, salvo gue
este Pacto establezca un procedimientb especifica.

ARTICULO 69. INAMOVILIDAD. FI MAGA reconoce a los miembros del Comite Ejecutivo, Consejo
Consultivo y Comisionados Sindicales del SITRAMAGA. ef derecho de inamovilidad gue consiste en
no ser despedidos durante el tiempo que duren sus mandatos y hasta veintidés (22) meses después

de haber cesado en el desemperio de sus respeclivos cargos, salvo que incurran en causa justa de

despido, debidamente comprobada en juicio ordinario de trabajo.
ARTiCU_LO 70. DERECHO DE REUNION. EI MAGA reconoce el derecho de los miembros del

Comite Ejecutivo del SITRAMAGA para que puedan celebrar reuniones de indole sindical, con los



trabajadores (as) en los locales o areas de los diferentes lugares o centros de irabajo que sean
designados por ta Unidad Administrativa o la autoridad administrativa correspandiente para el efecto
siempre que los trabajadores (as) no se encuentren realizando lareas imposibles de suspender

Para el efecto, debera darse aviso a fos jefes inmediatos, por lo menecs, con dos {2) dias de
anticipacion y contar con fa autorizacion correspondiente. Por su parte, el SITRAMAGA se obliga a
realizar estas reuniones en forma programada, en el menor tiempo posibie.

ARTICULO 71. ACCION SINDICAL. E MAGA reconoce el derecho del Comité Ejecutivo del
SITRAMAGA de ingresar a los lugares de trabajo, con el proposito de constatar el cumplimiento del
presente Pacto, de las leyes y reglamentos de trabaje y prevision social y demés disposiciones
legales laborales aplicables

ARTICULO 72. INFORMACION. El MAGA permilira al SITRAMAGA gue informe, por los medios
que este estime pertinente, a los trabajadores (as) de sus actividades sindicales, sin que esto altere
el normal desarrollo de las actividades laborales

ARTICULO 73. CUOTAS SINDICALES. EI MAGA a sclicitud def SITRAMAGA, descontara del
salario de los trabajadores (as) afiliados a la organizacion, con base en la nomina de los
trabajadores afiliados al SITRAMAGA, las cuotas sindicales ordinarias y extraordinanas establecidas
en los estatutos o acordados en Asamblea General, para el efecto el SITRAMAGA debera entregar
una copia de la nomina de sus afiliados a Recursos Humanos. en un plazo no mayor de quince dias
habries después de la entrada en vigencia del presente Paclo.

Para efectos de los descuentos, el MAGA a través de Recursos Humanos efectuard o suspendera
el descuento en concepto de cuota sindical, Unicamente a requerimiento del SITRAMAGA.
ARTICULO 74. LICENCIAS CON GOCE DE SALARIO PARA CAPACITACION SINDICAL. En los
cascs que sura la posibilidad de asistir a cursos de capacitacion sindical, nacionales o
internacionales, debidamente acreditados, el MAGA concedera licencia con goce de salario, a un
maximo de tres (3) miembros del SITRAMAGA y hasta por cuatro meses, en un mismo afo,
ARTICULO 75. SEDE SINDICAL. E MAGA se compromete a remodelar las oficinas y salones

destinados para la sede sindical de! SITRAMAGA y sus fiiales, dotandolas de mejor equipo e



Insumos, situadas en la doce avenda, diecinueve guion cero uno de la zona uno de la ciudad capital
de Guatemala y en el interior del pais. En todo caso, el MAGA se compromele a que en ningun
momento el SITRAMAGA se quede sin su respectiva Sede Sindical.
ARTICULO 76. APOYQ SINDICAL. El MAGA reemplazara en el menor tiempe posible, a solicitud
del SITRAMAGA cualquiera de los vehiculos del Ministerio, que el SITRAMAGA tiene asignados
para el desarrollo de sus actividades sindicales, cuando estos no se encuentren en buenas
condiciones de funcicnamiento, ademas, cambiara anualmente el juego de llantas de cada vehiculo,
incluyendo la llanta de repuesto si se comprueba su desgaste.
En casos de reparacion de los vehiculos, se repararan en un plaze no mayor de treinta dias.
Asimismo, prestara el mantenimiento necesaric y, entregara una cuota mensual de combustible
para todos los vehiculos asignados de CUATRO MIL QUINIENTOS QUETZALES (Q. 4 500 00), a
partic del mes de enero del afio dos mit quince.
El SITRAMAGA hara uso de estos vehiculos de conformidad con el Manual de Normas y
Procedimientos de la Unidad Administrativa del MAGA y en el contexto de las regulaciongs de
respensabilidad del Reglamento de Inventarios de los bienes muebles de la administracién puklca y
cualgquier otra disposicion aplicable
ARTICULO 77. OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES (AS). Son obligaciones de los
trabajadores (as)

a) Colaborar eficazmente en el cumplimiento de las funciones y objetivos del MAGA, previstos

en cualquier disposicion legal, a través de una actitud positiva hacia el trabajo y la practica

de buenas costumbres,

b) Cumpiir con las normas establecidas en el presente Pacto, ademas de las obligaciones

Inherentes al cargo determinadas por disposicicnes legales laborales, aplicables al MAGA,

¢) Alender las instrucciones que les impartan las autoridades superiores del MAGA y/o sus
jefes inmediatos, en tode caso se dara priondad a las instrucciones emitidas por el

Despacho Ministerial, cuando estén basadas en ley,



Observar el debido respeto v cordialidad en el trato al poblice, asi como a las autondades

superiores y demas trabajadores (as) del MAGA;

Asisltir con puntualidad a sus labores, ejecutar el trabajo que les sea asignado con eficiencia.
eficacia, cuidado y esmero; guardar la confidencialidad correspondiente sobre 105 asuntos
propios del trabajo que desarrolian o los asuntos propios del MAGA v mantener una buena

apariencia personal,

Participar en los programas de adiestramiento gue sean organizados para su capacitacion y

someterse a las pruebas que en ellos se establezcan:

Proporcionar dentro de un término prudencial, la informacion relacionada con asunios
laborales a las Unidades: Administrativa, Financiera y a la Comisién Mixia o por
requerimiento de autoridad competente dentro de su area de trabajo, asi como, lo que sea

requerido conforme lo que establece la Ley de Acceso a la informacion Publica,

Alender correcta v eficientemente las solicitudes de prestacion de servicios para el publico

dentro del limite de sus airibuciones: i

Prestar el auxilio y colaboracion necesarios en caso de smiestro o emergencias, cuando las

personas y/o los bienes del MAGA se encuentren en peligro;

Cumplir todas las medidas preventivas de higiene y seguridad en el trabajo, que prescribe e
instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el MAGA, este Pacto v cualquier otra

disposicion legal al respecto;

Velar por el cuidado, mantenimiento y buena conservacion de la maquinaria, vehiculos Yy

equipo del MAGA:

Restituir al MAGA los bienes y materiales no usados y conservar en buen estado los
instrumentos y dtiles, que se les proporcionen para el trabajo, salvo desgaste producide por

el uso normal y prudente de los mismos; y



Py

s ¥ PR
S

X :

et A ¢
= ;

2 QQ\ \

% G

2.
%__ p\'v"
M UATEN S

A T

5,

R

my} Evitar, dentro y fuera del servicio, la comision de actos refidos con la ley, la morai vy ias

buenas costumbres que afecten el prestigio del MAGA

ARTICULO 78. PROHIBICIONES PARA LOS TRABAJADORES (AS). Son prohibicicnes para

los trabajadcres (as), y actos sujetos de sancion de acuerdo a la ley, los siguientes:

a} Hacer disciminaciones por razones de orden politico, social, econdmico, religioso, racial, de

género o de preferencia sexual, que perjudiquen o favorezcan a los trabajadores (as),
asimismo, utilizar términos discriminatorios para ef trato con los companeros (as) de trabajo,

asi como, acoso a los companeros (as);

Usar la aulondad de funcionarios o empleados publicos para obligar o permitir que se
cbligue a sus subalternos del MAGA a dedicarse a actividades religiosas, politico partidistas
0 que eéstos (as) realicen actos a favor o en contra de partido politico o religién alguna

dentro de su funcién como trabajador (a) dei MAGA:

Solictar o recibir dadivas o recompensas de olros trabajadores (as) del MAGA o de
particulares, can el fin de ejecutar o abstenerse de ejecutar con mayor esmero o retardo,

cuaiquier acto inherente o relacionado con sus funciones;

Abandonar el trabajo en horas de labores, sin causa justificada o sin permiso de su jefe

inmediato o de quien lo sustituya, salvo urgencias o emergencias debidamente

comprobadas;

Asistir al trabajo bajo influencia de bebidas alcoholicas, drogas, estupefacientes o cualquier
ofra sustancia analoga; o consumirlas en el area de trabajo, excepto medicamentos
prescritos por médicos, débldamente comprofado, lo que el trabajador (a) debera notificar
oportunamente a su jefe inmediato superior, acompanando la certificacion de médico

particular u oficial, gara que éste tome las medidas pertinentes, sin perjuicio de lo que al

respecto establezea la ley;



f) Usar el equipo, herramientas y vehiculos del MAGA para fines particulares, personales ¢

diferentes de aquellos a que estén normalmente destinados;

g) Utilizar el tiempo de labores en actividades tales cemo’ jueqos de azar, usura, ventas,
cobros o cualquier otra actividad incompatible con sus atribuciones. Asi misma, solicitar o
recaudar directa o indirectamente, contribuciones o suscripciones no autonzadas por la ley o
los reglamentos Se exceptuan las colecias con fines humanitarios, debidaments

autorizadas por la autoridad del MAGA

h) Desempenar cargos en una misma oficina, seccion o departamanto del MAGA, ios
conyuges, convivientes y parientes dentro de los grados de ley, cuando exista relzcién

nmediata de jerarquia y/o que las funciones impliguen fiscalizacién o manejo de fondos,

i) Miolar o permitir que se violen las disposiciones contenidas en el Paclo, mieniras se

desempede un puesto; y

j} Eliminar o manipular inadecuadamente la informacion digital que se genere en el equipo
propiedad del MAGA, destruir o alterar la informacion fisica a la que el {rabajador (a) tenga

acceso en el desempefio de sus funciones.

Las prohibiciones anteriores, se establecen sin perjuicio de ofras reguladas en las disposiciones
legales aplicables.

ARTICULO 79. OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DEL MAGA. Son  obligaciones vy
prohibiciones del MAGA, (3s establecidas para los patronos en la Constitucion Politica de !a
Republica de Guatemaia, el Cédigo de Trabajo, la Ley de Servicio Civil, esie Pacto y las demas
Leyes de Trabajo y Prevision Social

ARTICULO 80. CONVIVIO NAVIDENO. Ei MAGA, tal como ha acostumbrade, celebrara un convivio
navidefio en el mes de diciembre de cada afio, para sus trabajadores, sin disenminacion alguna
Ademas, enlregara regalos a los hijos (as) de los trabajadores (as) del MAGA, diplomas de

reconocimiento y canastas navidefias,



El MAGA Y EL SITRAMAGA nombraran una comision esgecifica para la realizacidn de los
preparativos del convivio navideio y cumplimiento de lo pactado.

ARTICULO 81. VIVIENDA. El MAGA apoyara las gestiones del SITRAMAGA orentadas a 1a
realizacion de proyectos de vivienda para sus trabajadores y trabajadoras, para lo cual se
conformara una comision especifica

ARTICULO 82. CLASIFICACION DE PUESTOS Y SALARIOS Y CARRERA ADMINISTRATIVA. E!
MAGA, promovera la actualizacion de la clasificacion de puestos y salarnos que corresponde a su
personal profesional, técnico, admimstrativa y operativo, segun las disposiciones legales.

Para el cumplimiento del presente articulo, el MAGA cenformara una Comision con el SITRAMAGA
a mas tardar los primeros quince dias después de la entrada en vigencia del presente Pacto, con el
fin de apoyar esta reclasificacion e implementar y fortalecer la carrera administrativa.

La comisién se conformara con dos miembros titulares y dos suplentes por cada una de las partes
ARTICULO 83. PERSONAL POR JORNALES. El MAGA se compromete a realizar todas las
gestiones correspondientes para trasfadar al personal por planilla que solicite su incorporacion al
Rengldén Presupuestario 011 (Persconal Permanente), previo analisis de cada caso concreto,
realizado por Recursos Humanos.

EIMAGA informara al SITRAMAGA scbre las acciones realizadas para el efecto.

ARTICULO 84. PREFERENCIA PARA EJECUTAR PROGRAMAS ESPECIALES. Ef MAGA dara
prioridad a sus trabajadores, de acuerdo a su capacidad y ubicacion laboral para trabajar en la
ejecucion de programas especiales, cuando existan y cuando de conformidad con la ley se
establezcan unidades especiales de ejecucion.

ARTICULO 85. GUARDERIAS. El MAGA, en cumplimiento a lo regulado en los articulos 155 del
Codigo de Trabajo, y, 75 del Pacto Colectivo vigente en el periodo de 2008 al 2010 vy, especialmente
en atencion a lo establecido en los articulos: 77 y 102, literal k) de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, instalard una guarderia, para los hijos menores de cuatrc {4) afios de

edad, con la finalidad gue las madres se aseguren del cuidado y desarrolio integral de sus hijos



Para el cumplimiento de! presente Articulo, se conformara una comision especifica en el mes de
enero del afio 2015, integrada por representantes  del MAGA vy representantes de SITRAMAGA,
quienes elaborardn una propuesta y daran seguimiento a las gestiones qQue sean necesarias para la
implementacion de fa misma.
ARTICULO 86. APOYO TECNICO AL SINDICATO. Ei MAGA se compromete a apoyar
tecnicamente al SITRAMAGA en la elaboracion y ejecucion de proyectos de bereficio para sus
frabajadores (as) promovidos por el SITRAMAGA. ¥ cuando sea necesario contratara técnicos o
profesionales para tai efecto. Este apoyo se hara efectivo para casos concrelos v justificados
ARTICULO 87. ADECUACION DEL PRESUPUESTO. El MAGA tomara las medidas internas
necesarias y gestionara las externas que correspondan para la adecuacion en su presupueslo que
permita atender los compromisos adquiridos en el presente Pacto.
ARTICULO 88. POLITICA DE ASCENSOS. £ MAGA aplicara una politica de ascensos. de
conformidad con lo eslablecido por las leyes de la materia, la Ley de Servicio Civil y el presente
Pacto El derecho de ascenso se determina de |a sigutenie formar
a) Se dara pricridad a las salicitudes para ocupar la plaza vacante entie los empleados de la
misma uridad que cumptan con los requisitos que el puesto reguiera El primer criterio sera
a la persona que ocupe & puesto inmediato inferior, en caso de haber varias, el segundo
criterio sera determinado por el de mas antigledad dentro dsl Ministerio En caso de no
haber candidatos (as) dentro de la misma unidad se calificaran las solicitudes de todo el

perscnal utilzando los dos criterios mencionados anteriormenie,

b} El candidato o aspirante debera aprobar la evaluacion que practique la Oficina Naciopal de

Servicio Civil cuando seag necesario,

c) Cuando exista un puesto vacante, Recursos Humanos informara, mediante oficio al
SITRAMAGA, y, lo hard del conacimiento de los trabajadores mediante Boletin que se
colocara en las estafetas informativas, el aspirante o candidato, tiene el derecho de aplicar a

la misma, sin ninguna otra limitacion que {as citadas en el presenta articulo,



d) ElI MAGA y el SITRAMAGA se comprometen a elaborar un procedimiento para definir los
ascensos del personal dentro del Ministerio, en plazo no mayor de tres meses contados a

partir de la fecha en que cobre vigencia el presente Pacto; vy,

e) En caso de no existir solicitudes para ocupar las vacantes, el MAGA le dara preferencia para
aplicar a las personas qgue brindan servicios técnicos o profesicnales, en virtud que dichas

personas tienen conocimiento de las operaciones de este Ministerio

ARTICULO 89. BECAS DE ESTUDIO. EI MAGA por medio de Recursos Humanos, con la
parficipacion de un Delegado designado por el SITRAMAGA, realizara [os procesos de convocatoria
y evaluacion de los aspirantes a optar a BECAS DE ESTUDIO v, los expedientes correspondientes
los remitira a la COMISION MIXTA para que esta seleccione a los candidatos que apliguen a becas
de estudio, en forma transparente y en condiciones de igualdad.

ARTICULO 90. CAPACITACION TECNOLOGICA. Para fomentar el desarrollo tecnolégico def
personal del Ministerio, el MAGA conforme a sus posibilidades financieras y presupuestarias,
desarrollara programas de capacitacion tecnotdgica dentro o fuera de sus instalaciones, de acuerdo
con la wvision, mision, objetivos y funciones del MAGA, dichos programas estaran a cargo de

Recursos Humanos, el cuat elaborara los manuales operativos correspondientes, en forma

coordinada con el SITRAMAGA.

ARTICULO 91. PROGRAMAS DE APOYO. El MAGA, a requerimiento de SITRAMAGA, nombrara
personat técnico para formular los proyectos aqui establecidos, los cuales se desarrollaranr en
coordinacidn con el SITRAMAGA, y previa evaluacidon de viabilidad de los mismos, se

implementaran de manera gradual, asi:

a) Boisas de Estudio para los hijos de fos trabajadores del Ministerio;
b) Tiendas de Consumo;
c) Farmacia,

d) Cajade Aherro; vy,



e) Cualquier otro que las partes acuerden

ARTICULO 92. NULIDAD DE ACTOS O ESTIPULACIONES. Todos los aclos o estipulaciones
realizadas por las partes en contravencion a las disposiciones de este Pacto seran nulos de pleno
derecho v no obligaran a las mismas, ni podran derivarse consecuencias perjudiciales de ellos,
pudiendo, quien se considere agraviado, exigir la reparacién del dafo causado, luego de que sesa
declarado nulo dicho acto o estipulacion por la autoridad competente

ARTICULO 93. COLABORACION ESPECIFICA. F! MAGA con la colaborasion del SITRAMAGA,
continuara con las investigaciones para establecer quienes son los trabajadores (as) que devengan
salario del Minislerio y prestan sus servicios para instituciones u organizaciones, publicas ylo
privadas, diferentes al MAGA, pudiéndose derivar de dichas investigaciones ias recomendaciones y
acciones correspondientes, a fin de regular su situacién laboral

ARTICULO 94, ACUERDOS, CONVENIOS Y COSTUMBRES. Todas aguellas disposiciones.
acuerdes. convenios y costumbres relativas a cuestiones que no estén expresamente reguladas en
el presente Pacto Colectivo, mantendran su vigencia

Los derechos actualmente consignados en la ley y en el presente Paclo, tienen calidad de minimos
¥y por consiguiente solo podran ser objetos de ampliacion pero no de disminucion ni tergiversacion
por ningun motivo ni otra ley.

ARTICULO 95. NEGOCIACION. El MAGA y el SITRAMAGA, de mutuo acuerdo pedran cuando
haya causa justificada, revisar el presente Pacto, negociarlo parcial o iotalmente, antes del
vencimiento de la vigencia del mismo

EI MAGA y el SITRAMAGA nombraréan en el mes de febrero del afio 2015 una comision integrada
por tres {3) miembros de cada parte, para realizar el analisis financiero-presupuestario a efecto de
presentar a las instancias correspondientes. una propuesta econdomica de mejora salarial general
para los trabsjadores y {rabajadoras, para que sea aplicable al Presupuesto del Ministeric de

Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, para el ejercicio fiscal del afic 2016



ARTICULO 96. ASUNTOS NO PREVISTOS. Las partes se comprometen que todo asunto laboral
que no se encuentre expresamente regulado en el presente Paclo, ni en dispasicién legal aplicable,
se sometera a la consideracion de la Comision Mixta.

ARTICULO 97. UNICIDAD DE PRESTACIONES Y/O DERECHOS. Los frabajadores (as) del MAGA
en ningln caso, bajo ninguna circunstancia y en ningGn tempo, recibiran ni tendran derecho a
percibir y/o gozar doblemente de las prestaciones y/o derechos establecidos en las disposiciones
legales y las dei presente Pacto Colectivo aplicables en el MAGA, inclusive si tales prestaciones
provinieren de negociaciones colectivas

ARTICULO 98. ARREGLO DIRECTO. El MAGA y el SITRAMAGA convienen que para resolver
cualguier divergencia o conflicto individual o colectivo derivado de las disposiciones de esle Pacto,
debera agotarse la via directa antes de acudir a la via judicial.

ARTICULO 99. PRESTACION EN ESPECIE. El MAGA realizara fas gestiones ntennstitucionales
necesarias o creara un programa especifico para que su personal goce de una bolsa alimentaria
mensual, con el objeto de minimizar et impacto del incremento en la canasta béasica.

ARTICULO 100. GASTOS DE NEGOCIACION. Para cubrir los gastos de negociacion y pago de
asesoria Juridica del Presente Pacto, de conformidad con el acuerdo definido por la Asamblea
General del SITRAMAGA, el*MAGA-hara =l ,desgggg%ng;%aordinano correspondiente al entrar en
vigencia el mismo.

Para tai efecto, el MAGA realizara [as gestiones a su cargo para acreditar el descuento, el cual se
depositara en la cuenta registrada ante la Tesoreria Nacional del Ministerio de Finanzas Publicas a
nombre del SITRAMAGA, una vez recibida la solicitud correspondiente y el acta de Asamblea
General donde consta el acuerdo de descuento.

ARTICULO 101. IMPRESION DEL PACTO. El MAGA se compromete a editar, por su cuenta el
presente Pacto, € imprimir un mimimo de tres mil quinientos (3,500) gemplares, de los cuales
entregara tres mit (3,000) al SITRAMAGA, en el plazo de un mes de suscrito el presenle Pacto
ARTICULO 102. REESTRUCTURACION ADMINISTRATIVA. Et MAGA se compromete gue en

caso se pretenda realizar una reesiructuracion administrativa al Ministerio informara a



SITRAMAGA, con el objeto de garantizar el respeto a los derechos adquiridos, la estabiidad laboral,
las Leyes de Trabajo y Previsian Social y las normas del presente Pacto Colectivo
ARTICULO 103. VIGENCIA DEL PACTO. El presente Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo

tendra vigencia a partir del uno {1} de mayo de dos mil catorce {2014) hasta el dia treinta {30) de

abril del afio dos mit dieciséis (2018).

) La presente Sentencia Arbitral (Laudo Arbitral) es obligatorio para las partes y tendra vigencia de
dos afios, Ill) Notifiqguese e inmediatamente al estar firme la presente debe de remitirse una copia
del presente fallo Arbitral a la inspeccion General de Trabajo. IV) Se le hace saber a las partes que
tienen el plazo de 3 dias siguientes de notificado e! failo para gue puedan presenlar el recurso de
apelacion, V) Una vez firme el presente Laudo Arbitral, levantense lasg prevenciones decretadas en
la resolucion dicla con fecha veintinueve de mayo del ario dos mil quince, por ef Juzgado Segundo

de Trabajo vy Previsién Social para la admisién de demandas: VI) Notifiquese - -

LIC. LUIS ALBERTO CIFUENTES PANTALEON
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