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Respetucsamente me dirijo a usted, para trasladarie el Informe No. U 4, CUA

33824, correspondiente al Examen Especial al “Fondo de Combustible de la Direccién
de Planeamiento -DIPLAN-" correspondiente al periodo del 2 de enero 2013 al 9 de mayo
2014, para su conocimiento y efectos consiguientes.

Sin otro particular, me suscribo.
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ANTECEDENTES .
El Acuerdo Gubernative nimero 338-2010 del 19 de noviembre de 2010, contiene
el Reglamento Orgénico Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA-. El mismo contiene la estructura organica y funciones del
Ministerio, para cumplir eficientemente las funciones que le competen.

Segin dicho Acuerdo Gubernativo la Direccion de Planeamiento, -DIPLAN- es el
organo de apoyo técnico responsable de elaborar, revisar y actualizar la Politica
Sectorial, los instrumentos de implementacion y de llevar a cabo los procesos de
Planificacion, Programacion, Seguimiento, Fortalecimiento y Modernizacion
Institucional y Comercio Internacional.

Para el debido cumplimiento de sus funciones, Planeamientc se integra de la
siguiente manera: Planificacion y Programacién; Seguimiento y Ewvaluacion;
Fortalecimiento y Modernizacion Institucional; y Comercio Internacional.

Mediante oficio Ref. No. 206-2014 del 09 de mayo 2014, recibido por la Unidad de
Auditoria Interna con fecha 09 de mayo 2014, el ingeniero Erwin Ardén Paredes,
Director de la Direccitén de Planeamiento, solicita que se efectie revision por parte
de Auditoria Interna al manejo y contrel de los cupones de combustible adguiridos
por la DIPLAN en el mes de octubre del afio 2013 por valor de Q.90,000,00, de los
cuales el encargado de la salvaguarda, distribucién y control es el Administrativo
Financiero de esa Direccion.

Con base en lo estipulado en @l articulo 33, del Reglamento Organico Interno del
Ministeric de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién -MAGA- y nombramiento
UDAI-033-2014 de fecha 12 de mayo de 2014, CUA 33824-1-2014, suscrito por el
Auditor Interno, se practicd Examen Especial al Area de Combustible de la
Direccion de Planeamiento -DIPLAN-, por el periodo comprendido del 02 de enero
2013 al 09 de mayo 2014.

OBJETIVOS

GENERALES

Comprobar que el manejo del fondo de combustible de la Direccidn de
Planeamiento, -DIPLAN-, se efectia bajo los principios de probidad, eficacia,
eficiencia, transparencia, economia y equidad, aplicando las Normas Generales de
Contrel Interne Gubernamental, emitidas por la Contraloria General de Cuentas y
la observancia de preceptos legales que le apliquen.




ESPECIFICOS e

* Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control interno, relacionada
con el contrel ¥ uso de combustible,

* Comprobar la existencia e integridad de los cupones de combustible, y su
respectiva documentaciton de soporte.

* \erificar las compras de combustible.

* Corroborar préstamos de combustible, recibidos y otorgados, a las diferentes
Unidades del MAGA.

* Evaluar entregas de cupones de combustible a las Diferentes Comisiones
efectuadas.

* Venhecar los registros contables en 10s ibros respectivos.

Determinar la correcla aplicacion de los clasificadores presupuestarios.

®* Comprobar el adecuado manejo y administracion del combustible.

ALCANCE

La auditoria comprendid la revision de los documentos que amparan las gestiones
administrativas y financieras relacionadas con la adquisicidon, préstamo, registro v
entrega de cupones de combustible de la Direccion de Planeamiento -DIPLAN-,
por el periodo comprendide del 02 de enerc de 2013 al 09 de mayo de 2014
Durante el desarrollo del trabajo se aplicaron técnicas y procedimientos de
auditoria, para werificar las operaciones vy @ razonabilidad de los regisfros
efectuados durante el periodo de evaluacion. El trabajo de campo se realizd los
dias 13 y 14 de mayo 2014,

INFORMACION EXAMINADA

En el trabajo de auditoria realizado se avalud la estructura y ambiente del sistema
de control interno, arqueo de cupones de combustible, compra de combustible,
préstamos de cupones de combustible, consumo de combustible del periodo
evaluado, despacho de cupones de combustible para las diferentes comisiones y
presupuesto de combustible. Asimismo, el cumplimiento de las recomendaciones
de auditorias antericres de la Unidad de Auditoria Interna y de la Cenfraloria

General de Cuentas.




MOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA
Estructura y ambiente de Sistema de Control Interno.

Se evalud la estructura y ambienta del sistema de confrol interno de la Direccién
de Planeamiento,-DIFLAN- relacionada con el registro y contral de cupones de
combustible, comprobandose que para este fin se utilizan los libros con registro
No. 046703 de fecha 23 de septiembre 2009 y registro No. 058209 de fecha 27 de
marzo 2014 ambos autorizados por la Contraloria General de Cuentas. El registro,
control ¥ custodia de los mismos asta bajo la responsabilidad del sefior Erick
Mauricio Saravia Ruiz, Administrative Financiera, contratado bajo el renglén 022,
quien carece de nombramiento interno como encargado del fondo de combustible.
De la evaluacion realizada se determind que la estructura y ambiente del sistema
de confral intearmo se considera deficiente, descritas en el hallazgo no. 1 de
deficiencias de Control Interno.

Arqueo de Cupones de Combustible

Se realizé arqueo al fondo de combustible el dia 13 de mayo de 2014,
estableciéndose un saldo de cupones de combustible por un monto de
0.34,050.00, en denominaciones de ©.50.00 y ©.100.00, los cuales vencen el 27
de septiembre de 2014, dicha situacién debe ser considerada en virtud al saldo de
cupones establecido. El saldo de dichos cupones no se cotejd contra el saldo
reflejado en el libro para control de combustible debido a que &l mismo no se
encuentra actualizado.

El dltimo registro efectuado fue con fecha 26 de agosto de 2013 en el
libro autorizado por la Contraloria General de Cuantas con registro No. 046703 del
23 de septiembre de 2009, a nombre de la Unidad de Politicas & Informacion
Estatégica.

Del libro de control de cupones de combustible autonizado por la Contraloria
General de Cuentas con registro No. 058209 del 27 de marzo de 2014, a nombre
de la Direccion de Planeamiento no s& ha efectuado ningun registro. Mediante
cedula narrativa del 13 de mayo 2014, el sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz.
Administrative Financiero, contratade bajo el renglon presupuestario
022, manifestd que no se ha podido actualizar el libro ya que &l desarrolla varias
funciones deniro de la Direccion.

Compras de combustible

ra de combustible durante el pericdo auditado ascendio a un monto de




Q.90,000.00, segun factura serie 18 No. 29839 de fecha 26 de julio de 2013 y
Comprobante Unico de Registro -CUR- No. 1660 de fecha de elaboracion 26 de
septiembre de 2013,

La compra se realizd a la empresa UNO GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA,
por la modalidad de Compra Directa, contenidas en el Numero Operacion
Guatecompras -NOG- 2663104,

Préstamos de cupones de combustible

Segln los registros contables presentados del fondo de combustible, la Direccitn
de Planeamiento -DIPLAN-, recibid en concepto de préstamo cupones de
combustible durante el pericdo sujeto a revisidn por un monto de Q.18,200.00 de
parte del Departamento de Servicios Generales. Mediante el
oficio-DAF/ES-0062-2013 del 20 de noviernbre de 2013, se reintegraron cupones
de combustible por los prestamos solicitados por la Direccién de Planeamiento, al
Departamento de Servicios Generales por un monto de Q.20,600.00, en el cual se
determind que existe una diferencia entre los regitros contables y el monto
reintegrado; asimismo los correlativos de cupones no coinciden.

En oficioc DAF/ES-005-2013 de fecha 16 de agosto de 2013, dirigido a la sefiora
Leticia Orozco, Administradora Gasolinera La Torre, firmado por el sefior Erick
Mauricio Saravia Ruiz, Administrador Financiero, sin el visto bueno del Director de
DIPLAN, indica .. para solicitar su apoyo, a manera de que se nos brinde crédito
en su gasolinera, mientras se concrata la compra realizada por esta Direccion con
UNOPETROL, para lo cual necesitariamos un talonaric de veinticince (25) vales
canjeables por combustible (diésel v gasolina), los cuales seran cancelados, con
cupones canjeables por combustible, én un plazo maximo de treinta dias”.

El 31 de octubre de 2013, segin recibo No. 01 de la gasolinera La Torre, fueron
cancelados los vales antes requenidos por un mento de Q. 6,000.00 por medio de
cupones de combustible.

Consumo de combustible del periodo evaluado

Del periodo evaluado segln los registros contables presentados se observd que el
ultimo registro contable registrado fue realizado el 26 de agosto de 2013, se
establecid que el saldo anterior al inicio del periodo evaluado era de un monto de
Q. 1,600.00, ingresos de cupones en el periodo por un monto de &.16,350.00. de
los cuales Q.16,200.00 corresponden a prestamos recibidos del Departamento de
Servicios Generales y Q.150.00 por haberse duplicado el egresc y registrd
egresos por un monto de Q. 17,950.00, quedando el saldo del libro a cero.




Con fecha 03 de octubre de 2013, mediante contrato de porte No. 654361 de
Q.5.A. el sefior Erick Mauricio Saravia Ruiz, Administrativo Financiero de la
Direccién de Planeamiento recibio los cupones de combustible por la compra
realizada por un monto de Q.90,000.00 de los cuales no se realizaron los registros
contables en los libros autorizados para el consumo del mismo.

Ejecucion Presupuestaria de combustible

La asignacion presupuestaria para el reglén 262 de Combustibles y lubricantes de
la Direccién de Planeamiento -DIPLAN- para ejercicio fiscal del afio 2013, segdn
reporte analitico RO0804425.rpt del Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental -SICOIN-, fue de Q. 80.000.00, del que se ejecutd el monto de
(1.90,000.00, equivalente a un 100%.

Para el presente ejercicio fiscal 2014, la asignacion presupuestaria del renglon 262
es por un monto de Q.90,000.00, segin reporte analitico RO0B04480.rpt del
Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN- al 22 de mayo de

2014,




HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1
Deficiencias en la Administracion del Fondo de Combustible.

Condicion

De la revision efectuada al fondo de combustible de la Direccién de Planeamiento
-DIPLAN-, por el periodo del 02 de enero de 2013 al 09 de mayo de 2014, se

determinaron las siguientes deficiencias:

1. El encargado del fondo de combustible no cuenta con nombramiento para la
administracion del mismo.

2. Se determing que existen dos libros para los registros contables del fondo de
combustible: a) Libro con registro No. 046703 de fecha 23 de sepfiémbre de
2009, autorizado por la Contraloria General de Cuentas para la dependencia
Unidad de Foliticas e Informacion Estratégica, el cual presenta regisiros
operados hasta el 26 de agosto de 2013 y b) Libro con registro No. 058208
de fecha 27 de marzo de 2014 autorizado por la Contraloria General de
Cuentas para la Direccién de Planeamiento, el cual no presenta ningdn
registro contable operado a la fecha de la intervencion.

3. a) las solicitudes no estdn ordenadas correlativamente, b) entrega de
cupones sin llenar la solicitud de combustible y ¢) solicitudes sin detallarse el
destino de la comision, falta del kilometraje a recorrer, falta de firma de quien
entrega los cupones, entrega de cupones sin la comespondiente
autorizacion.

4, Se realizo el pago de Q. 6,000.00 en cupones de combustible a la
Gasolinera la Torre, segun recibo MNo. 1, de fecha 31 de octubre de 2013, de
los cuales no hay evidencia de como se utilizé el combustible.

5. Mediante oficio -DAF/ES-00562-2013 del 20 de noviembre de 2013, se
reintegro a Servicios Generales del MAGA, la cantidad de Q.20,600.00 en
cupones de combustible por concepte de préstamos solicitados por la
Direccion de Planeamiento v segln los registros contables observados se
determind que los préstamos recibidos ascienden a la cantidad de
Q.16,200.00, lo cual refleja una diferencia de mas por ©.4.400.00 en
cupones de combustible y los correlativos de cupcones reintegrados no
coinciden.

Criterio
Las Normas Generales de Control Interno Gubermamental, emitidas por la
Contraloria General de Cuentas, establecen lo siguiente:
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1.9 Instrucciones por Escrito: indica "La maxima autoridad de cada ente piblico,
debe establecer que toda instruccidn emanada por los distintos niveles
jerarquicos, sea por escrito y divulgados hasta los niveles necesarios. Las
instrucciones por escrito facilitan el entendimiento y aplicacién de las mismas ¥
fortalecen el control interno v el proceso de rendicion de cuentas institucional”.

2.4 Autorizacion y Registro de Operaciones: indica "Cada entidad pdblica debe
astablecer por escrito, los procedimientos de autorizacién, registro, custodia y
control oportuno de todas las operaciones. Los procedimientos de registro,
autonizacion y custodia son aplicables -a todos los niveles de organizacion,
independientemente de que las operaciones sean financieras, administrativas u
operativas, de tal forma que cada servidor pdblico cuente con la definicidn de su
campo de competencia y el soporte necesario para rendir cuenta de las
responsabilidades inherentes a su cargo”,

2.6 Documentos de Respaldo: indica "Toda operacion que realicen las entidades
piablicas, cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la documentacién
necesana y suficiente que la respalkde. La documentacién de respaldo promueve la
transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los requisitos legales,
administrativos, de registro v control de la entidad; por tanto contendra la
informacion adecuada, por cualguier medio que se produzca, para identificar la
naturaleza, finalidad y resultados de cada operacion para facilitar su analisis.”

Acuerdo Ministerial No. 214-2006, del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, de fecha 10 de abril 2006. En el articulo & indica. "Sin embargo,
cada unidad, programa o proyecto que los adquiera debe llevar en un libro manual
0 computarizado por la Contraleria General de Cuentas, un control sobre su uso,
coma minimo con la siguiente informacién: 1.Fecha de la operacion (compra o
entrega de combustible o lubricante); 2. NGmero de cupdn, vale o factura; 3. Tipo
de combustible o lubricante; 4.Kilometraje recorrido; 5. Placas del vehiculo:
6.Lugar de la comisién; 7.Nombre y firma de quien recibe; 8.Nombre y firma de
quien autorizo la entrega y 9 Movimiento financiero en quetzales (entradas, salidas
y saldo). Ademas los responsables del manejo y distribucion del combustible en
las unidades, programas o proyectos, deben hacer en el libro de control un
rasumen mensual, detallando por vehiculo los combustibles y lubricantes
utilizados”.

Causa

* Inobservancia a las Normas Generales de Control Interno Gubernamental y
al manual para el uso de combuslible aprobado segin Acuerdo Ministerial

EridFHTAPECL - (3 19T

PERSEE: DEL OF 0E ENERD e J04% AL &6 0F ~ierl oal 3 id




RIFISTER (05 ACenins, TLia (i AR Y AL RIERITACADM

* Descuido de parte del encargado del fondo de combustible, al no tener
actualizados los registros contables del fondo de combustible.

* Falta de planificacion de las actividades que realiza el encargado del fondo
de combustible para la operatoria de los registros.

Efecto

* Riesgo que los cupones de combustible sean mal utilizados, en detrimento
del patrimonio de la Institucion.

* La falta de registros actualizados afecta la transparencia y rendicion de
cuentas de la administracion del fondo de combustible.

Recomendacion
Al Director de la Direccidn de Planeamiento <DIPLAN-

* Para que evalué si procede nombrar por escrito al actual Encargado del
Fondo de Combustible.

* Gire sus instrucciones por escrito al Encargade dél Fondo de Combustible a
efecto de que: a) proceda a la actualizacidén de los registros contables
pendientes en los libros correspondientes de acuerdo a la fecha en que
fueron entregados a las diferentes comisiones. b) Que las eniregas de
cupones de combustible sean documentadas con su comespondiente
formato de solicitud. ¢) se aclare cémo esta integrada la cantidad que se
devolvio al Departamento de Servicios Generales en calidad de pago per
préstamos recibidos y se determine cuales fueron los correlativos entregados
y d) se documente como se utilizaron los cupones de combustible solicitados
por medio de vales a la Gasolinera la Torre.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio Ref. No. 231-2014, del 28 de mayo de 2014, firmado por Ingeniero
Erwin Ardén Paredes, Director de Planeamiento, indica "en atencidén a oficio
UDAI-R-058-2014 relacionada al Examen Especial al Fondo de Combustible de la
Direccidon de Planeamiento por el periodo comprendido del 02 de enero de 2013 al
09 de mayo de 2014. Conforme solicitud de esa Auditoria, se giraron instrucciones
al Sr. Erick Mauricio Saravia Ruiz, Administrativa Financiero de esta Direccién a
efecto se comigieran las deficiencias senaladas por esa Auditoria, estableciendo
como fecha maxima el pasado 21 de mayo.(Oficio Mo. 218-2014, copia adjunta).
Por lo anterior, hago del conocimiento que a la presente fecha adn no s& ha
obterido respuesta por parte del Sr. Saravia Ruiz, molivo por el cual no es posible
solventar las geficiencias sefaladas”,
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Comentario de Auditoria
Se confirma el hallazgo en vilud de que la documentacion presentada por la
Direccion de Planeamiento confirma que las deficiencias reportadas no_fueron

correqidas.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y

RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

De la Unidad de Auditoria Interna

Se verificéd el seguimiento a las recomendaciones contenidas en el informe de
Auditoria, No. 091-2012 de fecha 20 de diciembre de 2012, relacionadas con el
fondo de combustible de DIPLAN, obteniendose los siggientas resultados.
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De la Contraloria General de Cuentas

Se verificd el seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, de las cuales segin reporte emitido por el Encargado de
Seguimiento de la Unidad de Auditoria Interna, del Ejercicio Fiscal 2012, no hay
ninguna recomendacién pendiente de implementar de parte del fondo de
combustible de la Direccion de Planeamiento -DIPLAN-

Mediante oficio-DAF/ES-078-2014 del 13 de mayo 2014, el administrativo
Financiero de |a Direccion de Planeamiento indica "hage de su conocimiento que
el afio pasado se realizd visita de una auditora gubemamental de la Contraloria
General de Cuentas y de dicha visita no hubo ningdn tipo de repara”.

Normativa Legal para el Cumplimiento

Las Normas de Auditoria del Sector Gubemamental emitidas por la Contraloria
General de cuentas, numeral 4.6 establecen: "La Contraloria General de Cuentas,
y las Unidades de Auditoria Interna de las entidades del sector plblico,
pericdicamente realizardn el seguimiento del cumplimiento de las
recomendaciones de los informes de auditoria emitidos...”. ".. El incumplimiento a
las recomendaciones dara lugar a la aplicacidn de sanciones por parte de |a
administracion del ente plblico o por parte de la Contraloria General de Cuentas,
segun comesponda...”.

PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Se fija un plazo de quince (15) dias habiles para que los responsables de la
unidad auditada informen a la Unidad de Auditoria Interna -UDAI- sobre las
accicnes realizadas para el cumplimiento de las recomendaciones emitidas an el
presente informa y de las recomendaciones de informes anteriores que ain no se

han cumplido.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE

ENTIDAD AUDITADA
N Hombire Cargo Dal Al
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3 ERWIN UM ARDON PAREDES  DIRECTOR EMECUTIVO IV 22032013  0R0A2014
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