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Su Despacho

Senor Ministrg:

Respetucsamente me dinjo a usied, para trasladarle el Informe No. UDAI-020-2014, CUA
33822, corespondiente al Examen Especial “Verificacion Funcionalidad de Vehiculos,
segun Oficic COPRET-DFGGP/277-2014", correspondiente al pericdo del 1 de enero
2013 al 31 de diciembre 2014, para su conocimiento y efecios consiguientes.
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ANTECEDENTES

El Acuerdo Gubernativo 338-2010 del 19 de noviembre de 2010, contiene el
Reglamente Organico Interno del Ministeric de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion -MAGA=-, con vigencia a partir del 26 de noviembre de 2010,

A través del Oficio COPRET-DFGGP/277-2014 del & de abril de 2014, la
Licenciada Veronica Taracena de la Comisidon Presidencial de Transparencia y
Gobierno Electronico, solicita vernficacion de la funcionaldad de los vehiculos que
han recibido reparaciones y/o mantenimientos con costos elevados y en forma
consecutiva.

A través de la Providencia MAGA-DM-528-14/ep del 11 de abril de dos mil catorce,
&l Ingeniero Agronomo Elmer Alberto Lépez Rodriguez, Ministro de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion -MAGA-, solicita al Auditor Interno, se sirva atender
directamente lo requeride por COPRET en el punto 3, & informar a ese Despacho
Superior de lo actuado,

Con base en lo estipulado en el articulo 33 del Reglamento Interno del Ministerio
de Agriculiura, Ganaderia y Alimentacidn, v Nombramiento de Auditoria Intema
UDAI-024-2014, CUA-33822-1-2014 del 15 de abril de 2014 suscrito por el Auditor
Interno del MAGA, se practicc Examen Especial de verificacién de la funcionalidad
de vehiculos a cargo del Mininisterio segin Oficio COPRET-DFGGP/277-2014.

OBJETIVOS
GENERALES

Comprobar la funcionalidad de los vehiculos mencionados en el Oficio
COPRET-DFGGP277-2014, que se encuentran al servicio del Ministerio,

ESPECIFICOS

* Verificar el estado general del vehiculo.

Verificar la propiedad del vehiculo, a través de la certificacién emitida por el
Departamento de Almacén e Inventarios del MAGA.

Venhcar que log nomercs de chasis y motor del vehiculo concidan con 105
registros en tarjetas de responsabilidad autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas.

Verificar los expedientes gque amparan los pagos por concepto de
Reparacion y Matenimiento de vehiculos.
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ALCANCE

El periodo objeto de evaluacion de servicios de mantenimiento fue del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2013, de conformidad con Normas de Auditoria para el
Sector Gubemnamental, emitidas por la Contraloria General de Cuentas. El trabajo
de campo se realizé durante el periodo del 16 de abril al 14 de mayo de 2014,

LIMITACIONES EN EL ALCANCE:

Durante el desarrolio del trabajo de Auditoria se tuvo la limitante que los
Comprobantes Unicos de Registro -CUR's- nimeros 5367 y 5371 de la Unidad
Ejecutora 210, se encontraban en poder de la Delegacion de la Contraloria
General de Cuentas, segun lo indicade en el Oficio UDAF-DICORER-DC-28-2014
de fecha & de mayo de 2014.

INFORMACION EXAMINADA

LISTADO DE VEHICULOS REVISADOS:
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Se revisaron Unicamente expedientes de pago por reparacion y mantenimiento
correspondientes a 5 de los 9 vehiculos antes indicados, ejecutados durante el
ano 2013, los cuales se detallan a continuacion:
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NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Se verificaron fisicamente los vehiculos descritos en el cuadro de listado de
vehiculos revisados, asi como la funcionalidad de los mismos, para lo cual se
adjuntan fotografias y los siguientes resultados:

El vehiculo marca Toyota, tipo Pick up, placas P-233DEB, asignade a la Sede
Departamental de San Marcos, no estd funcionande, segln cotizacion efectuada
por la empresa Servicio Técnico Automotriz, ubicada en San Pedro Sacatepéquez,
San Marcos el costo de reparacion es de Q.9,8580.00. La Administracién Interna a
través del Departamento de Servicios Generales del Ministerio, lievs a cabo un
expertaje al vehiculo indicado, segun Oficio TransSG-Edif-54 del 3 de junio de
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2014 en el cual indican que las reparaciones propuestas por el proveedor son
necesarias pero a criterio de los mecanicos del MAGA, dicha propuesta esta
mcompleta porque no se toma en cuenta ofras piezas del motor que estan
avenadas,

Se revisaron expedientes de pago correspondientes a 5 de los 9 vehiculos
indicados en el listado del Oficio COPRET-DF-GGPI277-2014 del 8 de abril
de 2014, determinandose algunas deficiencias las cuales se detallan en el
Hallazgo de Control Interno ndmero 3.

Se observd que el vehiculo tipo Pick Up marca Toyota, placas P-822DGT, al
servicio del Viceministerio Encargado de Asuntos de Petén, carece una de las dos
placas de circulacidn, de lo cual existe la denuncia ante el Juzgado de Paz del
municipio de Flores, departamento de Petén, con fecha 30 de octubre de 2008. El
Ulimo seguimiento al caso se dio mediante oficio nimero 014-2013 de fecha 08 de
febrero de 2013 dirigido al Ingeniero Julio Lopez Payés, Representante de CATIE
en Guatemala.
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Hallazgo No.1

Deficiencias en expedientes de pago por mantenimiento y reparacion de
vehiculos

Condicion
Durante la revision de los expedientes gue soportan el pago por mantenimiento y

reparacion de vehiculos se determinaron las siguientes deficiencias:
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L Brecios de recuestos y de mano deches. |

Criterio

Las Normas Generales de Control Interno, emitidas por la Contraloria General de
Cuentas, literalmente indica: " 2.4 AUTORIZACION Y REGISTRO DE
OPERACIONES, Cada entidad plblica debe establecer por escrito, los
procedimientos de autorizacion, registro, custodia y control oportuno de todas las
operaciones. Los procedimientos de registro, autorizacién y custodia son
aplicables a todos los niveles de organizacion, independientemente de que las
operaciones sean financieras, administrativas u operativas, de tal forma que cada
servidor publico cuente con la definicion de su campo de competencia v el soporte
necesario para rendir cuenta de las responsabilidades inherentes a su cargo.

.. 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO, Toda operacién que realicen las
entidades pulblicas, cualesquiera sea su naturaleza, debe contar con la
documentacion necesana y suficiente que la respalde. La documentacion de
respaldo promueve la transparencia y debe demaostrar gque se ha cumplide con los
requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad; por tanto
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contendra la informacion adecuada. por cualquier medio que se produzca, para
identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada operacion para facilitar su
analisis”.

Causa
Inadecuadas medidas de control en el respaldo de los egresos por conceplo de
reparacion y mantenimiento de vehiculos.

Efecto
Debilidades de control y falta de razonabilidad en los documentos de soporte.

Recomendacion

Al Viceministro de Desarrollo Economico Rural -VIDER-:

Gire sus insfrucciones por escrito al Jefe de la Unidad Desconcentrada de
Administracion Financiera del VIDER para que a la brevedad se presenten las
justificaciones documentales de las deficiencias detectadas en los Comprobantes
Unicos de Registro nimeros 2815 y 3108.

Que en el futuro se decumenta y justifique adecuadamente cada expediente de
pago, en adicién, no se recomienda adquirir repuestos usados para activos fijos,

Al Director de la Direccion de Coordiancion Regional y Extension Rural
-DICORER-:

Gire sus instrucciones por escrito al Jefe de |a Unidad Desconcentrada de
Administracidon Financiera de la DICORER para que a la brevedad se presenten
las justificaciones documentales de las deficiencias detectadas en los
Comprobantes Unicos de Registro ndomeros 2621y 6343. De igual forma se
deduzcan las responsabilidades respectivas v si corresponde se apliguen medidas
administrativas correspondientes.

Que en el futuro se documente y justifigue adecuadamente cada expediente de
pago, en adicidn, no se recomienda adquinr repuestos usados para activos fijos.

Comentario de los Responsables

Con nota sin numero, de fecha 4 de junio de 2014, el sefior Erwin Estuardo
Gutigrrez Davila, Jefe de |a Unidad Desconcentrada de Adminsifracién Financiera
-UUDDAF- del VIDER, indica: "b. En relacién al proveedor Edgar Basilio Franco
Alvarez, en su oportunidad se adquirid el repuesto en las condiciones expresadas
en la colizacion, pues el valor de un ciguefal nuevo tenia un precio
significativamente elevado, lo cual gueda demostrado de acuerdo a cotizacién que
se adjunta. A la vez hacemos de su conocimiento que dicho repuesto a la fecha
continua funcionando sin ningun tipo de inconvenienta”,
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A traves del Oficio-SDSM-39-2014 del 04 de junio de 2014, el Ingeniero Agrénomo
Edgar Ronaldo De Ledn Caceres, Jefe de la Sede Departamental de San Marcos,
indica: "En relacion al hallazge No.3 inciso 3 adjunto nota de justificacion de parte
del proveedor de servicios. Donde por un error involuntario se consigné delantero
en las dos cotizaciones, siendo lo correcto en el CUR No. 2621 amortiguadores
delanteros y en el CUR No.6343 amortiguadores fraseros”,

Comentaric de Auditoria

e confirma el presente hallazgo, en virtud que la evidencia presentada demuastra
falta de supervisién en la documentacién de soporte de los pagos por
mantenimiento y reparaciones de los vehiculos al servicio de las diferentes
unidades del Ministerio.

Hallazgo No.2
Deficiencias observadas en verificacién fisica de vehiculos

Condicién

Durante la revigsion fisica a los wvehiculos listados en el Oficio
COPRET-DF-GGP/277-2014 del 8 de abril de 2014, se determinaron las
siguientes deficiencias:

* El 23 de abril de 2014 se observd que el vehiculo placas P-822DGT marca
Toyota modelo 2008, al servicio del Viceministerio Encargado de Asuntos de
Petén, carece de la placa frontal, la denuncia por la perdida fue presentada
ante el Organismo Judicial el 30 de octubre de 2008, las Gltimas gestiones
fueron realizadas con fecha 8 de febrero de 2013 segin Oficio nimero
14-2013.

® El vehiculo placas P-040BGP marca Mitsubishi medelo 2000 al servicio del
Departamente de Cuencas Hidrograficas, presenta inconsistencia en los
kilometrajes reportados en los documentos gue amparan los servicios
realizados, en los casos siguientes: Factura D-9616 del 18/07/2013, del CUR
1376, indica kilometraje 31,299; Factura D-9956 del 18/09/2013, del CUR
2287, indica kilometraje 321,645 v en Orden de Trabajo 29037 del
1071072013, del CUR 25B6, indica kilometraje 198,241, el 16 de mayo de
2014 se revisé fisicamente el vehiculo, constatando que tiene un kilomatraje
de 334 139,

Criterio
El Marco Conceptual de las Normas Generales de Control Interno Gubernametal
emitido por la Contraloria General de Cuentas en el numeral romanos
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lll. ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO, numeral 11. El ambiente de
control, indica: * d. Filosofia administrativa y estilo de operacién. Se refiere a
los critenios técnicos y clentificos que regularan el proceso de las operaciones, asi
como el estilo gerencial que debe impnmir el ejecutivo para cumplir con el proceso
administrativo, en el marco de una planificacion y control operacional, que incluya
planes de desarrollo y los mecanismos de control y seguimiento, dentro del
conceplo de empresa en marcha”,

Las Normas Generales de Control Interno, en el numeral 2.1 PRINCIPIOS
GEMNERALES DE ADMINISTRACION, sefiala; “Las entidades publicas, deben
adaptar principios generales de administracion, enfoques y tendencias de
maodemizacion del Estado, que sean compatibles con el marco legal, los avances
tecnologicos y mundiales. La aplicacion de los principios generales de
administracion, debe estar orientada al fortalecimiento de la misidn y visién
institucionales, y al logro de objetivos y metas establecidos dentro de un marco de
transparencia, efectividad, eficiencia, economia y equidad de su gestion™,

Causa
Falta de un adecuado sistema de control para el seguimiento del estado de los
vehiculos y la documentacion que ampara sus respectivos mantenimientos.

Efecto
Mala utilizacién de los recursos fisicos vy financieros, derivando en el deficiente

funcionamianto de los vehiculos.

Recomendacion

Al Viceministro Encargado de Asuntos de Petén:

Gire sus insfrucciones por escrito, para gue ean apoyo con la Administracion
General del MAGA, se agilice el tramite para reposicion de la placa faltante del
vehiculo placas P-822DGT,

Al Viceministro de Desarrollo Economico Rural:
Gire sus instrucciones por escrito, para que a la brevedad se justifique en forma
documental, las discrepancias en los kilometfrajes reportados para el vehiculo
placas P-040BGP al servicio del Departamento de Cuentas Hidrograficas.

Comentario de los Responsables

En nota sin ndmero de fecha 4 de junio de 2014, de la Unidad Desconcentrada de
Admunistracidén Financiera del Viceministerio de Desarrollo Economice Rural
-VIDER-, el safior Erwin Estuardo Gutiérrez Davila, Jefe de la Unidad literalmente
indica: "a) e ha verificads que efectivamente existe ermor en las fres drdenes da
trabajo de cada uno de los CUR. En relacidn al kilometraje que consignan los
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proveedores de servicios en comparacion a los despachos de combustible. No se
reviso en su oportunidad el detalle del mismo en las drdenes pues no ingresaron
de forma simultanea para poder realizar la comparacion. Se someten a
consideracion las observaciones en el hallazgo, manifestando que por nuestra
parte ya se implemento un plan de trabajo en el cual se incluye la verificacién de
controles de kilometrajes, los cuales seran comparados con el despacho de
combustible”.

Comentario de Auditoria
Se confirma el presente hallazgo, en virtud que la documentacién presentada
demuestra falta de supervision en lo relacicnado a los vehiculos del Ministerio.

CONCLUSION:

Derivado de la revision fisica v documental de los vehiculos citados en el Oficio
COPRET-DF-GGPF277-2014 del 8 de abril de 2014, esta Unidad de Auditoria
Interna concluye que los vehiculos estan al servicio del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacién en sus distintas unidades y departamentos, asi como en
funcionamiento, con la salvedad del vehiculo placas P-233DBE marca Toyota
modelo 2006 al servicio de la Sede Departamental de San Marcos, que
actualmetne continda en el taller del proveedor del servicio.

Con base en lo anterior se recomienda a los funcionarios correspondientes,
atender a la brevedad posible las recomendaciones indicadas en el presente
infarme.
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA

ENTIDAD AUDITADA

Ho. Mombee Carge Dl Al

1 EDOY SAMUEL HERMANDET ASIETENTE PROFESIONAL JEFE IROE2013  31MBRD13
GARCLA

2  [EWALD RUBEN GARCLA DIRECTOR EJECLUTIVOG v 303013 FIHAE0I
MONMTERD

3 ERWWIN ESTUARDD GUTIERREZ DIRECTOR TECHCO M FR12013  InM2zina
DA,

] EDGAR RODOLFO REYES CRUZ JEFE DE L& UDDAF, DICORER 00012013 23042013

& TAMBY PACLD MONTES SUBDIRECTOR EAECUTIVO M M1 3004850013
SAGASTUME

E JOSE GILEERTO GARCIA JOWVEL MHRECTOR EJECUTIRG v DIRECTOR 15042013 Jn22013

DICORER AL

T WALTER OTONIEL SALATAR DIRECTOR ADMIMISTRATIV 0102013 240452013
HERRERA

-] EDGAR RONALDD DE LECH JEFE DE SEDE DEPARTAMENTAL DE SAN IR Mn22013
CACERES MARCOS




LIS TRAED D AGFICULTURA GAMADERA ¥ ALIMENTACION

COMISION DE AUDITORIA

JORGE GEOVANN PADILLA GALDAMET
Aoy

Liz. Mamerio Céasar Cotton
Auditor Interno
Vvinisteric de Agricultura
Sanaderia y Alimentacion
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ANEXDS

ANEXD. FOTOGRAFIAS VERIFICACION FISICA FUNCIONASILIDAD DE vEHICULOS
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