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Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladar el Informe No. CAl 00006-2023,
correspondiente a la Auditoria de Cumplimiento a “SERVICIOS GENERALES”, por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, para su consideracion
y efectos correspondientes.

Guatemala, 17 de marzo de 2023

Agradeceré al Sefior Ministro que al girar sus instrucciones, para que se implementen las
recomendaciones, se solicite también que copia de las acciones correctivas, se remitan
a la Unidad de Auditoria Interna para el seguimiento correspondiente. Asi también, gire
instrucciones a los responsables para el Consenso de las Recomendaciones.

Adicionalmente adjunto encontrara la Guia G3 “Consenso de Recomendaciones” por
cada una de las deficiencias contenidas en Informe adjunto, las cuales debera firmar
provisionalmente, como Maxima Autoridad y reenviarlas a esta Unidad de Auditoria
Interna dentro del plazo de 7 dias habiles, en cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No.
96-2019 Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo
66. Seguimiento a las Recomendaciones de Auditoria. y Acuerdo Namero A-070-
2021 el cual aprueba el Manual de Auditoria Interna Gubernamental, MAIGUB, numeral

3.3.1 Informe de Auditoria. g—\
Sin otro particular, me suscribo de usted, ¢ estras denalta consideracion y estima.
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
SERVICIOS GENERALES
Del 01 de Enero de 2022 al 31 de Diciembre de 2022
CAIl 00006

GUATEMALA, 16 de Marzo de 2023
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Guatemala, 16 de Marzo de 2023

Ingeniero Agronomo Edgar René de Ledn Moreno :

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
Su despacho

Seiior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-006-2023, emitido con fecha
18-01-2023, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna —

Sin otro particular, atentamente

S o a :

Karmen 11375 H%rnandez Barrientos De  . v
Soberanis Audltor
Auditor
F. <\ F. RARIAIALL:
Florinda Jdliana \/elasquez Mattinez Paola Lucrecia Godlnez Garcia De Leon

Coordinador

IR ﬂymn Estuardo Tored AGUSE
NAUAITOR INTERNG
nterio de Agriouliurg
* fa y Alimentacion
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1. INFORMACION GENERAL

2. FUNDAMENTO LEGAL
El Acuerdo Ndmero A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, emitido por el Contralor
General de Cuentas, el cual aprueba el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental

1.1 MISION
Somos una Institucién del Estado, que fomenta el desarrolio rural integral a través de
transformacion y modernizacion del sector agropecuario, forestal e hidrobioldgic
desarrollando capacidades productivas, organizativas y comerciales para lograr
seguridad y soberania alimentaria y competitividad con normas y regulaciones clarg
para el manejo de productos en el mercado nacional e internacional, garantizando
sostenibilidad de los recursos naturales.

1.2 VISION
Ser una institucion publica eficiente, eficaz y transparente que promueve el desarrol
sustentable y sostenible del sector, para que los productores agropecuarios, forestales
hidrobioldgicos, obtengan un desarrollo rural integral a través del uso equitativo de Ig
medios de produccion y uso sostenible de los recursos naturales renovables, mejorand
su calidad de vida, seguridad y soberania alimentaria, y competitividad.

(SINACIG), numeral 3.4.1 que textualmente establece lo siguiente: “Elaborar el Plan Anual d
Auditoria - PAA- con un enfoque basado en riesgos relevantes de la entidad. Debe est3
aprobado por la méxima autoridad y presentado a la Contraloria General de Cuentas a m3
tardar el 15 de enero de cada afio, en el sistema electrénico asignado.” Adicionalmente s
toma en cuenta lo establecido en el Acuerdo Nimero A-070-2021, emitido por el Contralg
General de Cuentas, en el cual se aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernaments
NAIGUB; Manual de Auditoria Interna Gubernamental, MAIGUB y Ordenanza de Auditor
Interna Gubernamental.

Adicionalmente se aprueba por parte del Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacié
el Plan Anual de Auditoria, PAA 2023, con Acuerdo Ministerial No. 351-2022 de fecha 05 d
diciembre de 2022, de conformidad con lo que establece el numeral 2.1 Plan Anual d
Auditoria - PAA- del Manual de Auditoria Interna Gubernamental, MAIGUB, aprobado p¢
medio de Acuerdo Numero A-070-2021 de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por
Contralor General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 006-2023-2

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS }6
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;
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NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

4.2 ESPECIFICOS

5. ALCANCE

Se evaluaron las gestiones administrativas que realiza el Area de Servicios Generalgs, se
ejecuten adecuadamente bajo los principios de probidad, eficiencia, eficacia, transparencia,

economiay equidad, en cumplimiento de la normativa aplicable.

Evaluar que las gestiones administrativas del Area de Servicios Generales del MAGA, se
ejecuten bajo los principios de probidad, eficacia, eficiencia, transparencia, econormia y
equidad. Aplicando para el efecto Conforme a lo que establecen los articulos 33 y 34 del
Acuerdo Gubernativo N0.338-2010 del Presidente de la Republica, Reglamento Organico
Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion; Acuerdo Numero
A-062-2021, que aprueba el Sistema Informatico de Auditoria Gubernamental para las

Unidades de Auditoria Interna (SAG-UDAI-WEB) y Acuerdo Nimero A-070-2021, que api

las Normas de Auditoria Interna Gubernamental, NAIGUB, Manual de Auditoria Int

ueba

erna

Gubernamental, MAIGUB y Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, emitidas por la

Contraloria General de Cuentas, asimismo, el marco legal correspondiente.

La auditoria de cumplimiento, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022

comprenderd, el andlisis y evaluacion de la gestion administrativa, la revision de
documentos y los registros que amparan las operaciones y administrativas del arq\a de.

Servicios Generales.

los

B,

No. [Area Asignada.

1 Area general 0 NO 0
2 Procesos Administrativos 1 NO 1
3 Vehiculos 1 NO 1
4 Combustibie 1 NO 1
5 Recursos Humanos 1 NO 1
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5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitacion al alcance.

6. ESTRATEGIAS
Estrategias

Se evalud por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, las Areas de Serw icios
Generales, el ambiente y estructura del sistema de control interno; control y registro del
Fondo de Combustible; registro y control de las bitdcoras de los servicios reparaciones de
los vehiculos, resguardo de Activos Fijos, verificacion del control y registro de las
reparaciones, remodelaciones y mantenimiento de los edificios del Ministerio, revision de
expedientes de personal segln la némina de los renglones 011, 031 y 029 asi comp las
publicaciones respectivas en Guatecompras; se verificaron los pagos realizados por
prestaciones de servicios basicos al 31 de diciembre de 2022; se realizé6 Corte de Formas
Oficiales; y el seguimiento de las recomendaciones de los informes anteriores de la Unidad
de Auditoria Interna y de la Contraloria General de Cuentas, en las que se evaluaron los
aspectos siguientes:

Control Interno

Se evalud la estructura del ambiente y sistema de control interno del area de Servicios
Generales del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, con el personal
responsable de las areas administrativas, a través de cuestionarios de control intefno y
conforme a la documentacién presentada por los responsables, por lo que se obtuyo un
resultado razonable, excepto por las dreas con deficiencias detalladas en el presente
informe.

Fondo de Combustible

La evaluacion del combustible asignado a Servicios Generales se evalud con base| a la
documentacion de respaldo proporcionada por la encargada de combustible, se realizé el
arqueo de cupones de combustible, determinando una existencia de Q.279,900.00, siendo
5,598 cupones con un valor de Q.50.00 cada uno, al 19 de enero de 2023, conciliando los...
saldos con el Libro de registros.

El control y registro de los cupones de combustible se realizan en el Libro para Registro y
Control de Cupones Canjeables por Combustible Registro No. 71719 de fecha 14 de marzo&
de 2019, autorizado por la Contraloria General de Cuentas.

El Fondo de Combustible esta a cargo de la sefiorita Greysi Carolina Guevara de la Rosa\

quien desempefia el cargo de Encargada de Combustible contratado bajo el renglon
presupuestario 011 “Personal Permanente”.
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En la revision del libro de combustible se observd que, en el resumen del mes de novie
en el saldo de los ingresos indica una cantidad de Q2,250.00 siendo la cantidad cot
Q2,550.00 existiendo una diferencia de Q300.00, asi mismo, se identificé que en el

total si se registr6 correctamente siendo esta de Q.347,700.00, asi mismo, se
constancia en la Carta a la Administracion No. UDAI-CA-002-2023.

Vehiculos

Como resultado de la evaluacién realizada a la flotilla de vehiculos asignados a Sery
Generales por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, se r¢
la verificacion fisica de los vehiculos asignados a Servicios Generales, se observa
algunos vehiculos no se encontraban en el drea de Servicios Generales por los ¢
presentaron documentacion que se encontraban de comision, en el taller y asignados a
direcciones; se establecié que existen 62 vehiculos, 40 en estado bueno, 7 en estado rg
14 en estado malo y 1 en trdmite de reparacion por siniestro vehicular, asi mismo, exist
vehiculos obsoletos en proceso de baja de los cuales 1 vehiculo se encuentra resgual
en VIDER instalaciones dentro del INAB por falta de espacio fisico en Servicios Generalg

Se verificd seglin muestra en los diferentes portales de transito siendo estos Multas P
Nacional Civil, Multas EMETRA, Multas EMIXTRA, Multas Villa Nueva y Multas Santa Cat
Pinula, observando que los vehiculos cuentan con los pagos correspondientes de impu
y sin multas de transito pendientes de pagar.

Se determind que en la Poliza de Ramo de Vehiculos Automotores No. VA-26385 del {
enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, seglin Acuerdo Ministerial No. 42-2022 de 1
11 de febrero de 2022, existen 40 vehiculos con estado bueno, regular y en mal estad
cuales no tienen consignado correctamente el nimero de chasis y/o motor, nimero de
ntimero de serie y nimero de asiento de acuerdo a lo que indica la tarjeta de circulaci
cada vehiculo, estableciendo la deficiencia Informacion de vehiculos no consig
correctamente en la Pdliza de Seguro indicada en el presente informe.

Se procedié a verificar las copias de las tarjetas de circulacién del parqueo vehicul
Servicios Generales enviadas por el Encargado de Transportes, en los cuales se

observar que las copias de las tarjetas de circulacion presentadas no se encuentrap..
D del
documento original, asi mismo, existen copias de tarjetas de circulacion que se encugntran ™

autenticadas, procedimiento que da certeza que reproduce fielmente el contenid

ilegibles, las cuales en la etapa de la ejecucion se solicitaron nuevamente y no f
presentadas, motivo por el cual se establece la deficiencia Tarjetas de circulacio
autenticar indicada en el presente informe.

Se realizo la verificacion del parqueo vehicular de Servicios Generales registrados €
Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos Fijos, se identificaron 6 vehiculos
no cuentan con tarjeta de responsabilidad, estableciendo la deficiencia Vehiculo
consignados en Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos Fijos y en el Sisten
Contabilidad Integrada -SICOIN- indicada en el presente informe.
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En la revisién de los reportes de SICOIN enviados por el Area de Inventarios, se veriﬂcr
los vehiculos consignados en las Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos

que

Fijos

No. 060531, 065139, 065144, 065145, 064180, 064179, estuvieran asignados a Seryicios
Generales en el SICOIN, desconociendo a que dependencia del MAGA estén asignadas, asi

mismo, se establece la deficiencia Vehiculos registrados en Tarjetas de Responsabilida
registradas en SICOIN indicada en el presente informe.

d no

Se realizd la verificacion del registro de los datos de los vehiculos de Servicios Generales en

el Sistema de Contabilidad Integrada - SICOIN-, sin embargo, se observoé que los d

atos

consignados en la tarjetas de circulacién no se registran por completo dentro del Sistema,
debiendo de registrarse el nimero de placa, nimero de VIN, nimero de chasis, nimero de
motor, nimero de asientos, modelo, marca, asi mismo, dificulta verificar que los vehiculos
registrados correspondan a los verificados fisicamente, estableciéndose la deficiencias

Datos incompletos de los vehiculos en el SICOIN en el presente informe.

La Flota de vehiculos, el mantenimiento y reparacién de los mismos esta a cargo del F
José Manuel Alvarez Barrios quien desempefia el cargo de Encargado de Transp
contratado bajo el renglén presupuestario 011 “Personal Permanente”.

efior

ortes

Dentro de la revisién del area de vehiculos se observd que existe falta de control intefno el

cual se detalla en la Carta a la Administracion No. UDAI-CA-002-2023.

Recursos Humanos

El control del personal asignado al drea de Servicios Generales, se basa conforme al Manual
de Normas y Procedimientos Direccion de Recursos Humanos, el control de los progesos
administrativos del personal esté bajo la responsabilidad del sefior José Ovidio Néjera quien
desempefia el cargo de Jefe Servicios Generales contratado bajo el renglon presupuestario

011 “Personal Permanente”.

De enero a septiembre de 2022 el personal se conformaba por 161 personas, de octupre a

diciembre 2022, el personal se conformaba por 23 personas contratadas bajo el re
presupuestario 011 “Personal Permanente”, 66 personas contratadas bajo el renglor
“Jornal” y 71 personas contratadas bajo el renglén presupuestario 029 “

glon

031 (/\\

LAy
Otras \.7

Remuneraciones de Personal Temporal”, siendo un total de 160 personas segun ndmina

proporcionada.

&

Se verificaron por medio de muestra los expedientes de personal de acuerdo a los renglones
presupuestarios mencionados, verificando los documentos de contratacién y actualizacion

de datos, asi como, la publicacién en Guatecompras cuando corresponda, obteniendo ¢

omo

resultado algunos expedientes con falta de documentos los cuales se detallan en la Carta a

la Administraciéon No. UDAI-CA-002-2023.
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Procesos Administrativos

Se realiz¢ la verificacion fisica del 75% de la muestra de 30 fotocopiadoras instaladas ¢
diferentes edificios del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, asi mism

n los
o, se

observo que se encuentran en buen estado y realizan el mantenimiento correspondiente
como lo indica el Contrato Administrativo No. 66-2022 mediante Acuerdo Ministerial No.

267-2022.

Por medio de requerimiento No. OFICIO UDAI-R-001-2023 de fecha 06 de enero de 202
solicito al area de Servicios Generales se proporcionara el listado de reparacior
mantenimiento de edificios arrendados como del Ministerio de Agricultura, Ganads
Alimentacion, a cargo de la Administracion Interna, correspondientes al periodo aud
por lo que nos proporcionaron copia de los informes mensuales de las reparaciot
mantenimiento, con resultados razonables.

Se pudo observar que llevan un detalle de fechas y lugar de oficina donde realiza
reparaciones, mantenimiento o modificacion menor de infraestructura.

3, se
es y
ria y
tado,
nes y

n las

Por medio de requerimiento No. OFICIO UDAI-R-001-2023 de fecha 06 de enero de 2023, se

solicitd al area de Servicios Generales se documentara que las cuentas de servicios ba
se encuentran canceladas al 31 de diciembre de 2022, segun documentos enviados |
Encargado de Servicios Generales se establecié que al 31 de diciembre de 207
realizaron los pagos correspondientes por los siguientes servicios basicos:

Arrendamiento de Fotocopiadoras
Seguridad Privada

Internet

Arrendamiento de Inmueble
Energia Eléctrica

Agua Potable

Telefonia Fija

Pdliza de Seguro

Asi mismo, se solicitd copia de la Pdliza del equipo electrénico del 2022, la cual

Sicos
or el
2 se

s

3N A
,

G
estg~oh

asegurada del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, segun pdliza nimero EE-621

por una prima total de Q.485,131.56.
Corte de formas

Se realizd el corte de formas en el area de Combustible de Servicios Generales, sien

QY

do el\

dnico libro registrado y autorizado por la Contraloria General de Cuentas, verificando el

control y resguardo de las formas autorizadas, observando que las mismas se utili
resguardan adecuadamente.

zan y |
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Seguimiento a recomendaciones anteriores

Unidad de Auditoria Interna

Se dio seguimiento a las recomendaciones de los informes anteriores de Auditoria Interna,

por medio de pruebas de cumplimiento para la presente auditoria se obtuvo como resy
una (1) en proceso, las que se detallan en Anexo 1.

Contraloria General de Cuentas

De acuerdo a informacién proporcionada por el Area de Seguimiento de la Unida

ltado

d de

Auditoria Interna del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, se obtuvo como
resuftado una (1) en proceso a la Carta a la Gerencia, la cual se dio por realizada por
presentar los documentos de respaldo para el desvanecimiento del hallazgo, y un (1) en
proceso en el informe quedando en proceso existiendo recomendaciones pendient¢s de

implementar de la Contraloria General de Cuentas.

De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Vehiculos

Riesgo materializado

Informacidn de vehiculos no consignada correctamente en la Péliza de Seguro

En la evaluacién realizada a los vehiculos asignados a Servicios Generales, por el periodo
comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, se determind que en la
Péliza de Ramo de Vehiculos Automotores No. VA-26382 del 01 de enero de 2022 al 31 de
diciembre de 2022, segln Acuerdo Ministerial No. 42-2022 de fecha 11 de febrero de
2022, existen 40 vehiculos con estado bueno, regular y en mal estado, los cuales no
tienen consignado correctamente el nimero de chasis y/o motor, niimero de VIN, nimero
de serie y nlimero de asiento de acuerdo a lo que indica la tarjeta de circulacion de cada

vehiculo. /%
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Los vehiculos que no coinciden con el nimero chasis y/ o motor, nimero de VIN en la
tarjeta de circulacion y con los datos registrados en la pdliza de seguro, son los
siguientes:

* Pick-up Toyota Placas 0-165BBH en buen estado

* Bus Mitsubishi Placas MI-004BBG en buen estado

* Camioneta Mitsubishi Placas 0-260BBH en buen estado
* Pick-up Kia Placas P-412CCY en buen estado

* Automovil Toyota Placas P-080CWG en buen estado

* Microbus Mitsubishi Placas 0-400BBJ en buen estado

* Pick-up Toyota Placas P-189CWN en buen estado

* Pick-up Toyota Placas 0-586BBT en buen estado

* Camidn Hino Placas 0530BBV en buen estado

* Camion Hino Placas 0-537BBV en buen estado

* Camidn Hino Placas 0-535BBV en buen estado

* Pick-up Mahindra Placas 0-288BBW en buen estado

* Pick-up Toyota Placas 0-583bbt en buen estado

* Camioneta Nissan Placas P-344DBM en estado regular
* Pick-up Toyota Placas P-540BMG en buen estado

* Pick-up Toyota Placas P-553BMG en buen estado

* Pick-up Toyota Placas P-564BMG en buen estado

* Pick-up Nissan Placas 0-835BBS en buen estado

* Pick-up Mazda Placas P-161DBW en buen estado

* Pick-up Toyota Placas 0-374BBH en buen estado

* Pick-up Toyota Placas P-813DPQ en buen estado

* Pick-up Mahindra Placas 0-220BBW en buen estado

* Pick-up Mahindra Placas 0-290BBW en buen estado

* Pick-up Mazda Placas 0-651BBF en buen estado

* Pick-up Toyota Placas 0-372BBH en buen estado

* Automévil Toyota Placas P-412CGZ en buen estado

* Pick-up Mazda Placas P-414DXP en buen estado, no enviaron copia de la tarjeta de
circulacién, por lo cual no se pudo corroborar los datos

* Pick-up Toyota Placas P-191DPR en buen estado

* Camioneta Mitsubishi Placas 0-500BBS en estado regular
* Pick-up Toyota Placas 0-364BBH en buen estado

* Pick-up Toyota Placas P-496CKC en buen estado

* Jeep Suzuki Placas P-123BXJ en mal estado

* Camioneta Toyota Placas P-229FDR en buen estado

* Jeep Suzuki Placas MI-044BBR en mal estado

* Moto Suzuki Placas M-154FZS en reparacion por siniestro del 26/08/2022
* Pick-up Nissan Placas 0-839BBS en buen estado

* Moto Honda Placas M-535CBH en mal estado

* Pick-up Toyota Placas 0-587BBT en buen estado

* Pick-up Nissan Placas P-073CWG en buen estado

* Panel Hyundai Placas P-733CDH en estado regular i\% :
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Criterio;

Sistema Nacional de Control interno Gubernamental SINACIG de la Contraloria General de
Cuentas; 4.3.1 Seleccion y Desarrollo de Actividades de Control literalmente indica: La
maxima autoridad y equipo de direccion deben seleccionara y desarrollar actividades de
control eficientes que permitan alcanzar objetivos y mitiguen los riesgos de la entidad,
considerando lo siguiente: inciso b) Controles Eficientes en las Politicas y Procedimientos
La maxima autoridad y equipo de direccion se aseguraran, en coordinacion con la unidad
especializada, sobre la inclusion de controles eficientes en las politicas vy
procedimientos...

Acuerdo Ministerial No. 231-2011 de fecha 17 de octubre de 2011, Manual de
Organizacién y Funciones Administracién General; Encargado de Transportes, Descripcion
de Funciones: f) Mantiene el estricto control del proceso de renovaciéon de primas de
seguro; j) Coordina la informacién del parqueo vehicular a Inventarios para la
actualizacion del sistema.

Comentario de la Auditoria

Se verificaron los documentos enviados por el Encargado de Transportes, se observo que
adjuntan copia del envio del Oficio. TRANSPORTES-JMAB-001-2023/ds de fecha 08 de
marzo de 2023, al Jefe de Almacén e Inventarios para que se verifiquen los datos
consignados en las polizas, sin embargo, si bien es cierto los datos consignados en las
pélizas no corresponden al encargado de transportes, pero si corresponde solicitar copia
y verificar que los datos estén correctos para el proceso de reclamo en caso de siniestro
de los vehiculos, motivo por el cual la deficiencia continta en proceso, y se considerara
realizada hasta que los datos estén correctamente descritos como en la tarjeta de
circulacion.

Comentario de los Responsables

Me permito hacer de su conocimiento que la responsabilidad del ejercicio de la funcion
publica es personal, estando encuadrada exclusivamente al principio de legalidad, en ese
sentido la funcién de ingreso de datos o consignacion de datos en las pélizas de seguros
no corresponde al encargado de transportes ni a Servicios Generales, esto incluye que
tampoco se realiza la solicitud o el procedimiento de adquisicién de las mismas polizas.

Si bien es cierto el Acuerdo Ministerial No. 231-2011 indica que debe coordinarse la
informacion de ingreso a sistema, no se refiere al sistema de aseguradoras o de
adquisicion de seguros.

No esta demds indicar que se verificé que la dependencia encargada de las gestiones de
pdlizas de seguros no remite fotocopia de las pdlizas de seguros a Servicios Generales,
toda vez que no existe registro en nuestros archivos.
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Responsables del area
JOSE MANUEL ALVAREZ BARRIOS

Recomendaciones

No. - |Descripcion = ' acion
1 Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales
y éste a su vez al Encargado de Transportes para que realice las gestiones
correspondientes junto con el Jefe de Almacén e Inventarios para que se registren los
datos correctos en las pélizas de seguro adquiridos con el Banco.

16/03/2023

2. Vehiculos

Riesgo materializado

Tarjetas de circulacion sin autenticar
Condicion:

Se procedié a verificar las copias de las tarjetas de circulacion del parqueo vehicular de
Servicios Generales enviadas por el Encargado de Transportes, en los cuales se pudo
observar que las copias de las tarjetas de circulacién presentadas por el Encargado de
Transportes no se encuentran autenticadas, procedimiento que da certeza que reproduce
fielmente el contenido del documento original, asi mismo, existen copias de tarjetas de
circulacion que se encuentran ilegibles.

Criterio:

Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG), emitidas por la
Contraloria General de Cuentas y aprobada mediante Acuerdo Nimero A-028-2021, en la
Norma 4.4.3. Documentos de Respaldo. Toda operaciéon que realicen las entidades
publicas, debe contar con la documentacién suficiente y competente que la respalde. La
documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que se ha
cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad,
para identificar la naturaleza, finalidad, resultados de cada operacion y facilitar el analisis.

Acuerdo Ministerial No. 247-2017 de fecha 06 de septiembre de 2017, Articulo 12.
Documentacién. El usuario debera portar dentro del vehiculo la calcomania vigente,
nimero de emergencia del seguro, fotocopia legalizada de la tarjeta de circulacion de
vehiculos y autorizacién para uso del vehiculo cuando se requiera en el exterior del pais,
seglin sea el caso. Articulo 21. Funciones de los responsables de administrar los
vehiculos. Las dependencias responsables de administrar los vehiculos, estaran a cargo
de: Llevar un control interno de los vehiculos con la informacién minima siguiente: g)
Velar que los vehiculos cuenten con fotocopia legalizada de la Tarjeta de Circulacion de
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Vehiculos.

Comentario de la Auditoria

Se verificaron los documentos enviados por Encargado de Transportes, sin embargo, se
observdé que no adjuntan los documentos de respaldo solicitados, los documentos
solicitados eran las copias de las tarjetas de circulacion autenticadas del afio 2022, las
cuales no fueron presentadas en la ejecucion de la auditoria, asi mismo, a la fecha los
vehiculos siguen circulando sin las copias autenticadas del afio en curso 2022, por lo cual
se confirma la deficiencia.

Comentario de los Responsables

Me permito hacer de su conocimiento que, derivado del cambio de ejercicio fiscal,
actualmente se encuentra en proceso la gestion ante Almacén e Inventarios, para que
cada vehiculo cuente con la fotocopia de tarjeta de circulacion legalizada, para el efecto
me permito adjuntar fotocopia del oficio No. TRANSPORTES-JMAB-002-2023/ds, de fecha
08 de marzo de 2023.

Responsables del area

JOSE MANUEL ALVAREZ BARRIOS

Recomendaciones

No. |Descripcion = | . |Fechacreacion
1 Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales | 16/03/2023
y éste a su vez al Encargado de Transportes para que presente las copias de las

tarjetas de circulacion legibles y autenticadas de los vehiculos asignados a su cargo.

3. Vehiculos
Riesgo materializado

Vehiculos no consignados en Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos Fijos 'y
en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-

Se realizé la verificacion del parqueo vehicular de Servicios Generales registrados en las
Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos Fijos, se identificaron 6 vehiculos que
no cuentan con tarjeta de responsabilidad, siendo los vehiculos con las siguientes placas:

* P-448DBF
* P-893CQX
* MI-051BBN
* P-854BML
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* P-125BXJ
*P-831CYY

Criterio:

Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG), emitidas por la
Contraloria General de Cuentas y aprobada mediante Acuerdo Numero A-028-2021, en Ia
Norma 4.4.3. Documentos de Respaldo. Toda operacion que realicen las entidades
publicas, debe contar con la documentacién suficiente y competente que la respalde. La
documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que se ha
cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad,
para identificar la naturaleza, finalidad, resultados de cada operacién y facilitar el anélisis.

Circular 3-57 de fecha 01 de diciembre de 1969, Tarjetas de Responsabilidad. Con el
objeto de poder determinar en cualquier momento los ttiles a cargo de cada empleado, se
abriran tarjetas individuales de responsabilidad, en las cuales deben registrarse
detalladamente y con los mismos datos que figuran en el inventario, los bienes por los
cuales responde cada funcionario o empleado publico, agregandose al final y por
separado el detalle de los articulos que por su naturaleza fungible no hayan sido incluidos
en el inventario. Para mayor facilidad en su identificacion, todos los objetos se numeraran
correlativamente, consignados tales nuimeros en inventarios y tarjetas. Al final de la
presente Circular se inserta un ejemplo de dichas tarjetas, cuyo rayado puede modificarse
adaptandolo a las necesidades de cada oficina.

Acuerdo Ministerial No. 164-2021 de fecha 12 de agosto de 2021, Manual de Normas y
Procedimientos Almacén e Inventarios, Registro de Bienes de Inventario; Normas Numeral
6. El Auxiliar de Inventarios ingresa las nuevas adquisiciones en el Modulo de Inventarios
del SICOIN y en el Libro de Inventario de Bienes de Activo Fijo, para el registro del bien
cuenta con lo siguiente: a. Hojas movibles del Libro de bienes de Activo Fijo, autorizado
por la Contraloria General de Cuentas. b. Tarjetas de Responsabilidad, autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas; 7. El Técnico de Inventarios no entrega ningun bien a la
Dependencia solicitante, si no se encuentra firmada la Tarjeta de Responsabilidad
Autorizada por la CGC.

Acuerdo Ministerial No. 231-2011 de fecha 17 de octubre de 2011, Manual de
Organizacion y Funciones Administracion General, Encargado de Transportes, Descripcion
de Funciones: j) Coordina la informacion del parqueo vehicular a Inventarios para la
actualizacion del sistema.

Comentario de la Auditoria

Se verificaron los documentos enviados por Encargado de Transportes, sin embargo, se
observé que no adjuntan los documentos de respaldo solicitados, se observo que adjunta
copia del oficio No. TRANSPORTES-JMAB-003-2023/ds de fecha 08 de marzo de 2023,
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para que actualicen y presenten la copia de las tarjetas de responsabilidad, asi mismo, la
deficiencia continlia en proceso, y se considerara realizada hasta que las tarjetas sean
presentadas y los vehiculos registrados en las mismas.

Comentario de los Responsables

En el presente caso, se debe hacer referencia a dos temas por separado, el primero que es
la no se consignaciéon de 6 vehiculos en las tarjetas de responsabilidad de cada
empleado. En ese sentido se hace referencia que la responsabilidad en el ejercicio de sus
funciones como empleado publico es personal dentro del marco de la legalidad que
indica que solo puede realizar lo que la ley le faculta expresamente. La responsabilidad
de ingreso al sistema de los bienes tal como se indica en el Acuerdo Ministerial No.
1064-2021, no es una atribucién del encargado de transportes ni de Servicios Generales,
sino de otra dependencia de este Ministerio.

En él segundo caso que es la falta de ingreso al sistema, se determina que Servicios
Generales a través de encargado de transporte coordina acciones con Almacén e
Inventarios para la actualizacién sistema, dado que no existe periodicidad establecida en
dicha norma, se hace de su conocimiento que se brindé el seguimiento enviandose el
oficio No. TRANSPORTES- JMAB-003-2023/ ds, mismo del cual se adjunta copia al
presente. Sin embargo, debe considerarse que no es responsabilidad directa de Servicios
Generales ni del Encargado de Transportes, el ingreso al sistema relacionado.

Responsables del area
JOSE MANUEL ALVAREZ BARRIOS

Recomendaciones

No.  |Descripcior
1 Al sefiar Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales | 16/03/2023
y éste a su vez al Encargado de Transportes realice Jas gestiones correspondientes

junto con el Jefe de Almacén e Inventarios, registre en el Sistema de Contabilidad
integrada -SICOIN-y actualice las Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos

-,

S \\'

Fijos pendientes. \D
4. Vehiculos
Riesgo materializado
Vehiculos registrados en Tarjetas de Responsabilidad no registradas en SICOIN /Sk/

Condicion:

En la revision de los reportes de SICOIN enviados por el Area de Inventarios, se verificé
que los vehiculos consignados en las Tarjetas de Responsabilidad No. 060531, 065139,
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065144, 065145, 064180, 064179, estuvieran asignados a Servicios Generales en el
SICOIN, desconociendo a que dependencia del MAGA estén asignados, siendo los
siguientes vehiculos:

* P-496CKC
* P-229FDR
* P-071BSF
* P-558BMG
* 0-500BBS
* P-883DGC
* P-121BXJ
* P-570BJQ
* P-067BSF
* P-075BSF
* P-069BSF
* 0-587BBT
* 0-583BBT
* 0-586BBT
* N-535CBH
*P-191DPR
*P-813DPQ

Criterio:

Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental (SINACIG), emitidas por la
Contraloria General de Cuentas y aprobada mediante Acuerdo Nimero A-028-2021, en la
Norma 4.4.3. Documentos de Respaldo. Toda operacidon que realicen las entidades
publicas, debe contar con la documentacion suficiente y competente que la respalde. La
documentacién de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que se ha
cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad,
para identificar la naturaleza, finalidad, resultados de cada operacién y facilitar el analisis.

Acuerdo Ministerial No. 164-2021 Manual de Normas y Procedimientos Almacen e
Inventarios, Registro de Bienes de Inventario; Normas Numeral 6. El Auxiliar de Inventarios
ingresa las nuevas adquisiciones en el Mddulo de Inventarios del SICOIN y en el Libro de
Inventario de Bienes de Activo Fijo, para el registro del bien cuenta con lo siguiente: a.
Hojas movibles del Libro de bienes de Activo Fijo, autorizado por la Contraloria General de
Cuentas. b. Tarjetas de Responsabilidad, autorizadas por la Contraloria General de
Cuentas; 7. El Técnico de Inventarios no entrega ningtin bien a la Dependencia solicitante,

si no se encuentra firmada la Tarjeta de Responsabilidad Autorizada por la CGC. -
@n/%/

Acuerdo Ministerial No. 231-2011, Manual de Organizacién y Funciones Administraci
General; Encargado de Transportes, Descripcion de Funciones: j) Coordina la informacion
del parqueo vehicular a Inventarios para la actualizacion del sistema.
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Comentario de la Auditoria

Se verificaron los documentos enviados por Encargado de Transportes, sin embargo, se
observo que no adjuntan los documentos de respaldo solicitados, se observé que adjunta
copia del oficio No. TRANSPORTES-JMAB-004-2023/ds de fecha 08 de marzo de 2023,
solicitando la actualizacién de SICOIN, asi mismo, la deficiencia contintia en proceso, y se
considerara realizada hasta que se presenten los registros de los vehiculos en el Sistema
de Contabilidad Integrada cargados a Servicios Generales.

Comentario de los Responsables

En el presente caso, se hace referencia que la responsabilidad en el ejercicio de sus
funciones como empleado publico es personal dentro del marco de la legalidad que
indica que solo puede realizar lo que la ley le faculta expresamente. La responsabilidad
de ingreso al sistema tal como se indica en el Acuerdo Ministerial No. 164-2021, no es
una atribucién del encargado de transportes ni de Servicios Generales, sino de otra
dependencia de este Ministerio.

Para dar efectivo seguimiento por parte de Servicios Generales a través del encargado de
transportes se coordina acciones con Almacén e Inventarios para la actualizacion del
sistema, dado que no existe periodicidad establecida en dicha norma, se hace de su
conocimiento que se brindo el seguimiento envidndose el oficio No. TRANSPORTES-
JMAB-004-2023/ ds, mismo del cual se adjunta copia del presente. Sin embargo, debe
considerarse que no es responsabilidad directa de Servicios Generales ni del Encargado
de Transportes, el ingreso al sistema relacionado.

Responsables del area

JOSE MANUEL ALVAREZ BARRIOS

Recomendaciones

No. |Descripcién

1 Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales | 16/03/2023

y éste a su vez al Encargado de Transportes realice fas gestiones correspondientes
junto con el Jefe de Almacén e Inventarios, y registre dentro del Sistema de
Contabilidad Integrada -SICQIN- los vehiculos descritos en la deficiencia cargados a
Servicios Generales.

5. Vehiculos

Riesgo materializado - %

Datos incompletos de los vehiculos en el SICOIN
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Condicién:

Se realizo la verificacion del registro de los datos de los vehiculos de Servicios Generales
en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, sin embargo, se observé que los datos
consignados en la tarjetas de circulacién no se registran por completo dentro del Sistema,
debiendo de registrarse el niimero de placa, nimero de VIN, nimero de chasis, nimero de
motor, nimero de asientos, modelo, marca, asi mismo, dificulta verificar que los vehiculos
registrados correspondan a los verificados fisicamente.

Criterio:

En cumplimento al Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental, norma 3. Normas
aplicables a las responsabilidades en el control interno, punto 3.2 Equipo de direccion,
inciso 3.2.8 Seguimiento y actualizacién constante de las actividades de control interno.

Y Norma 4. Componentes de control interno, punto 4.4 Normas Relativas de la
Informacién y Comunicacion, inciso 4.4.1 Generar Informacién Relevante y de Calidad,
indica: "Los sistemas de informacion de la entidad deberan alinearse con la politica
general del manejo y salvaguarda de la informacién tanto fisica como digital, debe
permitir el intercambio y alimentacién de la informacion a los sistemas de gestién
administrados por los entes rectores de la Planificacion, Finanzas Publicas, Fiscalizacion
y Control del Estado.

La maxima autoridad y equipo de direccién deben incluir en la politica general: * Manejo,
custodia y salvaguarda de la informacién fisica y digital, * Criterios especificos que
garanticen informacion integra, oportuna, confidencial, eficiente y eficaz, * Informacion
respaldada por documentacidn pertinente, y * Periodo de resguardo de documentacion de
acuerdo con las leyes y las normativas vigentes asociadas".

Acuerdo Ministerial No. 231-2011, Manual de Organizacién y Funciones Administracion
General; Encargado de Transportes, Descripcion de Funciones: j) Coordina la informacion
del parqueo vehicular a Inventarios para la actualizacién del sistema.

Comentario de la Auditoria

Se verificaron los documentos enviados por Encargado de Transportes, sin embargo, se
observo que no adjuntan los documentos de respaldo solicitados, se observé que adjunta
copia del oficio No. TRANSPORTES-JMAB-005-2023/ds de fecha 08 de marzo de 2023,
donde se estéan realizando las acciones correspondientes para actualizar datos en el
sistema, asi mismo, la deficiencia continlia en proceso, y se considerara realizada hasta
que los datos correctos y completos estén consignados en el SICOIN.

Comentario de los Responsables
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En el presente caso, se hace referencia que la responsabilidad en el ejercicio de sus
funciones como empleado plblico es personal dentro del marco de la legalidad que
indica que solo puede realizar lo que la ley le faculta expresamente. La responsabilidad
de ingreso al sistema tal como se indica en el Acuerdo Ministerial No. 164-2021, no es
una atribucion del encargado de transportes ni de Servicios Generales, sino de otra
dependencia de este Ministerio.

Por parte de Servicios Generales a través del encargado de transportes se coordina
acciones con Almacén e Inventarios para la actualizacion sistema, de forma que puedan
ser confirmados los datos del parque vehicular correspondiente a la 201, mediante el
oficio No. TRANSPORTES- JMAB-005-2023/ ds, mismo del cual se adjunta copia al
presente. Sin embargo, debe considerarse que no es responsabilidad directa de Servicios
Generales ni del Encargado de Transportes, el ingreso al sistema relacionado.

Responsables del area
JOSE MANUEL ALVAREZ BARRIOS

Recomendaciones

No. - . |Descripcién b e cha creacién
1 Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales | 16/03/2023
y éste a su vez al Encargado de Transpories realice las gestiones correspandientes

junto con el Jefe de Almacén e Inventarios, y registre y actualice los datos correctos de
los vehiculos en el Sistema de Contabilidad integrada SICOIN.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

La auditoria de Cumplimiento efectuada al drea de Servicios Generales del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, se realiz conforme al programa de auditoria (w\
establecido en la etapa de planificacion, se procedid a realizar las pruebas necesarias, \‘;“}-\
verificaciones fisicas, cumplimiento de la documentacion de respaldo, concluyendo
que es posible fortalecer el control interno en las gestiones administrativas de acuerdo
a las recomendaciones establecidas en el presente informe, la revisién de las areas se
considera razonable excepto por las deficiencias contenidas en el presente informe y
la Carta a la Administracion No. UDAI- CA-002-2023, asi mismo, la falta de
cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria, en
informes anteriores.

Alimentacioén, girar instrucciones por escrito a efecto de realizar las gestiones
administrativas correspondientes, con la finalidad de dar cumplimiento a las
recomendaciones indicadas en el presente informe y en la Carta a la Administracion
No. UDAI-CA-002-2023.

Por lo anterior, se recomienda al Sefior Ministro de Agricultura, Ganaderia y /
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Karmen Lycasta-Heffiardez Barrientos De \ée/[gWi’ Vasquez
Soberanis Auditor
Auditor
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Florinda Juliana Velasquez Martinez Paola Lucrecia Godinez Garcia'De Leon
Supervisor

ANEXO
Unidad de Auditoria Interna
Informe UDAJ 029-2021

Titulo de Hallazgo: Falta de segregacién de Funciones -
Estado: En Proceso.

A EpNg’
G!}/nm,f g de Ag “'i;:;t,;/l/t%ra

| sanadera vaAThe
Contraloria General de Cuentas i

Informe DAS-05-0034-2021
Titulo del Hallazgo: Vehiculos a nombres de Terceros
Estado: En proceso.

Informe DAS-05-0034-2021
Carta a la Gerencia

Titulo del Hallazgo: Seguimiento a recomendaciones de auditorias anteriores en proceso,|Falta
de Actualizacion del Manual de Organizacién y Descripcion de Puestos
Estado: Realizada.
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De la Auditoria Interna

Se realiz6 seguimiento a la recomendacion de Informes de Auditoria Interna con

el resultado siguiente:

INFORME UDAI 029-2021

ALCANCE: DEL 01 DE ENERO DE 2020 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

ANEXO 1

Falta de segregacion de
funciones

Condicién

En el Area de Servicios
Generales se establecié que
no existe segregacion de
funciones adecuada,
derivado que el Jefe de
Servicios Generales es
quien firma los documentos
que respaidan las gestiones
de las actividades del
Encargado de Servicios
Basicos, Encargado de
Mantenimiento  Operativo,
Encargado de Transportes y
Jefe de Talier, puestos que
estipula el Manual de
Normas y Procedimientos de
Servicios Generales.

Adicionalmente, se
determind que el Jefe de
Servicios Generales no
nombré a un empleado
contratado en el renglén 011
y 022 como responsable del
manejo de los cupones del
combustible durante el
periodo del 01 de enero del
2020 al 29 de octubre del
2020 en virtud que él firma
como Vo.Bo. siendo el Jefe
de dicha unidad.

Al Sefior Administrador
General

Que gire sus
instrucciones al
Administrador Interno
para que se gestione el
nombramiento de
personal necesario e
idoneo en los puestos
que estipula el Manual
de Normas y
Procedimientos de
Servicios  Generales
con el fin de segregar
las responsabilidades
inherentes a cada
puesio y mejorar el
control interno dentro
de las actividades
realizadas en el Area
de Servicios
Generales.

Sefior
Administrador
General MAGA

Sefior
Administrador
interno MAGA

Jefe de Servicios
Generales

NDIER
En la Auditoria de
Cumplimiento No. NAI-
006-2023-2 de fecha
18 de enero de 2023,

se realizod el
seguimiento a la
presente

recomendacion. En
Oficio No. AEI-040-
2023 de fecha 25 de
enero de 2023,
literalmente  indican:

Informamos ¥
adjuntamos fotocopias
de nombramientos
hechos a la servidora
plblica Greysi Carolina
Guevara de la Rosa,
con funciones como

Encargada . de
Combustible del
Departamento de

Servicios  Generales
Acuerdo Ministerial No.
RH-011-213-2020 de
fecha 30 de octubre de
2020 y al sefior José
Manuel Alvarez
Barrios, Encargado de
Transportes en el
Departamento de
Servicios  Generales
Acuerdo Ministerial No.
RH-011-128-2021 de
fecha 14 de mayo de
2021, sin embargo,
ain no se nombra al

Encargado de
Servicios Basicos y el
Encargado de

Mantenimiento
Operativo, motivo por
el cual la deficiencia
continia en proceso.
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INFORME DAS-05-0034-2021

ALCANCE: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Recomendacion -

~Puesto Funcional

Lo-Garge

‘Observasiones .

Hallazgos relacionados con el cumplimiento.a
leyes y regulaciones aplicables. s

Area financiera y cumplimiento .

Vehiculos a nombre de terceros

Condicién: En la Oficina de Registro y Tramite
Presupuestario, Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacion, al verificar el Programa 11 Apoyo a la
Agricultura Familiar, Renglén Presupuestario 191
Primas y gastos de seguros y fianzas
correspondientes al periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre 2021, se revisd el parque vehicular del
Ministerio, comprobandose al examinar el Reporte
del Inventario de Vehiculos proporcionado por todas
las Unidades Ejecutoras a través de Administracion
General, se procedio a solicitar las tarjetas de
circulacion para cotejar la informacion de la
propiedad de cada vehiculo, comprobando que los
mismos estdn a nombre de terceras personas,
ademas han sido asegurados a través de pdlizas de
seguro contratadas y en otros casos los mismos no
estan asegurados  por  encontrarse  con
procedimientos de baja y deterioro, motivo por el cual
se consulté al Ministerio las acciones que ha
realizado para solventar el traspaso de propiedad de
los vehiculos, por medio de comunicaciones a nivel
de unidades ejecutoras, comprobandose que esta
deficiencia ha persistido en afios anteriores y aun
sigue pendiente de solventar, observandose la falta
de gestiones a niveles interinstitucionales para darle
solucion, a continuacion se detallan los vehiculos que
presentan este inconveniente: VER ANEXO 14

Como se observa en cada uno de los cuadros que
anteceden, se identifica que vehiculos a nombre de
terceras personas estan incluidos dentro de las
polizas de seguro contratadas por el Ministerio;
ademas en el cuadro siguiente se puede identificar a
que organizaciones pertenece la propiedad de los
vehiculos verificados:VER ANEXO 14

Licenciado Jdrvy‘
Leonel Diaz Reyes

Licenciado Cristian
Cordén

Ingeniero Edgar Rene
de Ledn Moreno

Ing. Agro. Victor Hugo
Guzman Silva

Ing. Agro. Cesar
Vinicio Arreaga
Morales

Ing. Agro. Eimer Oliva
Pacheco

Lic. Omar Oswaldo
Gongora Cantoral

Administrador
General

Administrador
Interno

VICEMINISTRO

DE DESARROLLO

ECONOMICO
RURAL

VICEMINISTRO
DE SANIDAD
AGROPECUARIA

Y
REGULACIONES

VICEMINISTRO
DE SEGURIDAD
ALIMENTARIAY
NUTRICIONAL

VICEMINISTRO
ENCARGADO DE
ASUNTOS DEL
PETEN

DIREGTOR DE
OCRET

En la Auditoria de Cumplimiento No.
NAI-006-2023-2 de fecha 18 de enero
de 2023, se realizé el seguimiento a la
presente recomendacién. En Oficio
No. AEI-040-2023 de fecha 25 de
enero de 2023, literalmente indican lo
siguiente: En referencia al Hallazgo,
No. 18 Vehiculos a nombre de.
terceros, determinado en la Auditoria
Financiera y de Cumplimiento,
practicada por parte de la Contralaria
General de Cuentas al Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion,
por el periodo comprendido del 01 de
anero al 31 de diciembre de 2021, en
el cual este ente fiscalizador
recomienda "..dar continuidad o a
gestionar a nivel interinstitucional el
traspaso de los vehiculos"; y de [o cual
la Auditoria Interna de este Ministerio,
solicita enviar los comentarios sobre
las acciones realizadas para el
cumplimiento a las recomendaciones
referente al. hallazgo indicado, me
permito informar de la manera
siguiente:

Que de las.diversas situaciones yfo
limitaciones ~ administrativas  que
institucionalmente se tienen en la
regularizacion de los  vehiculos
registrados a nombre de oftras
instituciones, al servicio de la Unidad
Ejecutora 201 Administracion
Financiera, asi como de las demas
Unidades Ejecutoras del Ministerio de
Agricultura Ganaderia y Alimentacion,
se informé y gird instrucciones a las
Unidades  Ejecutoras de  este
Ministerio, mediante Oficio Circutar No.
Al-CCled-02-2022, de fecha 19 de
mayo de 2022 para los seguimientos
correspondientes en la medida de lo
factible; de estas situaciones también
se informé a la Auditoria Interna de
este Ministerio mediante Anexo del
Oficio No. Al-OC/ed-37-2022 de fecha
07 de junio de 2022.

Asi también, -mediante Oficio No. Al-
0Cled-49-2022 de fecha 09 de agosto
de 2022, se plantea a las autoridades
de este Ministerio la priorizacién para
que se solventen las situaciones que
son primordiales para la regularizacién
de vehiculos que estdn a2 nombre de
otras instituciones las cuales se
describen a continuacion:

Del Centfro de  Cooperacion
Internacional Para la Preinversion
Agricola -CIPREDA-, a nombre de
quien . estd registrado el mayor
porcentaje de vehiculos de esta
situacion, se necesita que se nombre
al Representante Legal en nombre de
CIPREDA, para hacer efectivas las
gestiones ante el Registro Fiscal de
Vehiculos de la Superintendencia de

,“.
™
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Administracion  Tributaria SAT]

Posteriormente de hacerse efectivo el
nombramiento de  Representante
Legal de CIPREDA, priorizar ante ia
Superintendencia de Administracion
Tributaria SAT la solvencia de log
omisos pendientes que actualmente
afectan el Registro Tributario Unificado
RTU de CIPREDA. Cabe mencionai|
que estos omisos se deben g
incumplimiento de pago de Impuestos]
de Circulacion de vehiculos que no
corresponden a esta Unidad Ejecutorg]
y se desconoce su ubicacion, asi como)
ofras obligaciones tributarias noj
presentadas par CIPREDA las cuales
son ajenas a la naturaleza del
Inventarios, como también
actualizacion de RTU;

De los vehiculos registrados a nombre|
del Fondo Nacional de Desarrollo
FONADES- y Superintendencia de|
Telecomunicaciones, que estan al
servicio de la Unidad Ejecutora 201, s€|
solicité se informe por parte de las|
autoridades si es factible la realizacién|
de las gestiones de traspaso tomando]
en cuenta que FONADES estd en)
liquidacion; de ser factible, que se nos]
traslade los distintivos de los vehiculos|
que estdn bajo resguardo de I3
Comision Especial Temporal de]
Custodia y Resguardo de los Archivos|
y Bienes de FONADES, parg)
respectivas tramites de regularizacion.

Asi mismo se informé que estamos 3|
la disposicion de otras propuestas o
rutas criticas que las autoridades
requieran tomar a efecto de solventar]
fa problematica que por disposiciones
de Administraciones anteriores nof
fueron efectuadas en su momento.

Finalmente, mediante Oficio Circular
No. AI-CCled-05-2022 de fecha 19 dej
sepliembre de 2022, se solicité a las]
Unidades Ejecutoras de este Ministeriol
el reporte de la Cantidad de vehiculos|
registrados a nombre de terceros que
se encuentran al servicio de las]
mismas con el objetivo de realizar una|
integracion total de la cantidad de]
vehiculos . registrados a nombre de
terceros al servicio del Ministerio de
Agricultura Ganaderia y Alimentacion,
para darle seguimiento al hallazgo
indicado e iniciar con la integracion de
mesas técnicas que coadyuven 3
encontrar una  solucion a la
problematica; esta situacion
actualmente esta en su proceso para|
la realizacibn de la convocatorial
correspondiente a efecto se fleve a)
cabo {a conformacién de dichas mesas|
técnicas.

Sirvase  encontrar  adjunto  los]
documentos anteriorments referidos.
No estd demas mengionar que cada]
Unidad Ejecutora, tiens la]
responsabilidad de gestionar los]
procesos - correspondientes de los]
vehiculos que estén al servicio en su
parque vehicular y de la asignacion|
presupuestaria para los gastos que]
incurran en los mismos.

Se determina que la recomendacion|
sigue en estado En Proceso hastal
realizar las correspondientes|
gestiones indicadas en la
recomendacién descrita.




INFORME DAS-05-0034-2021
CARTA A LA GERENCIA

ALCANCE: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
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Recomendacion

‘Observaciones, . -

Deficiencias y Recomendaciones

Seguimiento a recomendaciones de
auditorias anteriores en proceso
En la Oficina de Registro y Tramite
Presupuestario, Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion, derivado del
seguimiento a recomendaciones de
auditoria incluidas en informe de auditoria
financiera y de cumplimiento,
correspondiente al periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2020, y la
Cata a Ila Gerencia DAS-05-
CG-14-64192-2020, al  solicitar las
medidas  correctivas y  preventivas
implementadas, se determiné que al 31 de
diciembre de 2021, conforme a pruebas
de auditoria y derivado a los diferentes
procesos que es preciso seguir, se
determind que se encuentran en proceso
las siguientes recomendaciones:

Licenciado Erasto Rene Lopez
Urizar

Licenciado Cristian Davinci
Cordén Cardona

Licenciada Rocsanda Pahola
Méndez de Lara

Ingeniero Omar Oswaldo Géngora
Cantoral

Ing. Agr. Elmer Oliva Pacheco

Administrador
Financiero

Administrador
interno
Directora -IGN-

Director -OCRET-

Vice VICEPETEN

En la Auditoria de Cumplimiento No. NAI-006
fecha 18 de enero de 2023, se realiz6 el seg
la presente recomendacion. En Oficio Nog
2023 de fecha 25 de enero de 2023, literalme|
lo siguiente: Nos permitimos informar que el
Organizacion, Funciones y Perfiles de Pug

Administracién Interna se encuentra actuglizado; se

adjunta fotocopia del Acuerdo Ministerial N
de fecha 06 de enero de 2023. se re
documentos adjuntos los cuales son suficis
trasladar la deficiencia de en Proceso a Real

[2023-2 de
uimiento a
AEI-040-
hte indican
Manual de
stos de Ia

. 06-2023
isaron los
=ntes para
jzada.

Recomendacion: El Ministro, debe girar
instrucciones al Auditor Interno y a las
dependencias donde corresponda con el
fin de continuar el procedimiento
recomendado para el cumplimiento
inmediato de las recomendaciones
emitidas por la Contraloria General de
Cuentas para el periodo comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre de 2020,
que se encontraron en proceso al 31 de
diciembre de 2021.

Licenciada Elsie Azucena Ruiz
Vasquez

Serior Oscar Noé Cap Ortiz
Sefior Hugo Leonel Paiz Terraza

Licenciado Byron Estuardo Terré
Acosta

Directora de
Recursos
Humanos

Encargado de
Inventario

Encargado de
Almacén

Auditor Interno
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad ejecutora/area administrativa: Administracion Interna

Area: Servicios Generales

CAL: 00006

Numero de nombramiento: NAI-006-2023-2

Tipo de auditoria: De Cumplimiento

Perjodo de la Auditoria: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022
Nombre(s) del {los) resp ble(s) de la img ion:

José Ovidio Néjera

Cargo del Responsable: ;N
Jefe de Servicios Generales

Fecha maxima para implementacion: 30/04/2023
No. Deficiencia: 1

Descripcion de la d fa:
Informacion de vehiculos no consignada correctamente en la Pdliza de Seguro

En la evaluacion realizada a los vehiculos asignados a Servicios Generales, por el periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, se determiné que en la
Pdliza de Ramo ds Vehiculos Automotores No. VA-26385 del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022, segin Acuerdo Ministerial No. 42-2022 de fecha 11 de febrero de
2022, existen 40 vehiculos con estado bueno, regular y en mal estado, los cuales no tienen consignado correctamente e nimero de chasis y/o motor, nimero de VIN, nimero de serie
y nimero de asiento de acuerdo a lo que indica la tarjeta de circulacion de cada vehiculo.

Pick-up Toyota Placas 0-165BBH en buen estado Pick-up Toyota Placas P-813DPQ en buen estado

Bus Mitsubishi Placas MI-004BBG en buen estado Pick-up Mahindra Placas 0-220BBW en buen estado

Camioneta Mitsubishi Placas 0-260BBH en buen estado Pick-up Mahindra Placas 0-290BBW en buen estado

Pick-up Kia Placas P-412CCY en buen estado Pick-up Mazda Placas O-651BBF en buen estado

Automévil Toyota Placas P-O80CWG en buen estado Pick-up Toyota Placas 0-372BBH en buen estado

Microbuis Mitsubishi Placas O-400BB) en buen estado Automovil Toyota Placas P-412CGZ en buen estado

Pick-up Toyota Placas P-189CWN en buen estado Pick-up Mazda Placas P-414DXP en buen estado, no enviaron copia de fa tarjeta de circulacion, por lo cual no se pudo
Pick-up Toyota Placas O-5868BT en buen estado corroborar los datos

Camidn Hino Placas O530BBV en buen estado Pick-up Toyota Placas P-191DPR en buen estado

Camién Hino Placas 0-537BBV en buen estado Camioneta Mitsubishi Placas 0-5008BS en estado regular

Camién Hino Placas O-535BBV en buen estado Pick-up Tayota Placas 0-364BBH en buen estado

Pick-up Mahindra Placas 0-288BBW en buen estado Pick-up Toyota Placas P-496CKC en buen estado

Pick-up Toyota Placas O-583bbt en buen estado Jeep Suzuki Placas P-123BX! en mal estado

Camioneta Nissan Placas P-344DBM en estado regular Camioneta Toyota Placas P-229FDR en buen estado

Pick-up Toyota Placas P-540BMG en buen estado Jeep Suzuki Placas Mi-044BBR en mal estado

Pick-up Toyota Placas P-553BMG en buen estado - Moto Suzuki Placas M-154FZS en reparacin por siniestro del 26/08/2022
Pick-up Toyota Placas P-564BMG en buen estado Pick-up Nissan Placas 0-839BBS en buen estado

Pick-up Nissan Placas O-B35BBS en buen estado Meoto Honda Placas M-535CBH en mal estado

Pick-up Mazda Placas P-161DBW en buen estado Pick-up Toyota Placas 0-587BBT en buen estado

Pick-up Toyota Placas O-374BBH en buen estado Pane! Hyundai Placas P-733CDH en estado regular

Pick-up Nissan Placas P-073CWG en buen estado

Recc dacién sugerida por equipo de auditoria

Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales y éste a su vez al Encargado de Transportes para que realice las
gestiones correspondientes junto con el Jefe de Almacén e Inventarios para que se registren los datos correctos en las pdlizas de seguro adquiridos con el
Banco.

¢De acuerdo? sl [: NO | |

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la méxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la
deficiencia, planteando las modificaci alar 1dacion para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacion consensuada
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad ejecutoralarea administrativa; Administracion Interna

Area: Servicios Generales

CAl: 00006

Nimero de nombramiento: NAI-006-2023-2

Tipo de auditoria: De Cumplimiento

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Nombre(s) dei {los) responsable(s) de la implementacion:

José Ovidio Najera

Cargo del Responsabie: .
Jefe de Servicios Generales

Fecha méxima para implementacién: 30/04/2023
No. Deficiencia: 2

Descripcion de la deficiencia:

Tarjetas de circulacién sin autenticar

Se procedié a verificar las copias de las tarjetas de circulacion del parqueo vehicular de Servicios Generales enviadas por el Encargado de Transportes, en los cuales se
pudo observar que las copias de las tarjetas de circulacion presentadas por el Encargado de Transportes no se encuentran autenticadas, procedimiento que da certeza que,
reproduce fieimente el contenido del documento original, asi mismo, existen copias de tarjetas de circulacion que se encuentran ilegibles.

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales y éste a su vez al Encargado de Transportes para que presente las copias de Ias tarjetas de circulacion legibles,
y autenticadas de los vehiculos asignados a su cargo.

¢De acuerdo? st C— NO

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viabie, indicar causas y las sugerencias para corregir Ia
deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacion para hacerla factible.

Justificacién

Recomendacién consensuada
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad ejecutora/area administrativa: Administracion Interna

Area: Servicios Generales

CAl: 00006

Namero de nombramiento: NAI-008-2023-2

Tipo de auditoria: De Cumplimiento

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Nombre(s) del {los) responsable(s) de la implementacion:
José Ovidio Néjera

Cargo del R able:
90 del Respons Jefe de Servicios Generales

Fecha maxima para impl ion: 30/04/2023

No. Deficiencia: 3

Descripcion de la defi
Vehiculos no consignados en Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos Fijos y en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-

Se realiz6 la verificacion del parqueo vehicular de Servicios Generales registrados en las Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos Fijos, se identificaron 6
vehiculos que no cuentan con tarjeta de responsabilidad, siendo los vehiculos con las siguientes placas:

P-448DBF
P-893CQX
MI-051BBN
P-854BML
P-125BXJ
P-831CYY

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria _ _ ;

Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales y éste a su vez al Encargado de Transportes realice Iaﬁ gestiones correspondlerjtes
junto con el Jefe de Almacén e Inventarios, registre en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-y actualice las Tarjetas de Responsabilidad para Control de Activos
Fijos pendientes.

¢De acuerdo? Sl [: NO [ ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indi y las sug ias para corregir la
deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factibie.

Justificacion

Recomendacion consensuada
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad ejecutora/area administrativa: Administracién Interna

Area: Servicios Generales

CAI: 00006

Ndmero de nombramiento: NAI-006-2023-2

Tipo de auditoria: De Cumplimiento

Periodo de la Auditoria; Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion:

José Ovidio Najera

Cargo del Responsable: Jefe de Servicios Generales
Fecha maxima para implementacion: 30/04/2023
No. Deficiencia: 4

Descripcion de la deficiencia:
Vehiculos registrados en Tarjetas de Responsabilidad no registradas en SICOIN

En [a revision de los reportes de SICOIN enviados por el Area de Inventarios, se verifico que los vehiculos consignados en las Tarjetas de Responsabilidad No. 060531, 065139,
065144, 065145, 064180, 064179, estuvieran asignados a Servicios Generales en el SICOIN, desconociendo a que dependencia del MAGA estén asignados, siendo los siguientes
vehiculos:

P-496CKC
P-229FDR
P-071BSF
P-558BMG
0-500BBS
P-883DGC
P-121BXJ
P-570BJQ
P-067BSF
P-075BSF
P-069BSF
0-5878BBT
0-583BBT
0-586BBT
N-535CBH
P-191DPR
P-813DPQ

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria _ ;

Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales y éste a su vez al Encargado de Transportes realice las gesglones correspondlgnt_es
junto con el Jefe de Almacén e Inventarios, y registre dentro del Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- fos vehiculos descritos en la deficiencia cargados a Servicios
Generales.

¢De acuerdo? | 3 no i

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la
deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada -
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MINISTERIO DE AGRIGULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad ejecutoralarea administrativa: Administracion Interna

Area: Servicios Generales

CAl: 00006

Nimero de nombramiento: NAI-006-2023-2

Tipo de auditoria: De Cumplimiento

Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la implementacion:

José Ovidio Najera

Cargo del Responsable: .
Jefe de Servicios Generales

Fecha maxima para implementacion: 30/04/2023
No. Deficiencia: 5

Descripcion de la deficiencia:

Datos incompletos de los vehiculos en ef SICOIN

Se realizo la verificacion del registro de los datos de los vehiculos de Servicios Generales en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN-, sin embargo, se observo que
los datos consignados en la tarjetas de circulacion no se registran por completo dentro del Sistema, debiendo de registrarse el nimero de placa, nimero 'dfa VIN, nimero de
chasis, numero de motor, niimero de asientos, modelo, marca, asi mismo, dificulta verificar que los vehiculos registrados correspondan a los verificados fisicamente.

Recomendacién sugerida por equipo de auditoria

Al sefior Ministro, para que gire instrucciones por escrito al Jefe de Servicios Generales y éste a su vez al Encargado de Transpories realice las gestiones correspondientes junto con el Jefe de
Almacén e Inventarios, y registre y actualice los datos correctos de los vehiculos en el Si de G ilidad Integrada SICOIN.

¢De acuerdo? sl '::] NO [ ]

Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima auforidad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la
deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacién consensuada
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17 MAR 2023

Senor Nini :\YJU"’LJ_
Hora: \r\@ Rrma; \)

Respetuosamente nos dirigimos a usted, para hacer de su conocimiento
gue mediante Nombramiento de Auditoria NAI-006-2023-2; CAl: 00006 de
fecha 18 de enero de 2023, se designd a la Licenciada Karmen Lycasta
Hernandez Barrientos (Auditor), Licenciado Sergio Ivan Lorenti Vasquez
(Auditor), Licenciada Paola Lucrecia Godinez Garcia de Leon
(Coordinador) y Licenciada Florinda Juliana Velasquez Martinez
(Supervisor), para practicar Auditoria de Cumplimiento a Servicios
Generales del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, por el
periodo comprendido del 01 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2022.

De conformidad al Acuerdo Gubernativo No. 338-2010 de fecha 19 de
noviembre de 2010, articulo 34, dentro de las atribuciones de la Unidad de
Auditoria Interna establece “1. Realizar en forma preventiva la fiscalizacion
administrativa y financiera de las diferentes dependencias del Ministerio.”

De la evaluacion realizada, se observé lo siguiente:

1. El dia 26 de agosto de 2022 el sefior Luis Antonio Cotufa, tuvo un
percance vial, en la motocicleta propiedad del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion; en el cual recibié la asistencia No. 1151266
por parte de la Aseguradora Crédito Hipotecario Nacional, en el cual la
aseguradora informa que el reclamo del seguro por el vehiculo
asegurado queda sin efecto debido a que el involucrado llega a un
acuerdo con el tercero involucrado, en donde hace constar que el Sefior
Cotufa recibe mdemmzamon y se compromete a reparar la motocicleta
por su cuenta, asi mismo, por medio de conocimiento No. AEI-ED-01-
2023 de fecha 25 de enero de 2023 se le hace entrega de la motoc:lcleta
para la respectiva reparacion. :

2. Existen 8 vehiculos que al momento de la verificacion de los
documentos se observd que no cuentan con tarjeta de responsabilidad
para control de Activos Fijos, y no cuentan con tarjeta preliminar de
Activos Fijos; como lo indica el Manual de Normas y Procedimientos de
Almacén e Inventarios, Unicamente con Boleta Preliminar de
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Responsabilidad, asi mismo, se observé que hay vehiculos sin tarjetas

de responsabilidad para control de Activos Fijos desde el afio 2018. Se
detallan los vehiculos:

Pick-up Mazda Placas P-414DXP
Automovil Toyota Placas P-412CGZ
Pick-up Kia Placas P-412CCY

Bus Mitsubishi Placas MI-004BBG
Automovil Toyota Placas P-684BDB
Pick-up Mazda Placas P-161DBW
Automovil Toyota Placas P-707BDB
Jeep Suzuki Placas MI-044BBR

AN N N N N YN

3. Existen 3 vehiculos en tarjetas de responsabilidad para control de

Activos Fijos y en el Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN, en las
cuales no se consignan los datos correctos que indica la tarjeta de
circulacion, siendo estos: ;

v' Pick-up ZX Placas P-563CDC Nimero de Chasis correcto
LTA1202L872000138;

v Jeep Suzuki Placas P-123BXJ Ndmero de Chasis correcto
VSESJSO00VNA214472

v" Pick-up Mitsubishi Placas O-499BBF Numero de motor correcto
4G64-JH9610

. Se observo que existe 1 Camioneta Toyota Placas O-652BBF en estado
regular, vehiculo que se encuentra incluido en la pdliza de DICORER
No. VA-26401, péliza en la cual no se consignan los datos del vehiculo
solo numero de placa. :

. En el area de Combustible se observo que en el resumen del mes de
noviembre el saldo de los ingresos indica una cantidad de Q.2,250.00
siendo la cantidad correcta Q.2,550.00 existiendo una diferencia de
Q300.00, asi mismo, se observo que en el saldo total si se registro
correctamente siendo esta de Q.347,700.00.

. En el area de Recursos Humanos se verificaron los expedientes de los
renglones 011, 031 y 029 en los cuales se pudo identificar lo siguiente:

v Rengléon 011 y 031:

o Se observé que hay 3 expedientes que no adjuntan la
actualizacion de la Contraloria General de Cuentas, los
cuales son: Juana Alberta Gamez Jiménez, Rosa Rosal
Espinoza, Nancy Lorena Pérez Lopez.

g
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Existen 5 expedientes que no presentan pago de Boleto de
Ornato del afio 2022, siendo estos: José Ovidio Najera Diaz,
Tomas Benito Hernandez, Rosa Rosal Espinoza, Nancy
Lorena Pérez Lopez, Luis Fernando Paredes Hernandez.
Existen 5 expedientes que no adjuntan constancia del RTU,
siendo estos los siguientes: José Manuel Alvarez Barrios,
Juana Alberta Gamez Jiménez, Rosa Rosal Espinoza, Nancy
Lorena Pérez Lopez, José Rubén Zamora Solorzarno.

Se observé que 2 expedientes no cuentan con el Curriculum
Vitae del afio 2022, los cuales se detallan: Rosa Rosal
Espinoza, Nancy Lorena Pérez Lopez.

Existen 2 expedientes que no adjuntan copia del DPI, siendo
estos: Rosa Rosal Espinoza, Nancy Lorena Pérez Lopez.

Se observaron 3 expedientes sin copia de titulo o diploma de
aprobacion de grado, siendo estos: Greisy Carolina Guevara
De La Rosa, Rosa Rosal Espinoza, Nancy Lorena Pérez
Lopez.

Existen 3 expedientes sin tareas del puesto a desempefiar del
ano 2022, siendo estos: José Ovidio Najera Diaz, Greisy
Carolina Guevara De La Rosa, Rosa Rosal Espinoza.

Se verificd y observd que los 11 expedientes solicitados no
cuentan con Evaluacion de Desempefio, detallando los
nombres: José Ovidio Najera Diaz, José Manuel Alvarez
Barrios, Greisy Carolina Guevara De La Rosa, Tomas Benito
Hernandez, Juana Alberta Gamez Jiménez, Rosa Rosal
Espinoza, Nancy Lorena Pérez Lopez, Floridalma Anabel
Velasquez Agustin, Hugo Leonel Mejia Rustrian, José Rubén
Zamora Solorzarno, Luis Fernando Paredes Hernandez.

v Renglén 029:

o Se observaron 3 expedientes que no contienen la
Actualizacion de datos de la Contraloria General de
Cuentas, siendo los siguientes: José Rodolfo Pérez

Bolafios, Anibal Ramirez Regalado, José Ricardo Salquil

Bolvito.

o Existe 1 expediente que no adjunta copia de boleto de
ornato, siendo este: Amner Nehemias Daniel Leal.

o Existe 1 expediente que no adjunta copia generada por el
sistema Guatecompras, siendo este: José Ricardo Salquil
Bolvito. ‘

Por lo antes descrito, se recomienda al Sefior Ministro para que gire por
escrito instrucciones a donde corresponda lo siguiente:
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Gire instrucciones por escrito al Encargado de Servicios Generales y
este a su vez al Encargado de Transportes a efecto de indicar al
personal que utiliza los vehiculos del area a cargo, para que en futuras
ocasiones que ocurran siniestros se realicen en forma oportuna los
reclamos de la indemnizacion con la aseguradora directamente y no
con terceros, para no poner en riesgo los intereses de los bienes y/o
patrimonio del Estado de Guatemala.

Gire instrucciones por escrito al Encargado de Servicios Generales y
este a su vez al Encargado de Transportes a efecto realice la gestion
para el registro de los vehiculos en las tarjetas de responsabilidad para
control de Activos Fijos y sean cargados a la persona que
corresponda.

Gire instrucciones por escrito al Encargado de Servicios Generales y
este a su vez al Encargado de Transportes a efecto revise los datos
correspondientes de los vehiculos consignados en las tarjetas de
circulacién y sean verificados en los reportes del SICOIN, realizando el
cruce de informacion correspondiente y sean los correctos, si existiera
alglin error solicitar a Inventarios del Ministerio se realicen las
correcciones correspondientes.

Gire instrucciones por escrito al Encargado de Servicios Generales y
este a su vez al Encargado de Transportes a efecto revise la
informacion de las polizas al momento de recibir vehiculos para uso de
Servicios Generales, con la finalidad de contar con la informacion
correcta y poder realizar el respectivo reclamo ante la aseguradora al
momento de un siniestro.

Gire instrucciones por escrito al Encargado de Servicios Generales y
este a su vez a la Encargada de Combustible del area de Servicios
Generales a efecto revise cuidadosamente los resumenes mensuales
de combustible en el Libro correspondiente, para llevar un adecuado
registro y control de los saldos.

Gire instrucciones por escrito a fa Directora de Recursos Humanos y
esta a su vez a donde corresponda, a efecto se dé cumplimiento al
Acuerdo No. A-005-2017 de la Contraloria General de Cuentas,
respecto a la actualizacion de registro por Inicio de labores o
modificaciones en datos personales o Institucionales, de los que
prestan servicios al Estado, de caracter temporal o permanente,
debido a que la verificacion le corresponde a la Direccién de Recursos
Humanos, en atencion al acuerdo indicado, asi mismo, para que
procedan a documentar adecuadamente los expedientes del personal
de Servicios Generales, con el objeto de demostrar el cumplimiento de
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los requisitos legales, administrativos y de control permitiendo facilitar
la revision en las gestiones que correspondan.

Con muestras de nuestra mas alta consideracion y estima, nos
suscribimos.

Atentamente,

'a\t%rvsmwm@ fpfed/iens
ITORINFPRRMG

i cultura
Hacion

Minigte :
Ganaderia y Alime

ingeniero Agrénomo

Edgar René de Ledn NMoreno

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA-
Su Despacho

Cc. Archivo
Almacén e Inventarios
Recursos Humanos
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