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GUATEMALA  GANADERIA Y

AUMENTACION

Sefior Ministro:

Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladar el Informe No. CAl 00043-2023,
correspondiente a la Auditoria de Cumplimiento y Financiera a la “UNIDAD
DESCONCENTRADA DE ADMINISTRACION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA DE LA
OFICINA DE CONTROL DE AREAS DE RESERVAS TERRITORIALES DEL ESTADO”, por el
periodo comprendido del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2023, para su consideracion
y efectos correspondientes.

Agradeceré al Sefor Ministro que al girar sus instrucciones, para que se implementen las
recomendaciones, se solicite también que copia de las acciones correctivas, se remitan
a la Unidad de Auditoria Interna para el seguimiento correspondiente. Asi también, gire
instrucciones a los responsables para el Consenso de las Recomendaciones.

Adicionalmente adjunto encontrara la/Guia G3 “Consenso de Recomendaciones” por
cada una de las deficiencias contenidas en Informe adjuro, las cuales debera firmar
provisionalmente, como Maxima Autoridad y reenviarlas agesta Unidad de Auditoria
Interna dentro del plazo de 7 dias habiles, en cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No.
96-2019 Reglamento de la Ley OrganicaNde la Contraloria Generante Cuentas.

Sin otro particular, me suscribo de usted, pdrrrpuestras de alta consideracién y estima.
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
UDAFA OCRET
Del 01 de Abril de 2022 al 30 de Abril de 2023
CAIl 00043

GUATEMALA, 27 de Julio de 2023
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Guatemala, 27 de Julio de 2023

Ministro:

Edgar René De Le6n Moreno

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No NAI- 143-2023, emitido bon fecha

18-07-2023, hago de su conocimiento en el informe aooitbgajntema, actuarios de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna GubVname toria
Interna

Sin otro particular,
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2.

3.

INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos una Institucién del Estado, que fomenta el desarrollo rural integral a través de la
transformacion y modernizacién del sector agropecuario, forestal e hidrobioldgico,
desarrollando capacidades productivas, organizativas y comerciales para lograr la
seguridad y soberania alimentaria y competitividad con normas y regulaciones claras
para el manejo de productos en el mercado nacional e internacional, garantizando la
sostenibilidad de los recursos naturales.

1.2 VISION

Ser una institucion publica eficiente, eficaz y transparente que promueve el desarrollo
sustentable y sostenible del sector, para que los productores agropecuarios, forestales e
hidrobioldgicos, obtengan un desarrollo rural integral a través del uso equitativo de los
medios de produccion y uso sostenible de los recursos naturales renovables, mejorando
su calidad de vida, seguridad y soberania alimentaria, y competitividad.

FUNDAMENTO LEGAL

B Acuerdo Numero A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, emitido por el Contralor
General de Cuentas, el cual aprueba el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental
(SINACIG), numeral 3.4.1 que textualmente establece lo siguiente: "Elaborar el Plan Anual de
Auditoria - PAA- con un enfoque basado en riesgos relevantes de la entidad. Debe estar
aprobado por la maxima autoridad y presentado a la Contraloria General de Cuentas a mas
tardar el 15 de enero de cada afio, en el sistema electrénico asignado." Adicionalmente se
toma en cuenta lo establecido en el Acuerdo Numero A-070-2021, emitido por el Contralor
General de Cuentas, en el cual se aprueba las Normas de Auditoria Interna Gubernamental,
NAIGUB; Manual de Auditoria Interna Gubernamental, MAIGUB y Ordenanza de Auditoria
Interna Gubernamental.

Adicionalmente se aprueba por parte del Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion,
el Plan Anual de Auditoria, PAA 2023, con Acuerdo Ministerial No. 351-2022 de fecha 05 de
diciembre de 2022, de conformidad con lo que establece el numeral 2.1 Plan Anual de
Auditoria - PAA- del Manual de Auditoria Interna Gubernamental, MAIGUB, aprobado por
medio de Acuerdo Numero A-070-2021 de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por el
Contralor General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 043-2023-1

IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
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Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificaciéon de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Se verific6 que la administracion de los recursos financieros asignados a la Unidad
Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa, UDAFA de OCRET, se
ejecuten adecuadamente bajo principios de probidad, eficiencia, eficacia, transparencia,
economia y equidad.

4.2 ESPECIFICOS

Se evalué la asignacion de los recursos financieros a la Unidad Desconcentrada de
Administracion Financiera y Administrativa de la Oficina de Control de Areas de Reservas
Territoriales del Estado, control interno y el cumplimiento de la normativa legal aplicable a
las diferentes areas a desarrollar durante la realizacion de la auditoria.

5. ALCANCE

La auditoria financiera y de cumplimiento, se realiz6 por el periodo comprendido del 01 de
abril de 2022 al 30 de abril de 2023 y comprendié la evaluacion de la gestién administrativa y
financiera, la revisiobn de los documentos emitidos y los registros que respaldan las
operaciones de la Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa de
la Oficina de Control de Areas de Reservas Territoriales del Estado.

No. Area Asignada Universo Calculo Elementos Muestreo no
Matematico v estadistico

i Area general 0 NO 0

2 COMBUSTIBLES i NO 1

3 FONDO ROTATIVO 1 NO 1

4 INVENTARIOS 1 NO 1
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5 RECURSOS HUMANOS 1 NO 1

6 ALMACEN 1 NO 1
7 INGRESOS 1 NO 1
8 PRESUPUESTO 1 NO 1

51 LIMITACIONES AL ALCANCE

Durante la ejecucién de la auditoria, no se tuvo limitacion en el alcance.

6. ESTRATEGIAS

Bl Acuerdo Gubernativo nimero 338-2010 de fecha 19 de noviembre de 2010, contiene el
Reglamento Orgéanico Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -
MAGA-, el acuerdo tiene por objeto normar la estructura orgénica interna y funciones del
Ministerio, para cumplir eficientemente las funciones que le corresponden.

ARTICULO 33. Unidad de Auditoria Interna. La Auditoria Interna es el érgano encargado
de ejercer preventivamente la fiscalizaciébn administrativa, contable y financiera del
Ministerio, supervisar, asesorar, evalla y sugiere las acciones que sean procedentes para
la buena ejecucion administrativa, contable y financiera de los recursos asignados al
Ministerio.

Articulo 34. Atribuciones de la Unidad de Auditoria Interna.
Por el debido cumplimiento de sus funciones. Auditoria Interna se Integra por el
Departamento de Auditores y sus atribuciones son las siguientes:

1. Realizar en forma preventiva la fiscalizacién administrativa y financiera de las
diferentes dependencias del Ministerio.
2. Emitir correctivos cuando sea necesario con la finalidad de alcanzar el desempefio
eficiente de programas y proyectos.
3. Prestar el apoyo necesario, cuando lo requiera el Despacho Ministerial, para las
dependencias que conforman el Ministerio.
. Prestar asesoria en los asuntos de competencia del Ministerio dentro y fuera del pais.
. Emitir opiniones y dictamenes, precio estudio de los expedientes que le sean
presentados por el Ministro los Viceministros y el Administrador General.

o s~

Decreto No. 126-97 del Congreso de la Republica de Guatemala de fecha 26 de
diciembre de 1997, Ley Reguladora de las Areas de Reservas Territoriales del Estado de
Guatemala.

Definicibn y ambito de aplicacién. Son areas de reserva territoriales del Estado de
Guatemala, las areas contenidas en la faja terrestre de tres kilbmetros a lo largo de los
océanos, contadas a partir de la linea superior de las mareas; de doscientos metros
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alrededor de las orillas de los lagos; de cien metros a cada lado de las riberas de los rios
navegables; de cincuenta metros alrededor de las fuentes y manantiales donde las aguas
surtan a las poblaciones.

B ambito de aplicacion de la presente ley se extiende a todas las é&reas territoriales
establecidas en el articulo 122 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Las areas protegidas establecidas como tales por otras leyes o las que se creen en el
futuro y que se encuentren enclavadas dentro de las &reas territoriales del Estado, su
administracion competera al ente rector de las mismas, creado por las leyes especiales
que rigen la materia.

Ente administrativo. H Organismo Ejecutivo por medio del Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion, y a través de la Oficina de Control de Areas de Reserva del
Estado OCRET, llevara el control por medio de los registros correspondientes, de las
Areas de Reserva Territoriales del Estado de Guatemala y ejecutara los programas y
obras que sean necesarias para el mejor aprovechamiento y desarrollo de las mismas.

Alcance de la Actividad

La ejecucion de la auditoria de cumplimiento y financiera comprendié el analisis y
evaluacion de las éareas de Combustibles, Fondo Rotativo, Inventarios, Recursos
Humanos, Almacén, Ingresos y Presupuesto, por el periodo comprendido del 01 de abril
de 2022 al 30 de abril de 2023.

Trabajo realizado

Se evalu6 el ambiente y estructura del sistema de control interno; evaluacion, rendiciones
y liquidaciones de fondo rotativo y caja chica; control y registro del movimiento de
cupones de combustible; verificacion del control y registro de materiales y suministros
del almacén; registro, control y resguardo de activos fijos, verificacion de vehiculos;
revision de expedientes de personal segun la nbmina de los renglones 011, 022, 031 y
029 asi como las publicaciones respectivas en Guatecompras; se reviso la elaboracion
de los reportes mensuales de la caja fiscal y el cumplimiento de su remisiéon a la
Contraloria General de Cuentas; se analizo la ejecucién presupuestaria de egresos por
medio de muestra selectiva de CUR de gastos por el periodo auditado; revision de
expedientes de arrendatarios en forma selectiva; se realiz6 Corte de Formas Oficiales; y
el seguimiento de las recomendaciones de los informes anteriores de la Unidad de
Auditoria Interna y de la Contraloria General de Cuentas, cada una de las actividades
indicadas anteriormente, forman parte de las areas que se detallan a continuacion:

Control Interno

Se evalué la estructura y ambiente de control interno de la Unidad Desconcentrada de
Administracion Financiera y Administrativa de la OCRET, mediante cuestionarios de
control interno, dirigidos a los responsables de las areas objeto de evaluacion;
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determinando que el mismo es razonable, excepto por las deficiencias identificadas en el
presente informe y Carta a la Administracion No. UDAI-CA-022-2023.

Evaluacion del Fondo Rotativo

La Oficina de Control de Areas de Reservas Territoriales del Estado, administra los
fondos de efectivo, conforme al siguiente detalle:

Mediante Resolucion Fondo Rotativo Interno No. No. AF-FRI-07-2022 del 02 de febrero
del 2022, se constituyé a favor de la Oficina de Control de Areas de Reservas Territoriales
del Estado, un Fondo Rotativo Interno Especial de Privativos para el ejercicio fiscal 2022,
en la que se autoriza un monto de Q. 100,000.00; asi mismo, para el ejercicio fiscal 2023,
se constituyd el Fondo Rotativo Interno Especial de Privativos. Mediante Resolucion No.
AF-FRI-08-2023 del 16 de marzo del 2023 en la que se autoriza un monto de Q.
100,000.00. H registro y la administracion de recursos del fondo rotativo se dan en le
cuenta de depdsitos monetarios No. 027-006525-3 denominado OCRET/ FONDO
ROTATIVO del Banco Industrial.

La persona encargada es la Sefiora Mariela Cano Guerra, quien ocupa el puesto de
Encargada de Tesoreria, contratada bajo el renglén presupuestario 011 "Personal
Permanente".

E registro de las operaciones contables de la cuenta bancaria No. 027-006525-3 Ocret/
fondo rotativo, se utiliza el libro de bancos con registro L2 64,492 de fecha 14 de febrero
de 2023 y conciliaciones bancarias con registro L2 64,493 de fecha 14 de febrero de
2023, ambos autorizados por la Contraloria General de Cuentas.

Para la administracion de los fondos que recauda la Oficina de Control de Areas de
Reservas Territoriales del Estado, de conformidad a la naturaleza del servicio que presta,
se tienen:

B registro de las operaciones contables de la cuenta bancaria No. 027-006524-6 Ocret/
Arrendamientos, se utiliza el libro de bancos con registro L2 64,494 de fecha 14 de
febrero de 2023 y conciliaciones bancarias con registro L2 64,495 de fecha 14 de febrero
de 2023, ambos autorizados por la Contraloria General de Cuentas.

B registro de las operaciones contables de la cuenta bancaria No. 027-006526-1 Ocret/
Inspecciones y formas, se utiliza el libro de bancos con registro L2 64,490 de fecha 14 de
febrero de 2023 y conciliaciones bancarias con registro L2 64,491 de fecha 14 de febrero
de 2023, ambos autorizados por la Contraloria General de Cuentas, siendo la persona
encargada la Licda. Reyna Elizabeth de Ledn Pérez quien ocupa el puesto de Encargada
de Contabilidad, contratada bajo el renglon presupuestario 011 "Personal Permanente".

Con oficio DFT-373-2022/ me de fecha 05 de diciembre de 2021, informacion
correspondiente a la liquidacion del Fondo Rotativo de Privativo correspondiente al afio
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2022, la liquidacién final fue de Q. 99,481.69 y se tiene un saldo de Q. 518.31 el cual fue
depositado el 29 de noviembre de 2022 a la cuenta No. 112329-8 del Bando de
Guatemala con boleta de depdsito monetario No. 684561, asi mismo se reviso la
documentacién de respaldo de la liquidacién del Fondo Rotativo Interno y se observd que
se realizé oportunamente y resultados razonables.

Las cuentas bancarias antes descritas poseen firma registrada de la Licenciada Carolina
Cabrera Herrera, contratada bajo renglon presupuestario 011 "Personal Permanente" y
del Ingeniero Ornar Oswaldo Goéngora Cantoral, Contratado bajo renglén presupuestario
022 "Personal por Contrato".

Caja Chica

Con base a la resoluciéon fondo rotativo interno AF-FRI-08-2023 del 16 de marzo de 2023,
en el cuarto punto se autoriza que, con cargo a los recursos del Rondo Rotativo Interno
Especial de Privativos de Oficina de Control de Areas de Reserva Territoriales del Estado,
se puede crear CAJAS CHICAS para compras de bienes servicios con caracter
emergente y de poca cuantia.

Derivado de lo anterior, mediante Oficio Ref.DF-091-2023/c.c. del 23 de marzo del 2023,
se nombra al sefor Alejandro Jossue Estrada Garcia, contratado bajo renglén
presupuestario 011 "Personal Permanente" como responsable del control, manejo y
custodio del dinero asignado. Del mismo se constituye un fondo de caja chica por un
monto de Q. 1,000.00; y puede utilizarse exclusivamente para pagos de facturas de
proveedores de bienes y servicios hasta por un monto de Q. 300.00.

Se apertura con la cantidad de Q. 1,000.00 y por medio de cheque No. 345 de la cuenta
bancaria No. 027-006525-3 OCRET/FONDO ROTATIVO del 23 de marzo de 2023, el fondo
de caja chica para la UDAFA OCRET, y con fecha 29 de mayo de 2023 se procedié a
realizar el arqueo de fondos y valores, teniendo como resultado una disponibilidad de Q.
8.00 en monedas, Q. 450.00 en billetes y Q. 542.00 en documentos de legitimo abono.
Dichos documentos de legitimo abono fueron revisados, encontrandose razonables, en
cuanto a los requisitos y expedientes respectivos para su liquidacion.

B movimiento de caja chica se registra en el Libro para registro de documentos
contables pagados a través de caja chica, con Registro No. 58053 del 07 de marzo de
2014. Dicho libro aun no se encuentra actualizado con la cuentadancia de OCRET, por lo
gue se emitid la deficiencia Documentos y formas oficiales pendientes de actualizacion
contenida en el presente informe.

De la liquidacion final de caja chica del periodo 2022, se realizé por medio del FRO3 -
Documento de rendicion de fondo rotativo, entrada 13 de fecha 21 de noviembre de
2022, del total de documentos fueron liquidados por un total de Q 926.75 y se realizd un
reintegro de Q 73.25 a la cuenta 027-006525-3 OCRET/ FONDO ROTATIVO del banco
industrial, observandose los procedimientos razonables de su liquidacion.
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Ingresos

Se verificaron los reportes mensuales de las formas 200- A-3 Caja Fiscal Ingresos y
Egresos del periodo auditado, del movimiento reporta un saldo inicial al mes de abril
2022 de Q 482,811.39 y al 30 de abril de 2023 presenta un saldo disponible por la
cantidad de Q. 618,395.20, conforme a la integracién de los rubros de ingresos y egresos,
por lo que, los registros de la Caja Fiscal son razonables.

Se observoé con forme al Libro de Conocimiento la entrega de las cajas fiscales a la
Contraloria General de Cuentas, sin embargo se observé que existen meses con
presentacion extemporanea. Del cual por medio de oficio Ref. No. 240-UFT-2023/mc del
20 de julio de 2023, emitido por la Encargada de Tesoreria, solicita la justificacion al
Encargado de Cajas Fiscal los motivos por el cual se presentd extemporaneamente las
cajas fiscales. Del mismo y por medio de Oficio Ref. DTF-238-2023/CR de fecha 18 de
julio de 2023, emitido por el sefior Ross Cabnal, indica los motivos. Por el cual se emitio
en el presente informe, la deficiencia Presentacion extemporanea de cajas fiscales a la
Contraloria General de Cuentas, indicada en este informe.

De igual forma se observa que dicho libro, antes mencionado no se encuentra
actualizado segun cuentadancia de OCRET No. 2022-100-101-18-167 e indica que su uso
es para el Departamento de Contabilidad de la Oficina Encargada del Control de las
Areas de Reserva de la Nacion - OCREN- Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, sin embargo por medio de oficio Ref. No. 240-UFT-2023/mc del 20 de julio
de 2023, emitido por la Encargada de Tesoreria, indica que se cuenta con Libro de
Conocimientos de Entrega de Forma 200-A3. Registro No. 80348 de fecha 14 de febrero
de 2023, para la Oficina de Control de Areas de Reserva del Estado. Pero no se ha
utilizado por lo queda indicado en la deficiencia Presentacién extemporanea de Cajas
fiscales a la Contraloria General de Cuentas del presente informe.

La persona encargada del resguardo y control es la Sefiora Mariela Cano Guerra, quien
ocupa el puesto de Encargada de Tesoreria, contratada bajo el renglén presupuestario
011 "Personal Permanente".

Cartera morosa de expedientes de arrendamiento

Con base al listado de contratos de arrendamientos otorgados por la OCRET, que fue
proporcionado por el Encargado de Recaudacion y Control de Pagos, se observé que
existe una cartera morosa de 32 expedientes de los cuales el 19 de junio de 2023 se
procedid a revisar la Tarjeta de Control de arrendatarios contra los recibos 63-A2
constatando que cuentan con mas de 6 meses de retraso y a la fecha de realizacion del
presente analisis, no se ha realizado la notificacion de cobro correspondiente.

Asi también, se pudo observar que al momento de cotejar los datos de las Tarjeta de
control de arrendatarios contra los recibos 63-A2, existen recibos con mala digitacién del
periodo de pago realizado por los arrendantes, siendo estos:
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- Expediente 2019-0432, Recibo 171

- Expediente 2021-0837, Recibo 10990
- Expediente 2021-1142, Recibo 12731
- Expediente 2022-0463, Recibo 12238
- Expediente 2021-0784, Recibo 11120
- Expediente 2020-0463, Recibo 483829

Se recibié oficio RECOPA 0104-2023 VL/rm de fecha 19 de julio de 2023, emitido por el
Profesional Depto. Recaudacion y de Control de Pagos, en el mismo adjuntan la
documentacion siguiente:

Acta 012-2023 donde se hace contar la correccion de los periodo de pagos realizados
por los arrendantes y que se consignaron mal en los Recibos 63-A2 y confirmando que
los mismos estan correctos en las Tarjetas de Control de Arrendatario.

Se observo detalle de cobros realizados después de la notificacion de Deficiencias,
también se realizaron con fecha 22 de junio de 2023 los Oficios de Requerimientos de
Pagos de los expedientes morosos, sin embargo se observd que en dichos
reguerimientos no se evidencia de que fueron notificados los arrendantes, por el cual
gueda indicado en la deficiencia Falta seguimiento cartera morosa, en el presente
informe.

Fondo de Combustible

Se realiz6 el arqueo de cupones de combustibles al 29 de mayo de 2023, en el cual se
constatd una existencia 1,272 de cupones correspondientes a 623 de Q. 100.00 siendo
un valor de Q. 62,300.00 y 649 de Q. 50.00 siendo un valor de Q. 32,450.00, sumando un
valor total de Q. 94,750.00 en cupones dicha cantidad se confirmé contra la Tarjeta Para
Control de Combustible, como ultimo registro el 23 de mayo de 2023.

Se procedié a realizar la verificacion de solicitudes y liquidaciones de combustibles
contra los registros en la Tarjeta para Control de Combustible, observando datos
razonables, del mismo se observé que mediante la Resolucion DIREC-0I-2022/00GC/fm
de fecha 07 de enero de 2022, se asighan combustibles por cuotas semanales o
guincenales a diferentes vehiculos de la OCRET, sin embargo se observé que en algunas
solicitudes se entregd de mas conforme a lo asignado, derivado de lo cual se emitio la
Deficiencia en la asignacion de cuotas de combustible contenida en el presente informe.

B movimiento del fondo de combustibles se registra en la Tarjeta para Control de
Combustible, con Registro No. 272-2011 del 23 de junio de 2011. Dichas hojas mdviles
no estan actualizadas conforme la cuentadancia de OCRET, por lo que se emitid la
deficiencia Documentos y formas oficiales pendientes de actualizacién contenida en el
presente informe.
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La administracion del fondo de combustible de la OCRET, esta bajo la responsabilidad
del sefior Alejandro Jossue Estrada Garcia, contratado bajo el renglén presupuestario
011 "Personal Permanente".

Inventarios - Vehiculos

E control, registro y resguardo de los Activos Fijos de la OCRET, se realiza en el Libro de
Inventario de Bienes de Activo Fijo autorizado por la Contraloria General de Cuentas con
registro No. L2 67,302 de fecha 29 de mayo del 2023, la persona responsable del area de
Inventarios es del Sefor Ennio Ubaldo Batres Barrios, contratado bajo el renglon
presupuestario 011 "Personal Permanente".

Se realiz6 la integracion de los saldos del inventario, reflejando lo siguiente: Tarjetas de
responsabilidad Q. 7,241,077.80, Sistema de Contabilidad Integrada, SICOIN por Q.
8,894,883.94 de la unidad administrativa superior 203 mas Q. 2,469.00 de la unidad
administrativa 0117 y Libro de Inventario de Bienes de Activo Fijo Q. 8,897,352.94
informacién que no se encuentra conciliada mostrando una diferencia de Q.
1,656,275.14, deficiencia que persiste e indicada en informes de auditorias anteriores.

Al verificar el reporte de vehiculos presentado por el Encargado de Inventarios, asignados
a la OCRET, se observo que cuenta con treinta y tres (33) vehiculos a la fecha de la
evaluacion. De los cuales quince (15) se encuentran asignados en las sedes
departamentales de la OCRET y diecisiete (17) para uso de comisiones, de los mismos
se observaron siete (7) vehiculos en estado inservible, de los cuales al momento de la
verificacion se tuvo a la vista el expediente de inicio del proceso de baja de las Placas
No. M-930BNS, 0-276BBF, P-541BCF y P-544BCF; Quedando pendiente el inicio de
proceso de baja de los vehiculos de las placas P-174CFM, P-973DHD y P-980DHD. Por el
cual queda indicado en la Carta a la Administraciéon No. UDAI-CA-022-2023.

De los vehiculos para comisiones y ubicados en el Edificio Etisa, con muestra
seleccionada se procedid a realizar verificacién fisica de los vehiculos, observando el
estado fisico, Tarjetas de Circulacién, Tarjetas de Responsabilidad y su registro en la
Pdliza de Seguros VA-26381 para el afio 2022 y la péliza de seguros VA-26739 para el
periodo 2023, se corrobord que los datos consignados de motor, chasis entre otros son
razonables. H vehiculo con placa 0-567BBT fue trasladado al sefior Carlos Arrivillaga
Contreras, segun Acta 16-2016 de fecha 12 de septiembre del 2016 y vehiculo placa
0O-150BBY lo tiene asignado el sefior Juan Alberto Boteo del Cid como préstamo al
Despacho Ministerial, segun acta 20-2021 de fecha 10 de mayo del 2021.

Se consulté en los diferentes portales de transito el estado de infracciones y multas de
cada vehiculo, de forma selectiva se observé que los vehiculos se encontraron solventes
a excepcion el vehiculo placa 0-568BBT, donde segun reporte de Emetra, indica que el
dia 10 de abril de 2023, cuenta con remisién de Q. 309.37; se comunic6 al Encargado
para proceder a verificar y dar cumplimiento al pago respectivo.
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Dicha multa fue cancelada el dia 19 de junio de 2023, segun recibo forma 7-B1 recibo de
Ingresos Varios electrénico No. 427665 por Emetra, la cantidad de Q. 225.00.

Asi mismo, los vehiculos se encuentran solventes del pago de Impuestos de Circulacion
de Vehiculos al afio 2022 y correspondientes al impuesto del afio 2023.

Bienes de activos fijos

Se procedid a realizar verificacion fisica de bienes de activos fijos descritos en la tarjeta
de responsabilidad del personal de la UDAFA OCRET, por medio de muestra seleccionada
se confirmo6 que ciertas tarjetas no se encontraban actualizadas, se realizé6 reacomodo
de lugar y cambio de oficina.

Se comunicé a Encargado de Inventarios, del cual se procedi6 a realizar las
actualizaciones y confirmaciones necesarias segun responsabilidad de cada personal,
con fecha 06 de julio de 2023, se traslada a la Unidad de Auditoria Interna las tarjetas de
responsabilidad actualizadas y con los bienes correctos asignados a cada personal
segun la verificacién fisica realizada.

Se tuvo a la vista el expediente de reclamo a la aseguradora y reposicion del Bien hurtado
al Lie. Fernando Jorge Luis Loépez, dicho bien se encuentra asignado en la tarjeta de
responsabilidad No. 3112 con fecha de cargo 18/11/2020 y Numero de bien 004801EQ
"COMPUTADORA PORTATIL MARCA DELL MODELO..."; dicho bien ya fue repuesto sin
embargo se integra el expediente para solicitar resolucion de la Contraloria General de
Cuentas y poder darle de baja en el SICOIN e ingresar el nuevo bien.

Almacén

De forma selectiva el 09 de junio de 2023, se procedié a realizar el conteo y verificacion
fisica de la existencia de los suministros de almacén, segun el control de reportes
proporcionados por el Encargado de Almacén, al momento del conteo se tuvo diferencias
de las cuales se procedié a realizar el cuadre contra los movimientos de las Tarjetas
kardex para control de almacén, segun ingresos y egresos registrados después de la
fecha del reporte, del mismo se obtuvo resultados razonables.

Se tuvo a la vista el Libro de Ingresos y Egresos de Almacén, con registro No. L2 67,298
de fecha 29 de mayo de 2023, autorizado por la Contraloria General de Cuentas, mismo
gue se encuentra pendiente de impresion de los reportes del movimiento de almacén.

Durante la evaluacion de las formas de Solicitud de pedido, con envio fiscal No. 20254
del 28 de abril de 2023, autorizado por la Contraloria General de Cuentas, se observd que
Unicamente la forma original se encontraba anulada, se comunic6 al Encargado de
Almacén quien inmediatamente procedié a la anulacién de las copias respectivas.
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De igual manera con las formas de Constancia de Ingreso a Almacén y a Inventario, con
envio fiscal No. 77163 del 02 de mayo de 2023, autorizado por la Contraloria General de
Cuentas, se observo que las facturas adjuntadas del periodo 2022, se consignaron con
nombre y NIT del MAGA, y con la actualizacién de la cuentadancia, para el periodo 2023
se consignan con NIT y nombre de OCRET. Asi mismo, observé que Unicamente la forma
original se encontraba anulada, se comunic6 a Encargado de Almacén quien
inmediatamente procedi6 a la anulacion de las copias respectivas.

B control del registro y resguardo del almacén, esta bajo la responsabilidad del sefior
Isai Leonel Guzméan Chiapas, personal contratado bajo renglén presupuestario 011
"Personal Permanente”.

Recursos Humanos

Bl control de los procesos administrativos del personal esta bajo la responsabilidad de la
Licenciada Flor de Maria Rivera Barrios, contratada bajo el rengléon presupuestario 011
"Personal Permanente”, quien ocupa el puesto de Gestor de Recursos Humanos.

Dentro del periodo auditado el personal de abril a septiembre 2022, se conformaba por
14 personas contratadas bajo el renglén presupuestario 011 "Personal Permanente”, 1
persona contratada bajo el renglén 022 "Personal por Contrato”, 2 personas contratadas
bajo el renglén 031 "Jornal" y 140 personas contratadas bajo el renglon presupuestario
029 "Otras Remuneraciones de Personal Temporal", siendo un total de 157 personas.

Del periodo de octubre a diciembre 2022, se conformaba por 14 personas contratadas
bajo el renglon presupuestario 011 "Personal Permanente”, 1 persona contratada bajo el
rengléon 022 "Personal por Contrato", 2 personas contratadas bajo el renglén 031 "Jornal"
y 138 personas contratadas bajo el renglén presupuestario 029 "Otras Remuneraciones
de Personal Temporal”, siendo un total de 155 personas.

De enero a abril 2023 el personal se conformaba por 14 personas contratadas bajo el
renglén presupuestario 011 "Personal Permanente", 1 persona contratada bajo el renglon
022 "Personal por Contrato", 2 personas contratadas bajo el renglén 031 "Jornal" y 137
personas contratadas bajo el renglén presupuestario 029 "Otras Remuneraciones de
Personal Temporal", siendo un total de 154 personas. Segun némina proporcionada por
la Gestora de Recursos Humanos.

Por medio de muestra seleccionada se solicitaron a la Direccion de Recursos Humanos
del MAGA, por medio de oficio UDAI- R-303-2023 de fecha 29 de junio de 2023, los
expedientes de personal contratados bajos los renglones presupuestarios antes
mencionados, para la verificacion del cumplimiento a los requisitos de contratacion,
actualizacion de datos, actualizacién ante la contraloria General de cuentas y por medio
del portal Guatecompras se verificd el cumplimiento de la publicacién de documentos e
informes y facturas mensuales, obteniendo resultados razonables.
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De los expedientes solicitados y por medio del oficio DRH-GEST-SMON-916-2023/ao de
fecha 28 de junio de 2023, la Direccién de Recursos Humanos indica que: "Se hace la
aclaracion que con los nombre BENJAMIN ESTUARDO ROSALES GOMEZ no se
encuentra registro en esta seccion de monitoreo", por lo cual no se trasladd expediente,
dicho personal fue contratado bajo renglén presupuestario 029 "Otras remuneraciones
de personal temporal" mismo que no fue posible su verificacion, por el cual queda
indicado en la Carta a la Administracion No. UDAI-CA-022-2023.

Sin embargo en el portal Guatecompras se confirma por medio de Acuerdo Ministerial
RRHH No. 029-682-2022 del 03 de octubre de 2022, la aprobacién del contrato
2022-10-3-461 y Acuerdo Ministerial No. 029-1-2023 del 03 de enero de 2023, la
aprobacion del contrato 2023-1-3-368.

La asistencia del personal de la UDAFA se realiza a través del reloj biométrico ubicado
en la entrada de las instalaciones de la OCRET, y en cumplimiento a la circular DRH-DGP-
SMON-03-2022 de fecha 03 de mayo de 2022, indica que a partir del 09 de mayo del afio
2022 este método de asistencia se vuelve a utilizar por el personal contratado bajo los
renglones presupuestarios 011 y 031.

Se evalu6 el personal que labora en la UDAFA OCRET, el registro y control de ingreso y
salida asi como el horario de almuerzo en la institucién, segun los reportes de mareaje
obtenidos por medio del reloj biométrico, de los cuales: se evaluaron 14 colaboradores
contratados bajo el renglon presupuestario 011 "Personal Permanente" y 02
colaboradores contratados bajo el renglon presupuestario 031 "Jornales”, de los mismo
se evaluaron dos semanas comprendidas del periodo auditado, una del afio 2022 y la del
afio 2023.

Del mismo se identifico que el personal no cumplié con el mareaje de forma oportuna, en
horario de ingreso y salida, horario de almuerzo y dobles registros, la Gestora de
Recursos Humanos por medio de Oficio GRH-384-2023 del 20 de julio de 2023, traslada
la documentacién relacionada a la justificacién de algunas faltas de mareaje, en el cual
adjunta oficios mensuales de traslados a la Jefe Financiero Administrativo en el cual
solicita el traslado a la Direccién de Recursos Humanos las notificaciones por sanciones
disciplinarias cuando correspondan, mismo que no fueron observados por el cual queda
en Carta a la Administracion No. UDAI-CA-022-2023.

Ejecucién Presupuestaria

Segun reporte generado en el Sistema de Contabilidad Integrada, SICOIN No.
R00804768.rpt, se observo que a la Oficina de Control de Areas de Reservas Territoriales
del Estado, OCRET, le fue asignado para el ejercicio fiscal 2022, un presupuesto por la
cantidad de Q. 20,838,060.00, el mismo fue modificado con una disminucién por un valor
de Q. 510,915.00, por lo que el presupuesto vigente ascendié a la cantidad de Q.
20,327,145.00, reflejando una ejecucion al 31 de diciembre de 2022 de Q. 19,733,612.36
lo cual represento6 el 97.08%, porcentaje de ejecucion considerado razonable.
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Asi mismo para el ejercicio fiscal 2023 le fue asignado un presupuesto por la cantidad de
Q. 22,891,000.00, el mismo fue modificado con un incremento por un valor de Q.
6,184.00, por lo que el presupuesto vigente ascendid a la cantidad de Q. 22,897,184.00 y
una ejecucion al 30 de abril de 2023, de Q. 7,993,346.32 representando un 34.91% de los
primeros cuatro meses del periodo 2023 considerando la ejecucién razonable.

Segun muestra seleccionada los expedientes de gastos y pagos realizados por medio de
Comprobantes Unicos de Registro - CUR-, del periodo evaluado, se verificé la
documentacién que respalda los expedientes, en cumplimiento a los procedimientos
correspondientes de acuerdo a la normativa legal vigente y modalidad de compra,
realizando la publicacién oportuna en el portal Guatecompras, del cual se obtuvieron
resultados razonables.

Modificaciones Presupuestarias

En forma selectiva se revisé la documentacion que respalda las modificaciones
presupuestarias por el periodo del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2023, y se
comprobd que las operaciones y registros contables son razonables.

Dentro de la documentacibn que consta los expedientes de modificaciones
presupuestarias no se observa el oficio a la Direccion Técnica del Presupuesto del
Ministerio de Finanzas Publicas. Deficiencia que persiste de la auditoria anterior.

B encargado de registrar las modificaciones presupuestarias, previa autorizacién de la
Autoridad Superior es el sefior Alejandro Jossué Estrada Garcia, Encargado de
Presupuesto de la OCRET, contratado bajo el renglén presupuestario 011 "Personal
Permanente”.

Corte de formas

Se realizé el corte de formas en cada area auditada de la Oficia de Control de Areas de
Reservas Territoriales del Estado, verificando el control y resguardo de las formas
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas y las de uso de control interno,
observando que las mismas se utilizan y resguardan adecuadamente.

Registro y Actualizacion de Cuentadantes

En cumplimiento al oficio Circular DM-07-2022 de fecha 16 de mayo de 2022 emitido por
el Sefior Ministro para el registro y actualizacion de cuentadantes, la Unidad
Desconcentrada de Administraciéon Financiera y Administrativa de la Oficina de Control
de Areas de Reserva del Estado, se observo lo siguiente:

1. NUmero de identificacion tributaria 11436701-9 OCRET,
Inscrito el 30 de junio de 2022, RTU actualizado el 21 de enero de 2023.
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2. Cuentadancia No. 2022-100-101-18-167 OCRET,

Resolucion modificacion cuentadancia del 20 de julio de 2022,

Resolucion de actualizacion de cuentadancia del 31 de enero de 2023.

3. Mediante Acta 01-2023 del 16 de enero de 2023, se deja constancia que finalizando
las operaciones al 31 de diciembre de 2022 los saldos de formularios y formas
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas que fueron solicitados con el NIT del
MAGA ya no seran utilizados, mismos que sé anularon y resguardan en Almacén de la
UDAFA.

Seguimiento a recomendaciones anteriores

Unidad de Auditoria Interna

Se dio seguimiento a las recomendaciones de los informes anteriores de Auditoria
Interna, por medio de pruebas de cumplimiento para la presente auditoria se obtuvo

como resultado cuatro (4) realizadas y cuatro (4) en proceso, las que se detallan en
(Anexo 1).
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos

correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. INGRESOS

Riesgo materializado

Presentacién extemporanea de Cajas fiscales a la Contraloria General de Cuentas

Al momento de revisar las formas 200-A-3 de Cajas Fiscales y su presentacion ante la
Contraloria General de Cuentas de la informacion mensual de ingresos y egresos, y su
registro de entrega mediante el Libro de "Conocimiento" con registro No. 12990 de fecha
25 de enero de 1996, se observé la presentacion extemporanea de las formas en algunos
meses (Ver anexo ).

De igual forma se observa que dicho libro, antes mencionado no se encuentra actualizado
segun cuentadancia de OCRET No. 2022-100-101-18-167 e indica que su uso es para el
Departamento de Contabilidad de la Oficina Encargada del Control de las Areas de
Reserva de la Nacion -OCREN- Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

Con base al Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental, norma 4. Componentes de control interno, punto 4.4
Normas Relativas de la Informacién y Comunicacion, inciso 4.4.3. Documentos de
Respaldo. "Toda operacién que realicen las entidades publicas, debe contar con la
documentacion suficiente y competente que la respalde. La documentacion de respaldo
promueve la transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los requisitos
legales, administrativos, de registro y control de la entidad, para identificar la naturaleza,
finalidad, resultados de cada operacion y facilitar el analisis".

En cumplimiento al Acuerdo Ministerial No. 21-2018 Manual de Normas y Procedimientos
de Tesoreria y Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa,
Capitulo Il Procedimientos de Tesoreria. "Elaboracion y Presentacién de Caja Fiscal ante
la CGC. Norma 2. H Encargado de la Caja Fiscal presenta las cajas fiscales al
Departamento de Talonarios de la Contraloria General de Cuentas (CGC), dentro de los 5
dias habiles después de finalizado el mes que se reporta, en un Libro de Conocimientos
autorizado por la CGC".

Y en cumplimiento al Oficio Circular DM-07-2022 de fecha 16 de mayo de 2022 emitido
por el Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, al punto 2. "Concluido el proceso
de registro de cuentadancia, deberan habilitar las formas y formularios oficiales
necesarios para el registro de sus operaciones financieras a mas tardar el 30 de
septiembre de 2022 ante la Contraloria General de Cuentas, con la cuentadancia
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correspondiente” y punto 3. "Finalizado el proceso de cuentadancia y tener habilitados las
formas y formularios oficiales correspondientes, se debe de cumplir con presentar la Caja
Fiscal ante la Contraloria General de Cuentas dentro de los primero 5 dias habiles del mes
siguiente".

Comentario de la Auditoria

Se recibié oficio Ref. No. 240- UFT-2023/ me del 20 de julio de 2023 Emitido por la
Encargada de Tesoreria, en el cual adjunta documentacion relacionada en respuesta a la
Deficiencia, sin embargo se confirma la Deficiencia por lo siguiente:

1. Luego de identificar la existencia de presentacion extemporanea ante la Contraloria
General de Cuentas por el Sefior Ross Cabnal, es necesario tener una coordinacion en
cuanto al proceso de digitacién y cumplimiento de los tiempos de la entrega de las Cajas
Fiscales.

2. En cuanto al Libro de Conocimiento, con base a la Circular DM-07-2022 del 16 de mayo
de 2022, emitido por el Ministro del MAGA, por contar con nueva cuentadancias de
OCRET se debe de iniciar los registro en el nuevo libro autorizado por la Contraloria
General de cuentas, como todo proceso realizado por las Unidades Ejecutoras.

Por lo anterior se confirma la deficiencia hasta el cumplimiento de las recomendaciones
indicada.

Comentario de los Responsables

Por medio de oficio Ref. No. 240-UFT-2023/ me del 20 de julio de 2023, emitido por la
Encargada de Tesoreria, indicando lo siguiente:

De conformidad a lo establecido en el Manual de Normas y Procedimientos de la
Administracion Financiera de este Ministerio, especificamente en el procedimiento
denominado "Elaboracion y Presentacién de Caja Fiscal, en el Numero 8 indica que el
Encargado de la Caja Fiscal o Responsable de la Actividad en la Unidad Ejecutora,
establece que "Recibe y presenta el duplicado de la caja fiscal al Departamento de
Talonarios de la Contraloria General de Cuentas, haciendo constar la entrega en el libro de
conocimientos autorizado para el efecto."

Es decir, el responsable directo de la presentacion de las cajas fiscales es el Encargado de
Caja Fiscal, derivado de lo anterior por medio del oficio Ref. No. 232 UFT-2023/mc, se le
solicito al Sefior Ross Cabnal, informara los motivos de la presentacion fuera de tiempo
de las cajas fiscales En atencién a lo solicitado el sefior Ross Cabnal dio respuesta segun
Oficio-DFT-238-de fecha 18 de julio de 2023, indicando los motivos especificos de la
presentacion extemporanea

Para su facil referencia, se adjuntan los términos de referencia e informes mensuales de
actividades del Sefior Ross Cabnal, en los cuales se evidencia las actividades especificas
relacionadas con las cajas fiscales.

Pagina 19 de 28



Uuz21

Por medio de Oficio Ref. DTF-238-2023/CR de fecha 18 de julio de 2023, emitido por el
sefior Ross Cabnal, indica lo siguiente: Por medio del presente me dirijo a usted, en
respuesta al oficio No. 232 de fecha 14 de julio de 2023, en el cual solicita informar el
motivo de entrega extemporanea de las cajas fiscales ante la Contraloria General de
Cuentas, en los meses de abril, junio y agosto del afio 2022 y los meses de enero y marzo
de 2023, al respecto me permito informarle lo siguiente:

a) En los meses de abril, junio y agosto de 2022, existia una diferencia por errores de
digitacién, y en la revision de las mismas me lleve varios dias y por eso se presentd fuera
de tiempo, adicional a esto era necesario realizar cita ante la CGC para la entrega, debido
a la pandemia de COVID.

b) En enero de 2023, la entrega extemporanea de la caja fiscal derivado del cambio de
Cuentadancia; y, por diversas situaciones relacionadas con el cambio y actualizacion de la
Cuentadancia No. 2022-100-101-18-167, las cuales se exponen a continuacion:

- B 13 de diciembre de 2022, segun oficio DIR-1450-2022/myl, se presenté ante la
Contraloria General de Cuentas la solicitud de Resolucién para el uso e impresién de
1,000,000 de los formularios 200-A-3 Caja fiscal de ingresos y egresos electrdnica.

- El 19 de diciembre de 2022 con resolucion No F.0.-JO-276-2022, con namero de gestion
731393 la Contraloria General de Cuentas Autoriza FORMA 200-A-3, "CAJA FISCAL DE
INGRESOS Y EGRESOS ELECTRONICA", la cual fue notificada el dia 03 de enero de 2023.

- Con el oficio Circular No. Ag-003-2023/JLDR/fx, de fecha 10 de enero de 2023, la
Administracién General del Ministerio solicita la actualizacion de mdédulo de Registro de
cuentadancia en atencion al Acuerdo No. A-069-2021, segun Articulo NO. 5 la persona
responsable de la administracion de la informacién relacionada al médulo de Registro
Unico de Cuentadancia, quien, a su vez debe actualizar dicha informacion.

- H dia 20 de enero de 2023 con el oficio DIR-0121-2023/ig dirigido al Licenciado David
Israel Orantes del Cid, jefe del departamento de formas oficiales de la Contraloria General
de Cuentas, se le solicita la modificacion de la Resolucion No F.O.-JO-276-2022, por la
consignacion errénea del correlativo.

- En respuesta al Oficio Circular No. Ag-003-2023/JLDR/bx, la Licenciada Flor de Maria
Rivera Barrios con el Oficio GRFI-57-2023 de fecha 31 de enero de 2023, hace entrega de
Copia de Resolucién de Actualizacién de Cuentadancia". Sin esta actualizacibn no se
podia realizar ninguna clase de gestidén ante el ente fiscalizador para el afio 2023...

Responsables del area
MARIELA CANO GUERRA

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

i Que el Director de OCRET gire instrucciones por escrito al Jefe Financiero y 26/07/2023
Administrativo y este a su vez a la Encargada de Tesoreria indicando lo siguiente:

1. Hacer de conocimiento por escrito la coordinacion en cuanto a la digitacién y
presentaciéon de las Cajas Fiscales en los tiempos establecidos ante la Contraloria
General de Cuentas.
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2. Dejar sin efecto la utilizacién del Libro de Conocimientos. Registro No. 12990 de
fecha 25 de enero de 1996, para la Oficina Encargada del Control de las Areas de
Reserva de la Nacién OCREN, anulando los folios no utilizados. Y dar inicio al uso del
Libro de Conocimientos de Entrega de Forma 200-A3. Registro No. 80348 de fecha 14
de febrero de 2023, para la Oficina de Control de Areas de Reserva del Estado.

2. INGRESOS
Riesgo materializado
Falta seguimiento cartera morosa

Con base al listado de contratos de arrendamientos otorgados por la OCRET,
proporcionados por el Encargado de Recaudacién y Control de Pagos, se observd que
existe una cartera morosa de 32 expedientes, de los cuales el 19 de junio de 2023 se
procedid a revisar la Tarjeta de Control de arrendatarios contra los recibos 63- A2
constatando que cuentan con mas de 6 meses de retraso y no se ha realizado la
notificacion correspondiente. (Ver anexo ll).

Asi también, se pudo observar que al momento de cotejar los datos de las Tarjeta de
control de arrendatarios contra los recibos 63-A2, existen recibos con mala digitacion del
periodo de pago realizado por los arrendantes, siendo estos:

Expediente 2019-0432, Recibo 171
Expediente 2021 -0837, Recibo 10990
Expediente 2021 -1142, Recibo 12731
Expediente 2022-0463, Recibo 12238
Expediente 2021 -0784, Recibo 11120
Expediente 2020-0463, Recibo 483829

o Uk wWNPE

Con base al Acuerdo No. A-028-2021 Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental,
4.5. Normas Relativas de las Actividades de Supervision. "La maxima autoridad y equipo
de direccién de la entidad, deben establecer los distintos niveles de supervision como una
herramienta gerencial, para el seguimiento y control de las operaciones que permitan
identificar riesgos, tomar decisiones para administrarlos, aumentar la eficiencia y calidad
de los procesos".

Es necesario dar cumplimiento al Decreto nimero 126-97 Ley Reguladora de las Areas de
Reservas Territoriales del Estado de Guatemala, aprobado por el Congreso de la Republica
de Guatemala, indicado en: articulo 11. Pago de la renta. "La renta por concepto de
arrendamiento serd cancelada en forma anual y anticipada en las cajas de la Oficina
Encarga del Control de las Areas de Reserva del Estado OCRET. Sin embargo podra
convenirse otra forma de pago que implique el anticipo de por lo menos el veinte por
ciento (20%) de la cuota anual. Los ingresos provenientes por este concepto, los
administrara exclusivamente OCRET" y en su articulo 14. Falta de pago de la renta. "A
establecerse el retraso de seis meses, OCRET, requerira el pago al interesado, fijandosele
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treinta dias (30) para que efectle dichos pagos; vencido este plazo sin que haya hecho
efectivo el mismo o una propuesta de forma de pago, la OCRET emitira resoluciéon en la
gue se rescindirda el contrato y en consecuencia el inmueble”.

Decreto No. 89-2002 Del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de Probidad y
Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos. Articulo 6 "Son principios de
probidad los siguientes: a) H cumplimiento estricto de los preceptos constitucionales y
legales, b) H ejercicio de la funcién administrativa con transparencia; ¢) La preeminencia
del interés publico sobre el privado; d) La prudencia en la administracion de los recursos
de las entidades del Estado, y demas entidades descentralizadas y autbnomas del mismo;
e) La promocion e implementacion de programas de capacitacion y la difusién de valores,
imparcialidad y transparencia de la gestiéon administrativa; f) Publicitar las acciones para
generar un efecto multiplicador que conlleve a la adquisicién de valores éticos por parte
de la ciudadania; g) El apoyo a la labor de deteccién de los casos de corrupcion a través
de la implementacion de los mecanismos que conlleven a su denuncia; h) La actuacion
con honestidad y lealtad en el ejercicio del cargo o empleo o prestacion de un servicio; i)
La incorporacion de una estructura de incentivos que propenda a que en la administracion
publica ingresen, asciendan y permanezcan las personas mas idoneas, mediante la
valorizacién de su desempefio en un cargo o empleo publico a través del fortalecimiento
del sistema de calificaciones, de remuneraciones y de reconocimientos; j) H
fortalecimiento de los procedimientos para determinar la responsabilidad de los
servidores publicos; y, k) H establecimiento de procedimientos administrativos que
faciliten las denuncias..."

Comentario de la Auditoria

Se recibié oficio RECOPA 0104-2023 VL/rm de fecha 19 de julio de 2023, emitido por el
Profesional Depto. Recaudacién y de Control de Pagos, en el mismo adjuntan la
documentacion siguiente:

Acta 012-2023 donde se hace contar la correccion de los periodo de pagos realizados por
los arrendantes y que se consignaron mal en los Recibos 63-A2 y confirmando que los
mismos estan correctos en las Tarjetas de Control de Arrendatario.

Se observé detalle de cobros realizados después de la notificacion de Deficiencias,
también se realizaron con fecha 22 de junio de 2023 los Oficios de Requerimientos de
Pagos de los expedientes morosos, sin embargo no se confirma que los oficios fueron
recibidos por los arrendantes.

Comentario de los Responsables

Por medio de oficio RECOPA 0104-2023 VL/rm del 19 de julio de 2023, emitido por el
Profesional del Departamento de Recaudacion y de Control de Pagos, indicando lo
siguiente:

Atentamente, me dirijo a usted deseandole éxitos en sus labores, al mismo tiempo dando
respuesta al Oficio DIR-766-2023/fm de fecha 14 de julio del afio en curso. Y en referencia

Péagina 22 de 28



- Uu24

a lo citado en OFICIO UDA1002-203, hago de su conocimiento segun lo solicitado:
Falta de seguimiento a la cartera morosa.

Con base al listado de contratos de arrendamientos otorgados por la OCRET,
proporcionados por el Encargado de Recaudacion y Control de Pagos, se observd que
existe una cartera morosa de 32 expedientes, de los cuales el 19 de junio de 2023 se
procedid a revisar la Tarjeta de Control de arrendatarios contra los recibos 63- A2
constatando que cuenta con mas de 6 meses de retraso y no se ha realizado la
notificaciéon correspondiente.

De los antes citado le informo: que se revisé el listado de expedientes de los cuales 8 de
los arrendatarios, ya realizaron el pago correspondiente; de lo cual anexo comprobante de
pago. Del mismo modo manifiesto que 1 de los expedientes del mismo listado se
encuentra en trdmite de cesion de derechos. Para el resto de los expedientes ya se han
elaborado las notificaciones de requerimiento de pago, las cuales se encuentran
pendiente firma.

Asi también, se pudo observar que al momento de cotejar los datos de las Tarjetas de
control de arrendatarios contra los recibos 63-A2, existen recibos con mala digitacion del
periodo de pago realizado por los arrendantes.

De los antes indicado, le manifiesto que se procedié a elaborar un acta para esclarecer las
discrepancias en dichos recibos, adjunto copia de Acta. Asi mismo le informo que los
datos consignados en las tarjetas de control de arrendatarios son correctos.
Responsables del area

OMAR OSWALDO GONGORA CANTORAL

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1 Que el Ministro del MAGA gire instrucciones por escrito al Director de OCRET, para que 26/07/2023
se de cumplimiento al Articulo 14. Falta de pago de la renta. Del Decreto 126-97 Del
Congreso de la Republica de Guatemala. Y dejar constancia de la documentacién de
los procedimientos correspondientes.

3. COMBUSTIBLES
Riesgo materializado
Deficiencia en la asignacion de cuotas de combustibles

Al momento de verificar los expedientes de solicitudes y liquidaciones de combustibles,
se observd que para las asignaciones por cuotas, se tiene la resolucién DIREC-01-2022/
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OOGC/fm de fecha 07 de enero de 2022, emitido por el Director de OCRET, en el mismo se
detallan las placas, cuotas y el tiempo de asignacion correspondiente a cada vehiculo, sin
embargo por medio de muestra seleccionada para el periodo del afio 2022, se observa
que para algunos vehiculos la entrega de cupones fue mayor a la cantidad indicada en la
resolucion (ver anexo I):

Con base al Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental, norma 4. Componentes de control interno, punto 4.3.1.
Seleccion y Desarrollo de Actividades de Control La méaxima autoridad y equipo de
direccion deben seleccionar y desarrollar actividades de control eficientes que permitan
alcanzar objetivos y mitiguen los riesgos de la entidad, considerando lo siguiente: a)
"Establecer Politicas y Procedimientos. La maxima autoridad, a través de la unidad
especializada de la entidad, debe promover la elaboracién de politicas y manuales de
procedimientos, para cada puesto o cargo y procesos relativos a las diferentes
actividades de la entidad. Debe considerarse la eficiencia operativa, contribucién al
alcance de objetivos y capacidad de mitigacion de los riesgos residuales con los niveles
de tolerancia al riesgo aceptado. La maxima autoridad, equipo de direccién y la unidad
especializada de la entidad, son responsables de revisar periédicamente las politicas y
manuales de procedimientos y actualizar cuando corresponda. Ademas, divulgar y
capacitar atodos los servidores publicos".

b) "Controles Eficientes en las Politicas y Procedimientos. La maxima autoridad y equipo
de direccion se asegurardn, en coordinacion con la unidad especializada, sobre la
inclusion de controles eficientes en las politicas y procedimientos. La unidad
especializada, debe conocer y seleccionar los diferentes tipos de controles, ajustandolos
a la naturaleza, tamafo y complejidad de los procesos y areas de la entidad y guarden
relacién con los riesgos a los cuales esta mitigando. Los tipos de control podran ser: -
Autorizaciones y aprobaciones. - Revision del desempefio operativo y estratégico. -
Verificaciones sobre integridad, exactitud y seguridad de la informacion. - Controles
fisicos sobre recursos y bienes. - Controles sobre gestiéon de recursos humanos. -
Conciliaciones. - Segregacién de funciones. - Controles de actualizacion de normativa
propia de la entidad, politicas y procedimientos internos. - Controles de seguimiento sobre
aspectos operativos, financieros y de gestion. - Instrucciones por escrito. - Controles de
supervision que considere la entidad para el fortalecimiento del control interno. La unidad
especializada al momento de seleccionar y desarrollar actividades de control, debera
considerar la precisiéon de la actividad de control, para contribuir al alcance de objetivos y
responder ante los riesgos de la entidad.”

Y en cumplimiento a la resolucién DIREC-01-2022/0O0GC/fm de fecha 07 de enero de
2022, emitido por el Director de OCRET, en el cual resuelve: I. ASIGNAR las cuotas de
combustibles para los vehiculos de los Departamentos de la Oficina y Sedes Territoriales
de OCRET, para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones durante el Ejercicio Fiscal
2022, hasta la cantidad maxima que a continuacién se detalla: Il. Se instruye al
Departamento Administrativo y al Departamento Técnico, que bajo su estricta
responsabilidad, realicen la distribuciéon de combustible a la Oficinas de OCRET y Sedes
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de OCRET, respectivamente, segln la necesidad del servicio, debiendo tomar en cuenta
los controles necesarios de conformidad con la normativa vigente; lll. Para el caso de
cualquier comision extraordinaria que realicen los Departamentos de OCRET, se asignara
combustible conforme el calculo de kilome...

Comentario de la Auditoria

Se notific6 por medio de Cédula de notificacibn de deficiencias, en Oficio No.
UDAI-001-2023 inciso 1, Deficiencia en la asignacion de combustibles.

Sin embargo a la fecha de recepcién 20 de julio de 2023, correspondientes a los
argumentos del responsable, no se recibi6 oficio alguno, por lo tanto se confirma la
Deficiencia antes mencionada.

Comentario de los Responsables

Segun Cédula de notificaciéon de deficiencia, se tenia que recibir respuesta el 20 dejulio de
2023, sin embargo NO hubo respuesta de parte del Encargado de Combustible.

Responsables del area
ALEJANDRO JOSSUE ESTRADA GARCIA

Recomendaciones

No. Descripcién Fecha creacion

1 Que el Director de OCRET gire instrucciones por escrito al Jefe Financiero y 26/07/2023
Administrativo y este a su vez al Encargado de Combustible, para que de cumplimiento
a las cuotas de combustibles autorizadas segln resolucién emitidas por la Direccién
de OCRET.

4. COMBUSTIBLES
Riesgo materializado
Documentos y formas oficiales pendientes de actualizacion

Durante la realizacion de la auditoria se observo que los documentos y formas oficiales
utilizadas para los registros en las areas de Combustibles y Caja Chica son consignados a
la fecha con cuentadancia No. 02-08 del MAGA, no realizando la actualizacion de datos
conforme a la nueva cuentadancia de la OCRET No. 2022-100-101-18-167, siendo estos:

1. Tarjeta para control de combustible.
2. Libro para registro de documentos contables pagados através de caja chica.
3. Libro para registro y control de vales de caja chica.

Con base al Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, Sistema Nacional de
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Control Interno Gubernamental, norma 4. Componentes de control interno, punto 4.4
Normas Relativas de la Informacion y Comunicacién, inciso 4.4.3. Documentos de
Respaldo. "Toda operaciéon que realicen las entidades publicas, debe contar con la
documentacion suficiente y competente que la respalde. La documentacién de respaldo
promueve la transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los requisitos
legales, administrativos, de registro y control de la entidad, para identificar la naturaleza,
finalidad, resultados de cada operacién y facilitar el analisis".

Punto 4.4.4 Control y Uso de Formularios. "Cada entidad publica debe aplicar
procedimientos internos o regulados por los entes rectores para el control y uso de
formularios numerados, independientemente del medio que se utilice para su generacion,
sea por imprenta o por medios informaticos. Todo disefio de formularios debe ser
autorizado previamente por los respectivos entes rectores. E control y uso de los
formularios autorizados para sustentar toda operacion financiera o administrativa deben
contener, cuando sea aplicable, la referencia al nimero de copias, al destino de cada una
de ellas y las firmas de autorizacién necesarias. En los casos de formularios pendientes
de uso en los sistemas, deben ser controlados con los procedimientos establecidos por
los respectivos entes rectores".

Y en cumplimiento al Oficio Circular DM-07-2022 de fecha 16 de mayo de 2022 emitido
por el Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, en el punto 2 indica: "Concluido
el proceso de registro de cuentadancia, deberan habilitar las formas y formularios
oficiales necesarios para el registro de sus operaciones financieras a mas tardar el 30 de
septiembre de 2022 ante la Contraloria General de Cuentas, con la cuentadancia
correspondiente”, y punto 4. "Finalizado los registros y operaciones financieras al 31 de
diciembre de 2022, los saldos de formularios y formas autorizadas por la Contraloria
General de cuentas que fueron solicitados con el NIT y cuentadancia del MAGA y que ya
no seran utilizados, deberan ser entregados a la Administracién Financiera MAGA Central
a mas tardar el 14 de enero de 2023".

Comentario de la Auditoria

Se notific6 por medio de Cédula de notificacion de deficiencias, en Oficio No.
UDAI-001-2023 inciso 2, Documentos y formas oficiales pendientes de actualizacion.

Sin embargo a la fecha de recepcion 20 de julio de 2023, correspondientes a los
argumentos del responsable, no se recibi6 oficio alguno, por lo tanto se confirma la
Deficiencia antes mencionada.

Comentario de los Responsables

Segun Cédula de notificacidon de deficiencia, se tenia que recibir respuesta el 20 de julio de
2023, sin embargo NO hubo respuesta de parte del Encargado de Combustible.

Responsables del area
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ALEJANDRO JOSSUE ESTRADA GARCIA

Recomendaciones

No. Descripcién Fecha creacion

i Que el Director de OCRET gire instrucciones por escrito al Jefe Financiero y 26/07/2023
Administrativo y este a su vez al Encargado de Combustible y Caja chica, para iniciar
los procedimientos correspondientes ante la Contraloria General de Cuentas, para que
dichas formas y documentos se autoricen conforme a la Cuentadancia de OCRET, asi
mismo notificar a la Unidad de Auditoria Interna copia de las formas actualizadas,
cuando este ya se haya realizado.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

La auditoria de Cumplimiento y Financiera efectuada a la Unidad Desconcentrada de
Administracién Financiera y Administrativa a la Oficina de Control de Areas de
Reservas Territoriales del Estado, OCRET, se realiz6 conforme al programa de auditoria
establecido en la etapa de planificacion, se procedio a realizar las pruebas necesarias,
verificaciones fisicas, cumplimiento de la documentacion de respaldo, concluyendo
gue es posible mejorar el control interno en las gestiones administrativas de acuerdo a
las recomendaciones establecidas en el presente informe, la revisién de las areas se
considera razonable excepto por las deficiencias contenidas en el presente informe y
la falta de cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria
Interna en informes anteriores.

Por lo anterior, se recomienda al Sefior Ministro de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, gire instrucciones al Director de laNDfidna de Control de Areas de
Reservas Territoriales del Estado, OCRET, para que eNa su vez gire instrucciones al
encargado de cada area de la Direccion de OCRET, a efecto d$irealizar jés, gestiones
administrativas correspondientes, con la finalic’d ~e ~ar cumplimiento® a las
recomendaciones divulgadas en el presente informé y las/péndjentes en los informes
anteriores. \ \

Marvin Fnanciseinlcfnacio Aceytuno
Auditor
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ANEXO

Anexo 1
Unidad de Auditoria Interna

Informe UDAI-022-2019
Titulo de Hallazgo: Deficiencias en la administracion del Inventario de Activos Fijos.
Estado: En Proceso.

Informe UDAI-051-2020

Titulo de Hallazgo: Falta de cuenta corriente para los arrendatarios en los registros por
recaudacion y control de pagos.

Estado: En Proceso.

Informe UDAI-051-2020
Titulo del Hallazgo: Incumplimiento a recomendaciones de auditorias anteriores.
Estado: En Proceso.

Informe UDAI-087-2021

Titulo de Hallazgo: Falta de actualizacion al Manual de Normas y Procedimientos para Cupones
de Combustibles.

Estado: Realizada.

Carta a la Administracion UDAI-CA-026-2021
Titulo de Hallazgo: Vehiculos en mal estado.
Estado: Realizada.

Informe CAI 00032
Deficiencia: Falta de Libro Inventarios de Almacén
Estado: Realizada.

Informe CAI 00032
Deficiencia: Falta de cupones de combustible
Estado: Realizada.

Informe CAI 00032
Deficiencia: Expedientes Incompletos de Modificaciones Presupuestarias
Estado: En Proceso.
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De la Auditoria Interna

ANEXO 1

GU30

Auditoria Interna

Se realizé seguimiento a la recomendacién de Informes de Auditoria Interna con
el resultado siguiente:

Informe No. UDAI-022-2019, CUA 82492

Alcance: del 01/08/2018 al 28/02/2019

No

Condiciéon

Deficiencias en
la
administracion

del Inventario
de Activos
Fijos.

Se procedid a
verificar el
control, registro
y resguardo de
los bienes por
parte del area
de inventarios y
se observé o
siguiente:

a) El libro
utilizado para el
registro de
bienes  activos
fijos presenta un
saldo a 31 de
diciembre de
2018 por la
cantidad de
Q.6,304,486.94,
integrado por los
bienes

registrados en el

reporte de
Bienes
Aprobados  por
Institucion
Unidad

Administrativa
203 por el valor
de
Q.2,183,279.43
y Unidad
Administrativa
de Inventarios

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409

Teléfona')265 moocsxtensién 7227-7228

Recomendacion

Gire instrucciones
por escrito al Jefe
Financiero -
Administrativo, para
que proceda a
realizar lo siguiente:
a) Seguimiento al
traslado de bienes
que pertenecen a la
Unidad

Administrativa  de
Inventarios AF.
Superior 0117, con
el acta de entrega

que valide el
traslado de los
mismos; b) Luego

de completarse el
traslado de bienes,
el Encargado de
Inventarios debera

proceder a
actualizar

inmediatamente las
tarjetas de

responsabilidad de
bienes activos fijos
conforme los bienes
registrados en el
Libro de Inventario
de Bienes Activos.

Acciones de la Administracion

Realizadas / Pendientes

Segun Nombramiento de
Auditoria NAI-043-2023 de fecha
03 de mayo de 2023, se le dio
seguimiento por medio de Oficio
UDAI-R-280-2023 del 01 de junio
de 2023 emitido por la Unidad de
Auditoria Interna, dirigido a Ing.
Ornar Oswaldo Gongora Cantoral,
en el cual se solicita informar el
avance y estado actual de las
recomendaciones pendientes y
en proceso.

Derivado de lo anterior se recibe
oficio DIR-629-2023/fm del 01 de
junio de 2023 emitido por el
Director de OCRET, indicando lo
siguiente: “Con respecto al
traslado de los bienes se indica
que el traslado de los bienes de la
unidad 117 a la unidad 203 dicho
procedimiento ya se efectud por
medio de los oficios AEI-OC/lebg-
007-2022 con fecha 23 de marzo
de 2022 segun Actas
Administrativas No. 021-2021,
022-2021 y 023-2021, todas de
fechas 05 de agosto de 2021,
estableciendo los bienes muebles
gue se procedio a trasladar de la
Estructura 1130012 y la Unidad
Ejecutora 201 Administracion
Financiera a la Unidad Ejecutora
203.

Asimismo, se hace de su
conocimiento que se esta
realizando la actualizacion de las
tarjetas de responsabilidad para
que no exista diferencia entre el

Liboro de Inventarios contra
SICOIN.”
Por lo tanto, adicional a la

respuesta de la UDAFA la

www.maga.gob.gt

Impl
eme
ntad
a

Estado

En
proce

Pendi
ente
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No Condiciéon
AF. Superior
0117 por Q
4,121,207.51,
los bienes

registrados en
esta Ultima se
detallan en el
libro ya descrito,

sin haberse
realizado la
entrega formal
por parte del
Area de
Almacén e
Inventarios del
Ministerio,

debido a que el

acta que
describe los
bienes, se
encuentra aln

en revision.

b) Tarjetas de
Responsabilidad
de Activos Fijos
no se
encuentran
actualizadas.

Recomendacion

Acciones de la Administracion

Realizadas / Pendientes

recomendaciéon  continla  EN
PROCESO, ya que realizando €
cuadre de saldos durante la
realizacion de la auditoria se
observa una diferencia de Q
1,656,275.14 entre Tarjetas
contra SICOIN y LIBRO DE
INVENTARIO.

uusl

Auditoria Interna

Estado
Impl
eme Pendi
nad P  ente
a

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409

Teléfm&')Zﬁ 7000.extension 7227-7228
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Informe No. UDAI-051-2020, CUA 918710
Alcance: del 01/03/2019 al 31/03/2020

Acciones de la Administracion Estado
Impl
No Condicion Recomendacion Realizadas / Pendientes eme Pendi
ntad PO ente
a
1  Falta de cuenta Que el Sefior  Segun Nombramiento de
corriente para Ministro, gire Auditoria NAI-043-2023 de fecha
los instrucciones por 03 de mayo de 2023, se le dio
arrendatarios escrito al Director de  seguimiento por medio de Oficio
en los registros la Oficina de Control UDAI-R-280-2023 del 01 de junio
por de Areas de de 2023 emitido por la Unidad de
recaudacion y Reserva Auditoria Interna, dirigido al Ing.
control de Territoriales del Ornar Oswaldo Géngora Cantoral,
pagos. Estado -OCRET- y en el cual se solicita informar el

este a su vez avance y estado actual de las
La Oficina de instruya por escrito recomendaciones pendientes y

Control de al Jefe del en proceso.

Areas de Departamento de Derivado de lo anterior se recibe
Reservas Recaudacion y oficio DIR-629-2023/fm del O1 de
Territoriales del Control de Pagos, a junio de 2023 emitido por el
Estado efecto de Director de OCRET, indicando lo
OCRET-, implementar una  siguiente: Segin  gestiones
recauda fondos cuenta corriente  indicadas por el Profesional
por electronica de cada Depto. Recaudacion y Control de
arrendamientos  arrendatario; con el Pagos, como ultima gestién con
a los distintos objetivo de fecha 12 de abril de 2023 y Oficio
arrendatarios de establecer saldos de RECOPA 038-2023VL/rm se 1
areas de actualizados que solicita al sefior Gabriel Cruz
reservas permitan en Castellanos, Encargado  de
territoriales de la  determinado Informética de OCRET, el avance
Republica  de momento conocer el obtenido en la programacion
Guatemala, monto global de los especifica para el area de pagos.
estos ingresos adeudos. Por lo tanto dicha recomendacién
son registrados continla EN PROCESO, por
en la Caja Fiscal estar pendiente a la respuesta de
y los Informatica y a avance de la
movimientos de cuenta  corriente para la
los cobros son programacion de pagos.
operados en las

tarjetas de

control de

arrendatarios,

autorizadas por
la  Contraloria

General de
Cuentas, sin
embargo no se
lleva cuenta
corriente por
cada
arrendatario

para establecer
los saldos a una
fecha

determinada, lo
que no permite
identificar saldos
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MINISTERIO DE
AGRICULTURA,
GANADERIA Y

AUMENTACION

GOBIERNO tif
GUATEMALA
No Condiciéon
al dia de los
arrendamientos.
2 Incumplimiento

a
recomendacion

es de
auditorias
anteriores.

En la Unidad
Ejecutora 203
Oficina de
Control de
Areas de
Reservas
Territoriales del
Estado

OCRET-, a
verificar el

seguimiento  de
las

recomendacione
s de auditorias
anteriores

emitidas por la
Unidad de
Auditoria

Interna, se
establecido que
no han sido

atendidas las
indicadas en los
Informes
siguientes:
UDAI-063-2014
de fecha 26 de
noviembre  de

2014, UDAI-
020-2016 de
fecha 09 de

agosto de 2016,
UDAI-082-2017
de fecha 22 de
diciembre de
2017, y UDAI-
022-2019 de
fecha 27 de
junio de 2019.

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409

Teléfor6 26’. %xtensién 7227-7228

Recomendacion

Que el Sefior
Ministro gire
instrucciones por
escrito al Director de
la Oficina de Control
de Areas de
Reservas
Territoriales del
Estado -OCRET,
para que instruya a
todas las unidades
administrativas
involucradas, a
efecto se cumplan
las

recomendaciones
indicadas en los
informes de
Auditoria Interna del
Ministerio de
Agricultura,
Ganaderia y
Alimentacion.

Acciones de la Administracion

Realizadas / Pendientes

Durante la etapa de realizacion
del trabajo de la auditora de
Cumplimiento y Financiera a la

UDAFA OCRET, seglin
nombramiento NAI-043-2023 de
fecha 03 de mayo de 2023.

Se observé que dicha
recomendacion sigue EN
PROCESO, hasta el

cumplimiento de la Deficiencia
No. 1 Deficiencias en la
administracion del Inventario de
Activos Fijos, del informe: UDAI-
022-2019 del 27/06/2019.
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GOBIERNO ti-
GUATEMALA

MINISTERIO DE

AGRICULTURA,
GANADERIA'Y

AUMENTACION

Informe No. UDAI-087-2021, CUA 100090-1-2021
Alcance: del 01/04/2020 al 31/05/2021

No

Condicion
Falta de
actualizacioén al
Manual de
Normas y
Procedimiento
s para
Cupones de

Combustible.

En la evaluaciéon

a la
administracion
del fondo de

combustible, se
observé que la

Oficina de
Control de
Areas de
Reserva

Territoriales del
Estado

OCRET-, se
basa a Manual

de Normas vy
Procedimientos
para  Cupones
de Combustible
aprobado por el
Acuerdo

Ministerial 217-
2017 de fecha
17 de agosto de
2017, no
obstante se
puede observar
que dentro del

alcance del
manual no se
considera a las
unidades
desconcentrada
s de
administraciéon
financiera del
MAGA, el
alcance del

manual es con
exclusividad de
Servicios
Generales de la
Institucion.

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409
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Recomendacién

Que el Sefior
Ministro, gire
instrucciones por
escrito al Director de
la Oficina de Control
de Areas de
Reservas

Territoriales del
Estado -OCRET-
para coordinar con
el Jefe de Servicios

Generales del
MAGA Central, la
modificacién a

Manual de Normas
y  Procedimientos
para Administracién
y uso de Cupones
de Combustible,
para incluir en un
apartado a la
Oficina de Control
de Areas de
Reservas
Territoriales del
Estado y a las
demas unidades
gjecutoras a efecto
de establecer los
procedimientos en
relacion a la
administracion  del
fondo de
combustible.

Acciones de la Administracién

Realizadas / Pendientes

Segln Nombramiento de
Auditoria NAI-043-2023 de fecha
03 de mayo de 2023, se le dio
seguimiento por medio de Oficio
UDAI-R-280-2023 del 01 de junio
de 2023 emitido por la Unidad de
Auditoria Interna, dirigido al Ing.
Ornar Oswaldo Gongora Cantoral,
en el cual se solicita informar el
avance y estado actual de las
recomendaciones pendientes y
€en proceso.

Derivado de lo anterior se recibe
oficio DIR-629-2023/fm del O1 de
junio de 2023 emitido por el
Director de OCRET, indicando lo
siguiente: "Derivado de lo anterior
sirvo manifestar que el Acuerdo
Ministerial 217-2017 de fecha 17
de agosto de 20217 en mencion,
el cual pretendia aprobar el
Manual de Normas y
Procedimientos para Cupones de
Combustible fue dejado sin
Efecto, segun Acuerdo Ministerial
No. 293-2018 de fecha 12 de
octubre de 2018, el cual es €l
actual Manual de Normas vy
Procedimientos para
Administraciéon y Uso de Cupones
de Combustible”.

Sin embargo, a la fecha se tiene
como Ultima actualizacion del
Manual de Normas y
Procedimientos de Cupones de
Combustibles  aprobado  con
Acuerdo Ministerial No. 284-2022
de fecha 18 de octubre de 2022,
dejando sin efecto el Acuerdo
Ministerial No. 293-2018. Por lo
tanto dicha recomendacién se da
por REALIZADA, a efecto que
dicho Manual cuenta con
procedimientos respectivos a las
Unidades Desconcentradas de
Administraciéon  Financiera y
Administrativa, y que e
Encargado de  Combustible
solicite a Planeamiento dicho
Manual.
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GOBIERNOS
GUATEMALA

MINISTERIO DE

AGRICULTURA,
GANADERIA Y

ALIMENTACION

Carta a la administracion No. UDAI-CA-026-2021
Alcance: del 01/04/2020 al 31/05/2021

No

Condicién
De la
evaluacion
realizada, se
observé lo
siguiente:

En la Auditoria
Financiera a la
Unidad
Desconcentrada
de
Administracion
Financiera y
Administrativa a

la Oficina de
C}ontrol de
Areas de

Reservas
Territoriales del
Estado, se tuvo

a la vista e
listado de
vehiculos

propiedad de
OCRET,
proporcionado
por el Director
de OCRET, el
cual indica el
estado fisico de
los mismos. Se

observo que
existen 4
vehiculos en
mal estado,
mismos que se
identifican  con
los nimeros de
placa: P-
541BCF, P-
174CFM, P-
973DHD y P-
980DHD, como
parte de la
documentacion,
se obtuvo el
diagnostico

respectivo  de
los talleres
automotrices

particulares:

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409
Teléforb2 3 7.000C5xtensic’>n 7227-7228

Recomendacién

Al Sefior Ministro de

Agricultura,
Ganaderia y
Alimentacion, lo
siguiente:

Gire  instrucciones
por  escrito al

Director de la
Oficina de Control
de Areas de
Reservas

Territoriales del
Estado, y este a su
vez a la Jefe
Financiero

Administrativo para
gue juntamente con
el Encargado de

Inventarios de
OCRET, gestionar
ante Servicios

Generales de Maga
Central, los
dictdmenes técnicos
correspondientes  a
los vehiculos en mal
estado para
determinar su
posible reparacion o
iniciar los procesos
de baja ante la
Direccion Bienes del
Estado del
Ministerio de
Finanzas Publicas.
Asimismo, instruya
por escrito a
Administrador
General y este a su
vez al Administrador
Interno  para que
instruya al Jefe de
Servicios
Generales, atender
los  requerimientos
de dictamenes
técnicos  emitidos
por las unidades
respectivas y
programar las

Acciones de la Administracion

Realizadas / Pendientes

Seguln Nombramiento de
Auditoria NAI-043-2023 de fecha
03 de mayo de 2023, se le dio
seguimiento por medio de Oficio
UDAI-R-280-2023 del 01 de junio
de 2023 emitido por la Unidad de
Auditoria Interna, dirigido al Ing.
Ornar Oswaldo Gongora Cantoral,
en el cual se solicita informar el
avance y estado actual de las
recomendaciones pendientes y
en proceso.

Derivado de lo anterior se recibe
oficio DIR-629-2023/fm del 01 de
junio de 2023 emitido por el
Director de OCRET, indicando en
el dlitimo parrafo: "Asi mismo el
vehiculo P-174CFM es reposicion
de la aseguradora del Crédito
Hipotecario Nacional, el vehiculo
se encuentra en mal estado, pero
no se ha realizado el traspaso del
mismo".

En dicha respuesta adjuntan
Dictamen Técnico con fecha 21
de noviembre de 2022 emitido por
el Jefe de Servicios Generales y
Encargado de Transportes del

MAGA, correspondiente al
vehiculo placa P-174CFM tipo
Pickup, marca Ford, linea
Ranger, modelo 2007, donde

dejan a discrecion de la OCRET,
realizar las reparaciones
correspondientes al vehiculo.

En cumplimiento a la emision de
dicho Dictamen Técnico que se

tenia pendiente, se da por
REALIZADA dicha
recomendacion.
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GOBIERNO tIr
GUATEMALA

No Condicion

Taller Tecpro y

Taller Rapimec,

donde se estima de los
el monto a para
invertir en cada
reparacion.

MINISTERIO DE
AGRICULTURA,
GANADERIA Y

AUMENTACION

Recomendacion

dictamenes
corresponden.

Sin embargo, no
se tuvo a la vista
el dictamen
técnico de cada
vehiculo por
parte del Jefe de
Servicios
Generales  del
Ministerio de
Agricultura,
Ganaderia y

Alimentacion.

Acciones de la Administracion

visitas para evaluar
la condicién fisica
vehiculos

los

que

Realizadas / Pendientes

0036

Auditoria Interna

Estado
Impl
eme rlir":e Pendi
ntad P ente
a
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OBIERNO,/-
GUATEMALA

MINISTERIO DE
ACftICULTUBA,
GANADERIA Y

AUMENTACION

Informe No. CAIl 00032,
Alcance: del 01/06/2021 al 31/03/2022

No

Condicion

Falta de Libro
Inventarios de

Almacén
Durante la
verificacion
fisica realizada

con muestra a
los suministros
del almacén, se
observd que no
se cuenta con €l
Libro de
inventarios  de
almacén para el
registro de
saldos de las
existencias en
almacén, segun
las
verificaciones
fisicas.

Con lo descrito

en el parrafo
anterior, se
considera  dar
cumplimiento al
Acuerdo
Ministerial ~ No.
164-2021,
emitido por el
Ministro de
Agricultura
Ganaderia y
Alimentacion,
por medio del

cual se aprueba
el Manual de
Normas y
Procedimientos
de Almacén e
Inventarios, en
el cual se
establece dentro
del capitulo VI,
Almacenamiento
de Bienes vy
Suministros

numeral 4, que:
"El  Encargado

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409
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Recomendacion

Que el Director de la

OCRET gire
instrucciones por
escrito al Encargado
de Almacén, para

iniciar con el tramite
correspondiente a la
autorizacion del
Libro de inventarios
de almacén ante la
Contraloria General
de Cuentas.

Acciones de la Administracién

Realizadas / Pendientes

Segun Nombramiento de
Auditoria NAI-043-2023 de fecha
03 de mayo de 2023, se le dio
seguimiento por medio de Oficio
UDAI-R-280-2023 del 01 de junio
de 2023 emitido por la Unidad de
Auditoria Interna, dirigido al Ing.
Ornar Oswaldo Géngora Cantoral,
en el cual se solicita informar el
avance y estado actual de las
recomendaciones pendientes vy
€en proceso.

Derivado de lo anterior se recibe
oficio DIR-629-2023/fm del 01 de
junio de 2023 emitido por el
Director de OCRET y del mismo,
con oficio ALMACEN 0030-
2023/lg del 31 de mayo de 2023,
emitido por el Encargado de
Almacén, indica: “Se adjunta
documentos de respaldo: Forma
4-ASCC Envio Fiscal serie A No.
0020252 y artes autorizadas".
Durante la Etapa de Realizacion
del Trabajo de la auditoria, se
observaron las formas impresas
para €l Libro de Ingresos y
Egresos de Almacén con folios
del 001 a 100, autorizado con
Registro No. L2 67,298 de fecha
29 de mayo de 2023; por lo tanto
se da por REALIZADA dicha
recomendacion.
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GOBIERNO (Ir
GUATEMALA

No

MINISTERIO DE
AGRICULTURA,
GANADERIA Y

AUMENTACION

Condicién

de Almacén
realiza, por lo
menos una vez
a mes,
inventario fisico
de los bienes y
suministros e

imprime el
resumen de
existencias en €l
Libro de
inventarios  de
almacén, En
caso de
detectarse

faltantes y

sobrantes en el
inventario de
existencias de
almaceén,

procede a
establecer e
origen del
despacho
incorrecto,
entregando a las
Dependencias
solicitantes  los

materiales y
suministros que
no fueron
entregados en
su oportunidad o
solicitando la
devolucion  de
los que fueron
despachados de
mas".

Falta de
cupones de
combustible

Se procedid a
realizar arqueo
de cupones de
combustible a la
UDAFA OCRET,
el dia 30 de
mayo de 2022,
sin embargo no
se pudo llevar a
cabo pues no
contaban  con
cupones en
existencia, el dia

Recomendacion

Que el Director de la
OCRET, gire
instrucciones al Jefe
Financiero
Administrativo y el a
su vez a Encargado
de Combustibles, de
forma que se
implemente un
control Interno para
llevar la medicién y
registro de consumo
de cupones, para
realizar
oportunamente  las
gestiones
necesarias para la

Acciones de la Administracion

Realizadas / Pendientes

Segun Nombramiento de
Auditoria NAI-043-2023 de fecha
03 de mayo de 2023, se le dio
seguimiento por medio de Oficio
UDAI-R-280-2023 del 01 de junio
de 2023 emitido por la Unidad de
Auditoria Interna, dirigido al Ing.
Ornar Oswaldo Gongora Cantoral,
en el cual se solicita informar el
avance y estado actual de las
recomendaciones pendientes y
en proceso.

Derivado de lo anterior se recibe
oficio DIR-629-2023/fm del 01 de
junio de 2023 emitido por el
Director de OCRET y del mismo,
con oficio Of. DF 173-2023/A.E.

uuB

Auditoria interna

Estado
Impl
eme Pendi
ntad Proce ente
a
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MINISTERIO DE

AGRICULTURA,
GANADERIAY

ALIMENTACION

BIERNO d-
ATEMALA
No Condicién

25 de mayo se
entregaron  los
ultimos  segun
folio 284 del
libro Tarjeta
para el Control
de Combustibles
y con oficio DF-
141-2022/A.E.
del 28 de marzo
de 2022 se
solicit6 a Ila
Encargada de
Compras y
Contrataciones
la  Adquisicion
de los mismos,
sin embargo a la
fecha en que se
traté de realizar
el conteo no se
habia tenido
respuesta.

Derivado de lo
descrito en el
parrafo anterior,
se considera
gque no se dio
cumplimiento al
Acuerdo
Ministerial
293-2018,
emitido por el
Ministro de
Agricultura
Ganaderia
Alimentacion,
por medio del
cual se aprueba
el Manual de
Normas y
Procedimientos
para
Administracion y
Uso de Cupones
de Combustible,
en el cual se
establece dentro
del capitulo |
Normas
Generales,
numeral 6 que:
"La
Administraciéon

No.

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409
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Recomendacion
adquisicién de
combustible y
cumplir con las

normas generales
indicadas en e
Manual de Normas
y  Procedimientos
para Administracion
y Uso de Cupones
de Combustibles.

Acciones de la Administracion

Realizadas / Pendientes

de fecha 31 de mayo de 2023
emitido por el Encargado de
Combustible indica: “Sirvo
manifestar que se han tomado las
medida correctivas y se ha
contado siempre con cupones
canjeables por combustible y
cuando se llaga a 60% del
consumo, se ha solicitado al
Departamento de Contrataciones
y Adquisiciones de la OCRET
para iniciar el proceso de compra
de los mismos”.

En efecto durante la Etapa de
Realizacién del Trabajo de la
auditoria, se constatdé que sé
cuenta con cupones disponibles y
se ha cumplido con Ila
programacion de tiempos para la
disponibilidad de los mismos; por
lo tanto se da por REALIZADA
dicha recomendacion.
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MINISTERIO DE

GOBIERNO i/r

AGRICULTURA,
GANADERIA Y

AUMENTACION

GUATEMALA
No Condicién
Interna debe
procurar la
existencia de
cupones de
combustibles;
debiendo
gestionar el
proceso de
compra, toda
vez haya sido
informado
Servicios
Generales  del
consumo del
40% de los
cupones".

Expedientes

Incompletos de
Modificaciones
Presupuestaria

S

Se verificaron y

analizaron
expedientes

los
de

modificaciones
presupuestarias

de
obtenida,
cuales
solicitados
medio

la muestra

los

fueron

por
del

Requerimiento

UDAI-

R-133-

2022 de fecha
17 de mayo de

2022,
finalidad
contar

con

con

la
de
la

documentacion

de soporte
dichas

de

modificaciones,

asi  mismo,
determino

se

que

los expedientes

estan
incompletos,

debido a que no
se adjunta,

Oficio
traslado a
Secretaria
Planificaciéon

Programacion

de
la
de

y

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409
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Recomendacion

Que el Director de la

OCRET, gire
instrucciones por
escrito a  Jefe
Financiero

Administrativo, para

gque a su vez
instruya a
Encargado de
Presupuesto, la

implementacion de
un  procedimiento
por escrito, en el
que se solicite a la

Administracion
Financiera UDAF
Central del
Ministerio de
Agricultura,
Ganaderia
Alimentacion, la
documentacién de
respaldo por la
aprobacion de las
modificaciones
presupuestarlas
las notificaciones
correspondientes,

para su control vy
resguardo de los
expedientes
completos.

Acciones de la Administracion

Realizadas / Pendientes

Segln Nombramiento de
Auditoria NAI-043-2023 de fecha
03 de mayo de 2023, se le dio
seguimiento por medio de Oficio
UDAI-R-280-2023 del 01 de junio
de 2023 emitido por la Unidad de
Auditoria Interna, dirigido al Ing.
Ornar Oswaldo Géngora Cantoral,
en el cual se solicita informar el
avance y estado actual de las
recomendaciones pendientes y
en proceso.

Derivado de lo anterior se recibe
oficio DIR-629-2023/fm del 01 de
junio de 2023 emitido por el
Director de OCRET y del mismo,
con oficio Of. DF 175-2023/A.E.
del 31 de mayo de 2023 emitido
por el Encargado de Presupuesto,
indica: “Pertenecen al proceso de
finalizacién de las Modificaciones
Presupuestarias que realiza el
Departamento  Financiero  del
MAGA-CENTRAL para la
aprobacion de las mismas, por lo
cual en su momento los mismos
no obraban en los expedientes,
sino Unicamente en los archivos
del MAGA-CENTRAL. En virtud
de lo expuesto se hace de su
conocimiento gque se solicitaron
los documentos mencionados al
MAGA-CENTRAL para adjuntar
dichos documentos en todas las
Modificaciones Presupuestarias,
informando que para la OCRET
Unicamente se debia adjuntar el
Acuerdo Ministerial ya que los
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MINISTERIO DE
GOBIERNO th ACRICMLTURA,

GUATEMALA  GANADERIAY

AUMENTACION L
Auditoria Interna

Acciones de la Administracién Estado
Impl
No Condicion Recomendacion Realizadas / Pendientes eme Pendi

nad P ente
a

de la demés documentos incluian a

Presidencia, mas dependencias y no

Acuerdo solamente a la OCRET".

Ministerial,

Resolucién Durante la Etapa de Realizacion

Ministerial, del Trabajo de la auditoria, se

como indica la observaron que los expedientes

normativa de las modificaciones

vigente. A presupuestarias  del  periodo

continuacion, se auditado, contindan sin contener

describen las el Oficio dirigido a la Direccion

Modificaciones Técnica del Presupuesto del

Presupuestarias Ministerio de Finanzas Publicas,

con deficiencias: en busca de llevar un control y

resguardo de los procedimientos

1 INTRA2 No. realizados en las aprobaciones

de CO02 14 por correspondientes. Por lo tanto

un monto de dicha recomendacién continda en

Q.44,838.00 PROCESO.

2. INTRA1 No.

de C02 15 por
un monto de
Q.242,029.00
3. INTRAL No.
de C02 16 por
un monto de
Q.30,750.00

4. INTRA1 No.
de CO2 17 por
un monto de
01.540.000. 00
5. INTRA2 No.
de C02 21 por
un monto de
0158.096.00

6. INTRA2 No.
de C02 22 por
un monto de
032.071.00

7. INTRA1 No.
de C02 23 por
un monto de
016.891.00

8. INTRA2 No.
de C02 24 por
un monto de
Q276.955.00

9. INTER No. de
C02 25 por un
monto de
0125.000. 00
10. INTER No.
de C02 27 por
un monto de
Q235.000.00

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409
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GOBIERNO df
GUATEMALA

No

MINISTERIO DE
AGRICULTURA,
GANADERIAY

ALIMENTACION

Condiciéon

11. INTRA1 No.
de C02 28 por
un monto de
Q239,320.00

12. INTRA2 No.
de C02 1 por un
monto de
Q577.800.00

13. INTRA1 No.
de C02 2 por un
monto de
087,335.00

Decreto NUmero
101-97 del
Congreso de la
Republica  de
Guatemala, Ley
Organica del
Presupuesto,
articulo 32.
Modificaciones y
transferencias
presupuestarias,
indica lo *
siguiente: Todas
las
modificaciones y
transferencias
deberan ser
remitidas a la
Direccion
Técnica del
Presupuesto del
Ministerio de
Finanzas
Pudblicas, dentro
de los diez (10)
dias siguientes
de su
aprobacion...
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa de la Oficina de Control de

Unidad ejecutora/area administrativa: p -
! Jecu n e Areas de Reservas Territoriales del Estado OCRET

Area: Ingresos

CAl: 00043

NUmero de nombramiento: NAI-043-2023-1

Tipo de auditoria: De Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2023
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la Sefiora

implementacion: Mariela Cano Guerra

Cargo del Responsable: Encargada de Tesoreria

Fecha méaxima para implementacion: 30/09/2023

No. Deficiencia: 1

Descripcién de la deficiencia:
Presentacion extemporéanea de Cajas fiscales a la Contraloria General de Cuentas.

Al momento de revisar las formas 200-A-3 de Cajas Fiscales y su presentacion ante la Contraloria General de Cuentas de la informacién mensual de ingresos y
egresos, y su registro de entrega mediante el Libro de "Conocimiento” con registro No. 12990 de fecha 25 de enero de 1996, se observé la presentacion
extemporanea de las formas en algunos meses (Ver anexo |).

De igual forma se observa que dicho libro, antes mencionado no se encuentra actualizado segin cuentadancia de OCRET No. 2022-100-101-18-167 e indica que
su uso es para el Departamento de Contabilidad de la Ofcina Encargada del Control de las Areas de Reserva de la Nacién -OCREN Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion.

Con base al Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental, norma 4. Componentes de control
interno, punto 4.4 Normas Relativas de la informacién y Comunicacion, inciso 4.4.3. Documentos de Respaldo. "Toda operacién que realicen las entidades
publicas, debe contar con la documentacién sufciente y competente que la respalde. La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar
que se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad, para identifcar la naturaleza, finalidad, resultados de cada
operacion y facilitar el andlisis".

En cumplimiento al Acuerdo Ministerial No. 21-2018 Manual de Normas y Procedimientos de Tesoreria y Unidad Desconcentrada de Administracién Financiera y
Administrativa, Capitulo Il Procedimientos de Tesoreria. “Elaboracién y Presentacién de Caja Fiscal ante la CGC. Norma 2. El Encargado de la Caja Fiscal
presenta las cajas fscales al Departamento de Talonarios de la Contraloria General de Cuentas (CGC), dentro de los 5 dias habiles después de fnalizado el mes
gue se reporta, en un Libro de Conocimientos autorizado por la CGC".

Y en cumplimiento al Ofcio Circular DM-07-2022 de fecha 16 de mayo de 2022 emitido por el Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, al punto 2.
"Concluido el proceso de registro de cuentadancia, deberan habilitar las formas y formularios ofciales necesarios para el registro de sus operaciones fnancieras a
més tardar el 30 de septiembre de 2022 ante la Contraloria General de Cuentas, con la cuentadancia correspondiente” y punto 3. “Finalizado el proceso de
cuentadancia y tener habilitados las formas y formularios ofciales correspondientes, se debe de cumplir con presentar la Caja Fiscal ante la Contraloria General
de Cuentas dentro de los primero 5 dias habiles del mes siguiente".

Recomendacién sugerida por equipo de auditoria

Que el Director de OCRET gire instrucciones por escrito al Jefe Financiero y Administrativo y este a su vez a la Encargada de Tesoreria indicando lo siguiente:

1. Hacer de conocimiento por escrito la coordinacién en cuanto a la digitacién y presentacion de las Cajas Fiscales en los tiempos establecidos ante la Contraloria
General de Cuentas.

2. Dejar sin efecto la utilizacién del Libro de Conocimientos. Registro No. 12990 de fecha 25 de enero de 1996, para la Oficina Encargada del Control de las

Areas de Reserva de la Nacién OCREN, anulando los folios no utilizados. Y dar inicio al uso del Libro de Conocimientos de Entrega de Forma 200-A3. Registro
No. 80348 de fecha 14 de febrero de 2023, para la Oficina de Control de Areas de Reserva del Estado.

¢De acuerdo? S1
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Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para
corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible.

Justificacion

Maxima Autoridad
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad Desconcentrada de Administraciéon Financiera y Administrativa de la Oficina de Control de

Unidad ejecutora/area administrativa: Areas de Reservas Territoriales del Estado OCRET

Area: Ingresos

CAl: 00043

Numero de nombramiento: NAI-043-2023-1

Tipo de auditoria: De Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2023
Nombre(s) del (los) responsable(s) de la Ingeniero

implementacién: Ornar Oswaldo Gongora Cantoral

Cargo del Responsable: Director OCRET

Fecha méaxima para implementacion: 30/09/2023

No. Deficiencia: 2

Descripcion de la deficiencia:
Falta seguimiento cartera morosa

Con base al listado de contratos de arrendamientos otorgados por la OCRET, proporcionados por el Encargado de Recaudacién y Control de Pagos, se observd
que existe una cartera morosa de 32 expedientes, de los cuales el 19 de junio de 2023 se procedié a revisar la Tarjeta de Control de arrendatarios contra los
recibos 63-A2 constatando que cuentan con méas de 6 meses de retraso y no se ha realizado la notifcaciéon correspondiente (Ver anexo ).

Asi también, se pudo observar que al momento de cotejar los datos de las Tarjeta de control de arrendatarios contra los recibos 63-A2, existen recibos con mala
digitacion del periodo de pago realizado por los arrendantes, siendo estos:

1 Expediente 2019-0432, Recibo 171

2. Expediente 2021-0837, Recibo 10990
3. Expediente 2021-1142, Recibo 12731
4. Expediente 2022-0463, Recibo 12238
5. Expediente 2021-0784, Recibo 11120
6. Expediente 2020-0463, Recibo 483829

Con base al Acuerdo No. A-028-2021 Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental, 4.5. Normas Relativas de las Actividades de Supervision. "La maxima
autoridad y equipo de direccién de la entidad, deben establecer los distintos niveles de supervisién como una herramienta gerencial, para el seguimiento y control
de las operaciones que permitan identifcar riesgos, tomar decisiones para administrarlos, aumentar la efciencia y calidad de los procesos".

Es necesario dar cumplimiento al Decreto nimero 126-97 Ley Reguladora de las Areas de Reservas Territoriales del Estado de Guatemala, aprobado por el
Congreso de la Republica de Guatemala, indicado en: articulo 11. Pago de la renta. "La renta por concepto de arrendamiento sera cancelada en forma anual y
anticipada en las cajas de la Ofcina Encarga del Control de las Areas de Reserva del Estado OCRET. Sin embargo podréa convenirse otra forma de pago que
implique el anticipo de por lo menos el veinte por ciento (20%) de la cuota anual. Los ingresos provenientes por este concepto, los administrara exclusivamente
OCRET" y en su articulo 14. Falta de pago de la renta. "Al establecerse el retraso de seis meses, OCRET, requerira el pago al interesado, fijandosele treinta dias
(30) para que efectlie dichos pagos; vencido este plazo sin que haya hecho efectivo el mismo o una propuesta de forma de pago, la OCRET emitir4 resolucién en
la que se rescindira el contrato y en consecuencia el inmueble".

Decreto No. 89-2002 Del Congreso de la Republica de Guatemala. Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos. Articulo 6 "Son
principios de probidad los siguientes: a) El cumplimiento estricto de los preceptos constitucionales y legales, b) El ejercicio de la funcién administrativa con
transparencia; c) La preeminencia del interés publico sobre el privado; d) La prudencia en la administracion de los recursos de las entidades del Estado, y demas
entidades descentralizadas y auténomas del mismo; e) La promocién e implementacion de programas de capacitacion y la difusiéon de valores, imparcialidad y
transparencia de la gestién administrativa; f) Publicitar las acciones para generar un efecto multiplicador que conlleve a la adquisicién de valores éticos por parte
de la ciudadania; g) El apoyo a la labor de deteccién de los casos de corrupcién a través de la implementacion de los mecanismos que conlleven a su denuncia;
h) La actuacién con honestidad y lealtad en el ejercicio del cargo o empleo o prestacién de un servicio; i) La incorporacion de una estructura de incentivos que
propenda a que en la administracién publica ingresen, asciendan y permanezcan las personas mas idéneas, mediante la valorizacién de su desempefio en un
cargo o empleo publico a través del fortalecimiento del sistema de califcaciones, de remuneraciones y de reconocimientos; j) El fortalecimiento de los
procedimientos para determinar la responsabilidad de los servidores publicos; y, k) El establecimiento de procedimientos administrativos que faciliten las
denuncias..."

Recomendaciéon sugerida por equipo de auditoria

Que el Ministro del MAGA gire instrucciones por escrito al Director de OCRET, para que se dé cumplimiento al Articulo 14. Falta de pago de la renta. Del Decreto
126-97 Del Congreso de la Republica de Guatemala. Y dejar constancia de la documentacién de los procedimientos correspondientes.

¢De acuerdo? S NO
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Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracién de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para

corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible.

Justificacion

Méaxima Autoridad
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad Desconcentrada de Administracién Financiera y Administrativa de la Oficina de Control de Areas de

Unidad ejecutora/area administrativa: Reservas Territoriales del Estado OCRET

Area: Combustible

CAl: 00043

NUmero de nombramiento: NAI-043-2023-1

Tipo de auditoria: De Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2023

Nombréis) del (los) responsable(s) de la implementaclbn:  AleJandrO Jossue Es|rada Garc|a

Cargo del Responsable: Encargado de Combustible
Fecha méaxima para implementacioén: 30/09/2023
No. Deficiencia: 3

Descripcién de la deficiencia:
Deficiencia en la asignacion de cuotas de combustibles.

Al momento de verifcar los expedientes de solicitudes y liquidaciones de combustibles, se observé que para las asignaciones por cuotas, se tiene la resolucién
DIREC-01-2022/00GC/fm de fecha 07 de enero de 2022, emitido por el Director de OCRET, en el mismo se detallan las placas, cuotas y el tiempo de asignacién
correspondiente a cada vehiculo, sin embargo por medio de muestra seleccionada para el periodo del afio 2022, se observa que para algunos vehiculos la

entrega de cupones fue mayor a la cantidad indicada en la resolucién (ver anexo I):

Fecha Cuota Cuota
No No. liquidacién St‘sigs entrega del asignada Asignacion entregada Diferencia
combustible s/resolucion s/liquidacion
1 826 M-415HLR 27/06/2022 50 Semanal 100 50
2 854 0-220BBF 18/07/2022 300 Quincenal 350 50
S 871 0-275BBF 25/07/2022 400 Semanal 500 100
4 883 0-275BBF 8/08/2022 400 Semanal 500 100
5 904 O-570BBT 22/08/2022 400 Semanal 900 500
6 914 M-235CTH  29/08/2022 50 Semanal 100 50
7 1040 0-275BBF 12/12/2022 400 Semanal 500 100
8 1055 0-220BBF 16/12/2022 300 Quincenal 350 50

Con base al Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental, norma 4. Componentes de control
interno, punto 4.3.1. Seleccién y Desarrollo de Actividades de Control La maxima autoridad y equipo de direcciéon deben seleccionar y desarrollar actividades de
control efcientes que permitan alcanzar objetivos y mitiguen los riesgos de la entidad, considerando lo siguiente: a) "Establecer Politicas y Procedimientos. La
maxima autoridad, a través de la unidad especializada de la entidad, debe promover la elaboracién de politicas y manuales de procedimientos, para cada puesto
0 cargo y procesos relativos a las diferentes actividades de la entidad. Debe considerarse la efciencia operativa, contribucién al alcance de objetivos y capacidad
de mitigacion de los riesgos residuales con los niveles de tolerancia al riesgo aceptado. La maxima autoridad, equipo de direccién y la unidad especializada de la
entidad, son responsables de revisar periédicamente las politicas y manuales de procedimientos y actualizar cuando corresponda. Ademas, divulgar y capacitar a
todos los servidores publicos".

b) "Controles Efcientes en las Politicas y Procedimientos. La maxima autoridad y equipo de direccién se aseguraran, en coordinacién con la unidad especializada,
sobre la inclusion de controles efcientes en las politicas y procedimientos. La unidad especializada, debe conocer y seleccionar los diferentes tipos de controles,
ajustandolos a la naturaleza, tamafio y complejidad de los procesos y areas de la entidad y guarden relacién con los riesgos a los cuales esta mitigando. Los tipos
de control podran ser: - Autorizaciones y aprobaciones. - Revision del desempefio operativo y estratégico. - Verifcaciones sobre integridad, exactitud y seguridad
de la informacién. - Controles fisicos sobre recursos y bienes. - Controles sobre gestién de recursos humanos. - Conciliaciones. -Segregacion de funciones. -
Controles de actualizacién de normativa propia de la entidad, politicas y procedimientos internos. - Controles de seguimiento sobre aspectos operativos,
fnancieros y de gestion. - Instrucciones por escrito. - Controles de supervisién que considere la entidad para el fortalecimiento del control interno. La unidad
especializada al momento de seleccionar y desarrollar actividades de control, debera considerar la precision de la actividad de control, para contribuir al alcance
de objetivos y responder ante los riesgos de la entidad".

Y en cumplimiento a la resolucién DIREC-01-2022/ OOGC/ fm de fecha 07 de enero de 2022, emitido por el Director de OCRET, en el cual resuelve. I. ASIGNAR
las cuotas de combustibles para los vehiculos de los Departamentos de la Ofcina y Sedes Territoriales de OCRET, para el cumplimiento de sus funciones y
atribuciones durante el Ejercicio Fiscal 2022, hasta la cantidad méaxima que a continuacién se detalla: Il. Se instruye al Departamento Administrativo y al
Departamento Técnico, que bajo su estricta responsabilidad, realicen la distribucion de combustible a la Ofcinas de OCRET y Sedes de OCRET,
respectivamente, segln la necesidad del servicio, debiendo tomar en cuenta los controles necesarios de conformidad con la normativa vigente; Ill. Para el caso

de cualquier comisién extraordinaria que realicen los Departamentos de OCRET, se asignara combustible conforme el calculo de kilome...



0048

GoBIERNO W NI o0 o
GUATEMALA | GANADERIA Y uditorfa Interna

Ij ALIMENTACION

Recomendacién sugerida por equipo de auditoria

Que el Director de OCRET gire instrucciones por escrito al Jefe Financiero y Administrativo y este a su vez al Encargado de Combustible, para que de cumplimiento a las cuotas de

combustibles autorizadas segun resolucién emitidas por la Direccién de OCRET.

¢De acuerdo? SI ] NO ]

Silarecomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideraciéon de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia,
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MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Unidad Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa de la Oficina de Control de

Unidad ejecutora/area administrativa: Areas de Reservas Territoriales del Estado OCRET

Area: Combustible

CAl: 00043

Numero de nombramiento: NAI-043-2023-1

Tipo de auditoria: De Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria: Del 01 de abril de 2022 al 30 de abril de 2023

Nombre(s) del (los) responsable(s) de la

. . Sefior Alejandro Jossue Estrada Garcia
implementacion:

Cargo del Responsable: Encargado de Combustible
Fecha méxima para implementacién: 30/09/2023
No. Deficiencia: 4

Descripcién de la deficiencia:
Documentos y formas oficiales pendientes de actualizacién.

Durante la realizaciéon de la auditoria se observé que los documentos y formas oficiales utilizadas para los registros en las areas de Combustibles y Caja Chica
son consignados a la fecha con cuentadancia No. 02-08 del MAGA, no realizando la actualizacién de datos conforme a la nueva cuentadancia de la OCRET No
2022-100-101-18-167, siendo estos:

1. Tarjeta para control de combustible.
2. Libro para registro de documentos contables pagados a través de caja chica.
3. Libro para registro y control de vales de caja chica.

Con base al Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental, norma 4. Componentes de control
interno, punto 4.4 Normas Relativas de la Informaciéon y Comunicacion, inciso 4.4.3. Documentos de Respaldo. "Toda operaciéon que realicen las entidades
publicas, debe contar con la documentacién sufciente y competente que la respalde. La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar
gue se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad, para identifcar la naturaleza, fnalidad, resultados de cada
operacién y facilitar el analisis".

Punto 4.4.4 Control y Uso de Formularios. "Cada entidad publica debe aplicar procedimientos internos o regulados por los entes rectores para el control y uso de
formularios numerados, independientemente del medio que se utilice para su generacién, sea por imprenta o por medios informaticos. Todo disefio de
formularios debe ser autorizado previamente por los respectivos entes rectores. El control y uso de los formularios autorizados para sustentar toda operacién
fnanciera o administrativa deben contener, cuando sea aplicable, la referencia al nimero de copias, al destino de cada una de ellas y las frmas de autorizacion
necesarias. En los casos de formularios pendientes de uso en los sistemas, deben ser controlados con los procedimientos establecidos por los respectivos entes
rectores".

Y en cumplimiento al Ofcio Circular DM-07-2022 de fecha 16 de mayo de 2022 emitido por el Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacién, en el punto 2
indica: "Concluido el proceso de registro de cuentadancia, deberan habilitar las formas y formularios ofciales necesarios para el registro de sus operaciones
fnancieras a mas tardar el 30 de septiembre de 2022 ante la Contraloria General de Cuentas, con la cuentadancia correspondiente”, y punto 4. "Finalizado los
registros y operaciones fnancieras al 31 de diciembre de 2022, los saldos de formularios y formas autorizadas por la Contraloria General de cuentas que fueron
solicitados con el NIT y cuentadancia del MAGA y que ya no seran utilizados, deberén ser entregados a la Administracién Financiera MAGA Central a méas tardar
el 14 de enero de 2023",

Recomendacion sugerida por equipo de auditoria

Que el Director de OCRET gire instrucciones por escrito ai Jefe Financiero y Administrativo y este a su vez al Encargado de Combustible y Caja chica, para
iniciar los procedimientos correspondientes ante la Contraloria General de Cuentas, para que dichas formas y documentos se autoricen conforme a la
Cuentadancia de OCRET, asi mismo notificar a la Unidad de Auditoria Interna copia de las formas actualizadas, cuando este ya se haya realizado

¢De acuerdo? SI NO
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Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para

corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible.

Justificacion

Méxima Autoridad
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CARTA A LA ADMINISTRACION No. UDAI-CA-022-2023

Guatemala, 27 de julio de 2023

Sefor Ministro:

Respetuosamente nos dirigimos a usted, para hacer de su conocimiento que mediante
Nombramiento de Auditoria de Cumplimiento y Financiera No. NAI-043-2023, CAl
N0.00043 de fecha 03 de mayo de 2023 y su modificacion NAI-043-2023-1, se nombré
a Licenciado Marvin Francisco Ignacio Aceytuno (Auditor), Licenciado Sergio Ivan
Lorenti Vasquez (Auditor), y Licenciado Byron Estuardo Terré Acosta (Supervisor,
Coordinador) para realizar Auditoria de Cumplimiento y Financiera a la Unidad
Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa de la Oficina de Control
de Areas de Reservas Territoriales del Estado, Por el periodo comprendido del 01 de
abril de 2022 al 30 de abril de 2023.

De la evaluacién realizada, se observo lo siguiente:
1. Vehiculos pendientes de inicio de proceso de baja.

En la Pdliza Numero VA-26739, Ramo de Vehiculos Automotores, y su anexo
detallado de vehiculos asegurados, se identific6 que de los 30 vehiculos asignados
a la UDAFA OCRET segun reporte enviado por el Encargado de Inventarios, solo
existen asegurados en dicha poliza 23 vehiculos y se observd que existen 7
vehiculos en estado inservible, de los cuales a momento de la verificacion se tuvo a
la vista el expediente de inicio del proceso de baja de las Placas No. M-930BNS, O-
276BBF, P-541BCF y P-544BCF; Quedando pendientes de proceso, los vehiculos
de placas P-174CFM, P-973DHD y P-980DHD.

En cumplimiento al Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental SINACIG. 4.3. Normas Relativas de las
Actividades de Control. 4.3.9. Normas aplicables a la Administracion de Bienes
Inmuebles y Muebles, El ente rector de las Finanzas Publicas del Estado, debe
disefiar e implementar las normas, politicas y procedimientos aplicables a la
Administracion de Bienes Inmuebles y Muebles de las entidades del sector publico,
a) Funcién Normativa. El ente rector de las Finanzas Publicas del Estado, debe
establecer politicas y normativa para el registro, custodia, propiedad, salvaguarda,
mejoras, mantenimiento, verificacibn de existencia y asignacion (segun
corresponda), de bienes inmuebles y muebles de las entidades del sector publico. El
ente rector de las Finanzas Publicas del Estado deberd emitir la normativa para la
baja de bienes muebles, para que el proceso sea eficiente y oportuno, b) Normativa
Interna. La maxima autoridad de la entidad a través de la unidad especializada,
debe establecer procedimientos para el registro y control de bienes inmuebles vy
muebles de conformidad con lo establecido por el ente rector de las Finanzas
Publicas del Estado. La maxima autoridad, debe solicitar al ente rector de las
Finanzas Publicas del Estado la baja de los bienes muebles obsoletos, deteriorados
o en proceso de destruccion total y dar seguimiento hasta finalizar el proceso
administrativo.
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2. Falta de seguimiento a las notificaciones por inasistencia por medio de
mareaje biométrico.

Se procedié a revisar la documentacion y notas por la falta de mareaje biométrico
del personal observado durante el periodo de la auditoria, se observa que la Gestora
de Recursos Humanos en cumplimiento a sus funciones, por medio de oficios
mensuales notifica al Jefe Financiero Administrativo los detalles de los cuadros de
datos identificados sin justificacion, en el mismo solicita “la gestion de trasladar a
Gestion de Recursos Humanos las notificaciones por sancion disciplinaria cuando
correspondan para enviar a Recursos Humanos del MAGA”, mismos que no fueron
observados.

En cumplimiento al Acuerdo Gubernativo No. 18-98 Reglamento de la Ley de
Servicio Civil, Articulo 77 Puntualidad y Asistencia a las Labores, establece: "El que
no la registre incurre en falta de asistencia. En ambos casos deben aplicarse las
sanciones correspondientes, salvo que el servidor publico informe del hecho a su
supervisor o jefe inmediato, el propio dia que haya incurrido en la falta y que éste
juzgue procedente las justificaciones que el servidor publico aduzca. La Unidad de
Recursos Humanos o de Personal de la dependencia debe tomar nota de las
llegadas tardias y faltas de asistencia que ocurran, y anotarlas en el registro
personal del servidor para los efectos de la aplicacion de las medidas disciplinarias y
de su evaluacion del desempefio; y, 3. De conformidad con las normas de la Ley de
Servicio Civil, se deber4 sancionar al servidor publico cuando se retire de sus
labores sin autorizacion antes de la hora de salida establecida”.

3. Falta de control en el resguardo de expediente de personal.

Al momento de solicitar y verificar los expedientes de personal a la Direccion de
Recursos Humanos, donde por medio del oficio DRH-GEST-SMON-916-2023/ao de
fecha 28 de junio de 2023, la Direccidon de Recursos Humanos entregan 39 de los
40 solicitados, adicional indican lo siguiente: “Se hace la aclaracion que con el
nombre BENJAMIN ESTUARDO ROSALES GOMEZ no se encuentra registro en
esta seccion de monitoreo”, por lo cual no se trasladé expediente, mismo que no fue
posible su verificacion.

En cumplimiento al En cumplimiento al Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13 de julio
de 2021, Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental SINACIG. Norma 4.4
Normas Relativas de la Informacion y Comunicacién, literal 4.4.2 Archivo “La
méxima autoridad de cada entidad publica es responsable de emitir politicas y
procedimientos de archivo de la documentacién de respaldo de las actividades
administrativas, financieras, operativas y de cumplimiento normativo, siguiendo un
orden logico, de facil acceso y consulta, de tal manera que facilite la rendicién de
cuentas. Para la adecuada conservacion de la documentacién de respaldo, deben
adoptarse medidas de salvaguarda contra robos, incendios, humedad y otros
riesgos, manteniéndolos por el tiempo establecido en las leyes especificas...”

4.4.3. Documentos de Respaldo, indica: “Toda operacion que realicen las entidades
publicas, debe contar con la documentacion suficiente y competente que la
respalde. La documentacion de respaldo promueve la transparencia y debe
demostrar que se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos, de registro

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 409
Teléfono: 2413 700()C(jxtensic'm 7227-7228

www.maga.gob.gt


http://www.maga.gob.gt

GOBIERNO tk ACRICULTURA, GG53
GUATEMALA  GANADERIAV
AUMENTACION Auditoria Interna

Derivado de lo anterior, se recomienda al Ministro de Agricultura, Ganaderia y

y control de la entidad, para identificar la naturaleza, finalidad, resultados de cada
operacion y facilitar el analisis.”

Alimentacion, gire instrucciones por escrito con la finalidad de dar cumplimiento las
recomendaciones siguientes:

1

3.

Al Director de OCRET, gire instrucciones por escrito al Encargado de Inventarios
para que dé continuidad al proceso de baja de los vehiculos de Placas No. M-
930BNS, 0-276BBF, P-541BCF y P-544BCF; e iniciar la conformacion de
expedientes para proceso de baja de los vehiculos con placas P-174CFM, P-
973DHD y P-980DHD.

Al Director de OCRET, gire instrucciones a la Jefe Financiero y Administrativo, en
proporcionar copia de las notificaciones por sancién disciplinario relacionados al
periodo auditado, entregados al area de Gestion de Recursos Humanos de los
cuales se presentan a Recursos Humanos del MAGA.

A la Directora de Recursos Humanos del MAGA, y en conjunto con la seccién de
monitoreo, se le dé seguimiento a los expedientes de contratacion bajo renglon 029
“Otras remuneraciones de personal temporal” del Sefior BENJAMIN ESTUARDO
ROSALES GOMEZ relacionados al periodo auditado, con la finalidad del resguardo
y control de expedientes del personal contratado.

Con muestras de nuestra mas alta consideracién y estima, lo saludamos.

Atentamente,

Vo. Bo

Ingeniero Agrbnomo

Edgar René de Le6n Moreno

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho.

CC.: Ing. Omar Oswaldo Géngora Cantoral, Director OCRET

Msc. Paola Fernanda Reina De Ledn, Directora Recursos Humanos Maga

Archivo
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