
Auditoria Interna 

OFICIO UDAl-0-901-2021 

Guatemala, 13 de diciembre de 2021 

Señor Ministro: 

Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAl-102-2021, 
CUA 100097, correspondiente a la Auditoria de Gestión a la "BODEGA DE 
ALIMENTOS DEL VISAN EN FRAIJANES", por el período comprendido del 01 de 
septiembre de 2020 al 31 de agosto de 2021, para su consideración y efectos 
correspondientes. 

7ma avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 407 
Teléfono: 2413 7000, extensión 7220 

ron Estu rdo Terré Acosta 
AUDITOR INTERNO 

Ministerio de A1Jricultura 
Ganaderla '1 Alj.(.T) .. fHit�QÍQ.lil,RA 

MINISTERIO Ot A�Kl�ULTU 

rrura: ��r�@ 
.P�INl$TRACl��fil�. 

Hora:!� \Q Firma. ��'-2- �::,......;:;..:_-- Archivo 
BETA/rr 

e.e: lng. Aor. C61ar Vlnlclo Amiao• Moral••· Vicem,niatro de Segundad Alimentarla y Nutrlclonal 
Lic. Cerios Emeeto Chacón Lamua, Director da A1i1tancia Alimentaria y Nutrlclonal 

Adjunto: Informe UOAl-102·2021 en 21 follo, 
Re1<1men Gerencial en 4 follo, 

Licenciad 
José Ángel L oseco 
Ministro de Agricultura, Ganaderf a y Alimentación 
Su Despacho 

Con muestras de mi consideración y estima, lo aludo. 

Agradeceré al Señor Ministro que al girar s s instrucciones par ue se implementen 
las recomendaciones, se solicite también ue copia de las accio es correctivas se 
remitan a la Unidad de Auditoria Interna para I seguimiento correspon lente. 



11 MINISTERIO DE 
AGRICULTURA, 
GANADERÍA Y 
ALIMENTACIÓN 

Auditoria Interna 

Guatemala, 1 de diciembre de 2021 

DR. AI..IJANOA:O GIAMMATTII 

GOBIERNO de 
CUATE MALA 

Doctor 
Edwin Humberto Salazar Jerez 
Contralor General 
Contraloría General de Cuentas 
Su Despacho 

Señor Contralor: 
7(): 

DI C 2021 

En cumplimiento a lo que establece el inciso b) del artículo 64, Acuerdo 
Gubernativo Número 96-2019, Reglamento de la Ley Or ánica de la Contraloría 
General de Cuentas, respetuosamente me diríjo a u ed, con el objeto de 
remitirle en formato físico y digital, copia del siguiente In orme de Auditoría que 
ésta Unidad presentó al Despacho Ministerial. 

INFORME No. 

UDAl-102-2021 

CUA 

100097 

AUDTORA 

Sin otro particular, me suscribo de usted. 

Atentamente, 

e.e. Archivo 

BETA/rr 

7ma avenida '12-90 zona '13, edificio Monja Blan a, Nivel 4, Oficina 407 
PBX: 2413 7000, extensión 7 20 
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RESUMEN GERENCIAL 
INFORME DE AUDITORÍA UOAl-102-2021 

C.UA No. 1-0.0097 

Guatemala, 10 de diciembre.de.2021 

Señor Ministro: 

En cumplimiento � Jo que establece .el artículo 33 del Reglamento Orqánicó lnterno 
del Ministerio de Agricultura, Ganadería y Alimentación, Acuerdo Gubernativo 
número·338�2010 ynornbramiento de auditdrra.UDAl-116-.20.21, ·cuA: 100097 de 
fecha 06 de septiembre de 2021, .se realizó Auditoría dé Gesti_ón a Ia Bodega de 
Alimentos del VISAN en FRAIJANES, por .el período comprendido del 01 de 
septiembre de 2020 al 31 de agosto de 2021. 
Como resultado dé. la Auditoría de 'Gestión practicada a la Bodega de Alimentos 
del VISAN en Fraijanes -á -continuactón se presenta un resumen de los hallazgos 
más relevantes· .. 

éONDICIONES: 

HALLAZGOS MONETARIOS· y DE INC.UMPLIMIENT.OS. DE ASPEOT·os. 
LEGALES 

Hallazgp No; 1 · 

Deficiei1cias en las Entradas y Salidas de. Productos Ailmenticlos en la 
Bodega de Fraljanes; r�laci(m;,.dos a la Cláusu'la. é_uarta del Convenio de .. 
Coop·eración No. 003-20-21. 

Al revisar los ingresos y egresos ·de alimentos operados en los kardex de la 
bodega de Fr'aiJan�s -q�I Programa Asistencia Alimentaria de. la Dirección de 
Asistencia Alimentaria. y Nutricion�I al 25 de octubre de 2021 se obtuvo un saldo 
de cero (O) en todos los productos alirnentarlos, al realizar el análisis se estableció 
que los. ingres.ds)' egresos no se realizaron acorde a raciones .comp.letas ·tal como 
lo :_establece el Convenio Adrnínistrativo 03-2021, suscrito. entre el Ministerio .de 
Agric_1,1lti.ua, Ganadería y Alimentación -MAGA- ,¡- él Programa Mundial de 
AlimentQ_s -PMA-. A continuación se- presenta el detallé: 

Bodega de Fr.aijanes 
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0003 

Programa Asistencia Alim11ritaria (AÁ) 

Cuadro de Análials:Comparativo 

Fuente: lnformacion cbtemda. de los .kardex �e la Bodega de Fra1Janes, ·cronograma ·de e11\regas y. acta.s .de receP.clon, 

No. PRODUCTO UNIDAD DE REGISTRO DE CANTIDAD P.OR RACIONES 
MEDIDA. ENTRADAS Y SALIDAS RACIÓN. 

KARDE.lt 
1 ARROZ BL.ANCO 5LIB.RAS 8266 2 413.3 

2 . FRIJOL 10 LIBRAS 14352 3 4784 
3 ACEITE 800 Ml. 39720 2 19880. 

4 HOJUELAS DE AVENA 1 KG. 59580 3 19860. 

5 HARINA 25LIBRAS 9602 l 9602 .. 

Como se puede observar la cantidad de raciones entregadas por parte del 
Programa Mundial de Alimentos debería de ser igual a 9;602 raciones. 

Hallazgo No�2 

Deficiencias cm la .alaboracíón del formulario 1 H Constancia de Ingresos a 
Almacén y a Inventarios. 

Al realizar auditoría de Gestión a la bodega de Fraiianes, se estableció que 1.a 
forma 1 H Serie "O" No. !346830 denominada Constancla de Ingreso a Almacén y 
a Inventario que le da el ihgresos a los alimentos P· almacenar en la. bodega de 
Fraijanes es elaborada por el Auxiliar de Bodega $egún el Manual de Nomas y 
Procedimientos de Dirección de Asistencia Alimentaría y Nutrícional dél MAGA; se 
pudo evidenciar que este únicamente llena las casillas CÓDIGO DEL GASTO 
RENGLON Y FOLIO LIBRO· ALMACÉN. Según manifestó el Encargaqo de 
Bodega, la Forma 1 H se traslada al Jete de Bodegas mediante oflclo y él 
desconoce quién llena las siguientes casillas: PRECIO POR UNIDAD Y VALOR 
TOTAL,, posteriormente le devuelven la copia para que la archive. 

CONDICIONES: 

HALLAZGOS .SOBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO 

Hallazgo. No.t 

Extintores contra Incendio con recarga ya vencida: 

Al realizar la auditoría de Gestión en la Bodega de INDECA DE FRAIJANES. . . 
donde .. se almacenan los productos alimenticios, se verificó que existen cuatro (4) 
extintores contra incendios los cuales ya se encuentran vencidos en su fecha por 
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lo que es necesario recarqaríes nuevamente para su adecuado funcionamiento. 

RECOMENDACIONES: 

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTOS DE. ASPECTOS 
LEGALES 

Hallazgo No.1 

Deficiencias en las Entradas. y Salidas de:!. Productos Alimenticios en la 
Bodega de Fraljanes, relacionad.os a la Cláusula Cuarta del Convenio de. 
Cooperación. No. 003.2021. 

Pára el Director de Asistencia Alimentaria y Nütricié>nal del VISAN 
Gire instrucciones por escrito al Jefe del Departamento de Asistencia Alimentaria 
para que en futuras recepciones a través de las. Junta Receptoras, se incluya una 

.cláusula que indique. la cantidad de. raciones a recibir; así mismo cuando se 
elaboren los despachos incluir al final de la canñdad de productos a que cantidad 
de raciones corresponde. 

Hallazgo No.2 

Deficiem�ias en la elaboración del formulario 1 H CQnstancia de Ingreso� a 
Almacén y a Inventarios; 

Péirá el Director de Asistencia Alimentc1ria y Nutricio.nal del VISAN 
Qüe solicite por eseríto al Director .del Pr.ógramélMundial de. Alimentos, para que. 
éste le traslade copia .simple de la factura que contiene los precios unítarlos dé los 
productos adquiridos. conjuntamente con el WAYBYLL al encargado de Bodega y 
este instruya al Auxiliar de Bodega para que llene completamente la Forma 1H 
constancia de Ingreso a Almacén é Inventarios; 

RECOMENDACIONES: 

HALLAZG.OS S.OBRE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO 

Hallazgo No.1 

Extintor�s contra incendio con recarga ya vencida 

º,..,/\ .1 
\.1 <.} '!· 
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Al Jefe del Departamento·de AsistenciaAJhnenta.ria del VISAN 
ln;;truya por escntc al Jéf� de Bodegas para que este elabore un cronograma para 
la verificación de las fechas de vencimiento de los extintores y los socielíce con los 
Encargados de Bodegas. 

Adjunto sírvase encontrar el Informé dé Auditoría No. UDAl�102·2P21 con el 
detalle de la información del presente Resumen Gerencial 

, j!• 

/ 
( 

··-··:--..._�" 

señor 
José Ángel López campcsecc 
Ministro de Agricultµra, Ganadería yAlim.ehtación 
Su des· 
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERÍA Y ALIMENTACIÓN 
AUDITORIA INTERNA 

CUA No.: 100097 

AUDITORIA 
BODEGA .DE ALIMENTOS VISAN FRAIJANES 

DEL 01 DE SEPTIEMBRE. DE 2020 AL 31 DE AGOSTO DE 
2021 

GUATEMALA, DICIEMBRE DE 2021 

ecos .\ ""· V . 
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MINISTE!'l°IO.,ClE AGRl!:!UL TURA C.6-NADE:RiA Y ALIMENTACIÓN - 0008 

ANTECEDENTES 
Aspectos relevantes de. la entidad auditada 

El Acuerdo Gubernativo número 338-2010 de fecha 19 de noviembre de 2010, 
contiene .el Reglamento Orgánico Interno. del Ministerio de AgricLilttJra, Ganaderié�. 
y Alimentación -MAGA-, este acuerdo tiene por objeto normar la estructura 
orgánica interna y funciones de.1 Ministerio; para cumplir sñclentemente las 
funciones que le corresponden. 

El Viceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutríclonal se. creó. el 18 de marzo 
2003, de conformidad al Acuerdo Gubernativo 90-2003 del 06 de marzo de 2003 
y para el debido cumplimiento de sus funciones se regula a lo establecido en el 
artículo 1 O del Acuerdo Gubernativo número 338-201 o. este Viceministerio se 
integra de la siguiente forma: Dírecclón de Asistencia Alimentaria y Nutricional, 
Dirección de Apoyo a la Producción Comunitaria de Alimentos y Dirección de 
Monitoreo y Logística de Asistencia Alimentaria. 

Conforme el Manual de. Normas y Procedimientos, aprobado mediante Acuerdo 
Ministerial No. 145-2019 de fecha 24 de mayo de 2019, la Díreccíón de Aslstencía 
Alimentaria y Nutricional, sé integra por los Departamentos de Asistencia 
Alimentaria y Alimentos por Acciones y entre sus atribuciones está el 
almacenamiento, control, manejo, movilización¡ entrega y liquidación física de los. 
afimentos. Las actividades de almacenamiento, control y manejo de los alimentos 
se realizan en las bodegas del Instituto Nacional de Comercialización Agrícola 
-INDECA-, que cuenta actualmente con 7 estacione.s ubicadas en Fraijanes 
departamento. de Guatemala, Quetzaltenango, Chimaltenango, Retalhuleu, tos 
Amates departamento de lzabal, Tacnc departamento de Alta Verapaz e lpala 
departamento de Ohiquimula. 

Visión 

"Ser una ínstítuetón .pública eficiente, eflcaz y transparente que promueve el 
desarrollo sustentable y sostenible del sectcr. para que los productores 
agropecuarios, forestales e ·hidrobioló9icos, obtengan un desarrollo rural integral a 
través del uso equitativo de los medios de producción y uso sostenible de los 

l"ág, 1 AUDITORIA-CUA 100097 
PERIODO DE.!. o, os SEPTIEMBRE DE. 2020.AL 31 DE AGOSTO DE 202.1 

Al realizar él ínventarlo.de existe.ncias en la Bodega de.Alimentos .en la.bodega de 
Fraijanes, se estableció que existen donaciones del Progrclma Mundial de 
Alimentos -PMA- y así cómo la adquisición de allrnentos con los recursos 
asignados al presupuesto del Vlcemlnisterio de Seguridad Alimentaria y 
Nufricional. 

1 



MINISTERiCJ !JE l:\GRICUL TURAG,4,NP)OERII'. 't ALIMEN1:AC:ION 

recursos naturales renovables, mejorando su calidad de. vida, seguridc:1d y 
�oberanfa alimentaria, y competitividad". 

Misión 
"Fomentar el desarrollo rural. integral a través de la transformación y 
modernizáción del sector agropecuario, forestal e hidrobiológico; desarrollando 
capacldades productivas, organizativas y comerciales para lograr la seguridad y 
soberanía alimentaria y competitividad con normas y regulaciones claras para el 
manejo de productos en el mercado nacional e internacional. garantizando la 
sos�eriibilidad de los recursos naturales". 

Función o Gestión Principal 

Verificar .que en la .BODEGA DE ALIMENTOS DEL VISAN EN. FRAIJANES se 
cumpla can los procedimientos de control interno que garanticen que el registro de 
las transacctcnes (ingresos .y egresos de alimentos); se realiza conforme lo 
establece el Manu¡;¡I de Normas, y Procedimientos de la Dirección de Asistencia 
Alimentaria y Nutricíonal, aprobado mediante Acuerdo Ministerial No. 233-2020 de 
fecha 24 dé noviembre de 2020, .adlclonalrnente, verificar que el inventario de 
alimentos corresponde a los saldos conforme registros. 

Origen y De$tino de. los Recursos 

La Unidad Ejecutora 204, Unidad Desccncentrada de Administración Financiera 
del Viceministerio de Segurid�d Alimentaria y Nutrictonal, provee los recursos 
necesarios para el cumplimiento de las atribuciones de la Bodega de Fraijanes, 
por lo que no tiene asignados fondos monetarios ni fondo de. combustible, 
asimismo, no. se realizan gastos de en concepto de descarga, estibarniento y 
carga, ya que estas labores las realiza el Instituto N;;icional de Comercialización 
Agrícola. -4NDECA.,. 

FUNDAMENTO LEGAL DE LA AUDITORÍA 

La auditoría se realizará con base en: 

• Acuerdo Gubernativo número 338-2010; Reglamento .Orgánico Interno del 
Mirlisterio de Agricultura1. Ganaderla y Alimentación, artículos 33 y 34. 

• Acuerdo número. A-107-2017, de la Contraloría General. de Cuentas, 
Manuales de Auditoría Gubernamental. 

• Acuerdo Número A-075�2017 de la Contraloría .General de Cuentas, Normas 
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a 
Guatemala -ISSAI.GT-. 

. AUDJTORIA�CVA 10009? 
PERIODO DEL 111 DE SEPTIEMBRE DE 202ÓAL 31 O.E AGOSTO DE �!!21 
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MINISTE.RIO O.E ÁGRICULTURA GANADERÍA Y ALIMEN"fAC!ÓN • 0010 
• Acuerdo numere QQ;..03, Nórmas Generales de Control Interno 

Gubernamental, emitidas por la Ocntraloría General de Cuentas: 
• Nombramiento UDA1�11 s�-2021, CUA 100097-1 .. 2021, de fecha 06 de 

septiembre de 2021, suscrito por el Auditor Interno- del Ministerio de 
Agricultura1 Ganadería y Alimentación. 

OBJETIVOS 

GENERALES 

Evaluar que las gestiones administrativas de la BODEGA DE ALIMENTOS DEL 
VISAN EN FRAIJANES, se efectúen bajo los principios de eficiencia, eflcacia, 
probidad, transparencia, economía y equidad, apHcando las Normas 
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, adaptadas a 
Guatemala -ISAALGT-, Normas Generales de Control Interno Gubernamental . . . . . . . 

emitidas por la Oontraloría General de cuentas y observación de preceptos . . . . 

legales aplicables. 

ESPECIFICOS 

I��� 

1;p ·J .. \if·.:·'/ 
\ :,, 

..,· / 
/ Is 
</ 

• Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control interno; 
• Comprobar que los. bienes almacenados, se· encuentren resguardados 

adecuadamente y ordenados de acuerdo a las características. de los mismos; 
• Verificar que los registros de.in$resos y egres.os se realizan oportunamente y 

los saldos que se describen, son los que .efectivamente se. encuentran 
almacenados; 

• Verificar la. fecha de caducidad de. tos alimentca almacenados en la Bodega 
delVISAN;y 

• Verificar la existencia dé recomendaciones pendientes de atender, por 
informes de auditoría emitidos por la · Unidad de Auditoría Interna y la 
Oontralotla G.eneral de Cuentas. 

:.,!'., .... ,. •• ,.,., 

/ 
,! í� 

En la realización de ia presj9nte auditoría de Gestión, se observaron las Norma.s( ·! ""- 
ln�e�nacioriale_s .de Entidades Fiscalizador�s Superiores -ISSAI.GT- siguie�te�, �O, < .... ··--,. 
Cod1go de ética, 40, Control de calidad para las EFS; 100 Principios "�------ 
fundamentales de auditoria del sector público; 400, Principios fundamentales de la \ ¡i J 
auditoría de cumplimiento y 4000; No.rma para las auditorías de cumplimiento. \, 1 � "-..J ¡ 

ldentificac:ión de las. NormélS. de Auditoria aplicadas al trabajo efectuado y el 
niv,el de seguridad proporciona(lo 

AUDITORIA· CUA 1IY0097 
PERÍODO DEL. 0=1 DE SEPTIEMBRE DE 2020Al 31 Di: AGOSTO DE 2021 

Pá9. :S 



MINlSTERIO OE AGRIC:.ii. TIJRA nf:\�JADERiA Y ALtMENTAClON 

Descripción de la materia controlada. 

La Bodega de Alimento$ del Vícemlnisterío de Asistencia Alimentaria y Nutricíonal, 
ubicada en .el municipio de Fraij�mes del departamento de Guatemala, resguarda 
alimentos asignados para el cumplimiento de las funciones asignadas al 
Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutrlclonal y al Departamento de 
Alimentos por Acciones de la Dirección de Asístenea Alimentaria y Nutrieicnal del 
VISAN. 

CRITER,os IDENTIFICA[)OS QUE INCLUYEN LEYES, NORMAS, 
RE:GLAMENTO$ Y REGULACIONES APLICABLES A LA MATERIA 
C.ONTROLADA DE LA ENTIDAD AUDITADA 

Oe conformidad con la presente Auditoría se descríben los criterios observados: 

• Consutucíón Política de la República de Guatemala; 
• Decreto número 101-97 del Congreso de la República de Guatemala, Ley 

Orgánica del Presupuesto; 
• Decretó número 57-92 del Congreso dé la. República de Guatemala, Ley de 

Contrataciones del Estado; 
• Decreto número .89-2002, del Congreso d.e la República d� Guatemala, Ley 

de Probidad y Respc,nsabilidades de Funclonarlos y Empleados Públiccs: 
• Decreto número 3.1 �2002, del Congreso cf e la República de Guatemala, Ley 

Orgá.nica de la Contraloría General de Cuentas ysus modificaciones; 
• Acuerdo Gubernativo número .540.:2013 del Presidente de la Republica, 

Reglamento de la Ley Orgánica .del Presupueste; 
• Acuerdo Gubernativo número 122-2016. del Presidente de la Republica, 

�- 

11 AUDITORIA· CU-4. 100097 
PERIODO DEL 01 OE SEPTIEMBR.E DE 2p20 AL a1 DF.. AGOSTO DE 2021 
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Reglamento de. la Ley de Contrataciones del Estado; 
• Acuerdo Gubernativo número 613".'2005 del Presidente de la Republica, 

Reglamento de la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y 
Empleados Públicos; 

• Acuerdo Gubernativo número 96 .. 2019 del Presidente de la Republlca, 
Reglamente> de. la Ley Orgánica de 1.a Contral.o.ría General de Cuentas; 

• Acuerdo G1.1bemativo número 321-2019, Distribución An.alítica del 
Presupuesto General de lngrese>s y Egresos del Estado para el ejercicio 
fiscal 2020; 

• Acuerdo Gubernativo número 253-2020, Distribución Analltica del 
Presupuesto Gene.ral de. Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio 
fiscal 2021; 

• Acuerdo Ministerial Número 214-2()04 del Minfa;terio de Finanzas Públicas, 
Manual de Programación de IE:1 Ejecución Presupuestaría: 

• Acuerdo número A-009..:2021 de la. Contrefbría General de (;uentas, aprueba 
el Sistema de Comunicaciones Electrónicas de la Contraloría General de 



. MINISTERIO OE AGRICULTURA GANACERiAY ALIMENTACIÓN 

Cuentas; 
• Acuerdo Ministerial húmero 379.-2017 Manual de Clasificacione.s 

Presupuestarías para el Sector Público. de Guatemala, sexta edición;. 
• Decretó Gubernativo número .5-2020. Declaratoria Estado de Calamidad 

Pública en todo el Territorio Nacíonal, sus reformas y ampllacíonee: 
• Acuerdo Gubernativo número 79-2020, Normas Complementarias ar 

Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional, para la Prevención y Control 
de Brotes. de SARS COV-2 en los centros de trabajo, sus reformas y 
ampliaciones; 

• Acuerdo Ministerial número 01.,2021, Disposiciones Obligatorias para la 
Contención y Prevención del Incremento de. Contagios de COVJD�19 a Nivel 
Nacional. 

ALCANCE 

La auditoría de gestión, por el.periodo oel 01 de septiembre de 2020 al31 de 
agosto de. 2021, comprendió el análisis y la revisión de la documentación, 
verlñcacíón física de alimentos y el registro de ingresos y salidas de alimentos de 
la Bodega de Alimentos .del Viceministerio de Seguridad Alímentaria·.y Nutrlcionaí 
ubicada en Fraijánes .. El trabajo de auditoría se realizó observando fas Normas 
Internacionales de las EnUdades Flscaüzadoras Superiores, adaptadas .a 
Guatemala -ISSAI.GT- .. 

INFORMACION EXAMINADA 

Resumen del trabajo efectuado y Jos métodos emplead.os 

Durante el proceso de la etapa de planificación de la.Audltoría de Gestión de la 
Bodega de Alimentos del Vlcernlnisterio de Seguridad Alimentaria y Nutrlcicnal, 
ubicada en Fraijanes, por el período del 01 de septiembre de .2020 al31 de agosto 
de 2021, se elaboró el programa de auditoría y. en el mismo se describe la 
evaluación de los rubros siguiente$: · . · 

tir¡12· }J.\.,., 

1 

• Estructura y ambiente. del Sistema de Control Interno; 
•· Registro.y control de alimentos: 
• Documentación de respaldo; 
• Verlñcaclón físlca de existencias; 
• Nómina de personal; 
• Corte de formas. 

AUDITORIA" CUA 100097 
PERIODO rJEL a, DE SEPTIEMBRE D.E 2020. AL 3, DE. AGC�TQ OE.2021 
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MINISTERIO DF-AGRICULJl.)RAGANADERiA. YALIMENTACIQN 
0013 

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA 

Estructura y ambíente de control interno 

Se evaluó la estructura y ambiente de control interno de .la Bodega de. Alimentos 
delVíceministerio de Seguridad Alimentaria y Nutrjcíona.l, ubicada en el municipio 
de Fraijanes del Departamento de Guatemala con resultados razonables, excepto 
por los hallazgos monetarios y de incumplimiento de aspectos legales números 1 y 
2 y por el hallazgo de .deficiencias de. control interno número 1 contenidos en el 
presente informe. 

Registro y Control de .Alimentos 

Selectivamente se revisaron los ingresos y salidas, de alimentos almacenados en. 
ta. Bodega de.l Vl$AN, ubicada en Fraijanes y se .observó que se registran en 
Tarjetas de Existencia de Producto Alimentari.o (KARDEX)1 autorlzadas por la 
Qontraloría General de Cuentas, comprobándose que son oportunos y presentan 
saldos razonables. 

El Encargado del control de los alimentos que admímstra la Dirección de 
Asistencia Alimentaría, en la Bodega de Fraijanes es e.1 señor Juan Carlos García,. 
contratado bajo el renglón presupuestarle 011, quien durante nuestra intervención 
estuvo presente proporcionando toda la información relacionada a los ingresos y 
egresos de productos alimentarios registrados en la bodega de Fraijanes. 

Documentación de Respaldo 

Se cotejaron en formar selectiva los. registros de ingresos y salidas de alimentos 
almacenados en la Bodega ya referida, comprobándose que los ingresos son 
soportados mediante Oonetancias de Ingresos .a Almacén e I nventarlo -Forma 1-H 
y las salidas con los Despachos de Almacén autorizadas por los Jefes de los 
Departamentos de Asistencia Alimentaria y Alimentos por Acciones; estas formas 
son prenurneradas y cuentan con la autorización de, la Contraloría General de 
Cuentas. 

P.:ig. 6 · AUDITORIA- C.JA fOOCl97. 
PERIODO OEL t>i OE SEPTIEMBRE.DE 2Cl20AL 31 OEAGOSTO OE 202; 

Verificación Física de Existeri�ias 
/f 

/.,.v-- \ 
! \ 

'Se solicita. el reporte de existencias de Alimentos al 25 dé Octubre de. 2021 �I , \ 
señor Juan Carlos García, encargado de la. Bodega de Fraijariés,. así como el l�------:· ) 
acompañamiento del señor Amltcar Fuentes Vargas, Auxiliar de Bodegas de. \ \ 1 ! , 
.Alimentos de Frajjanea, contrato bajo el renglón presupuestario 031, \ \ í (-· 
comprobándose que los saldos físicos corresponden a los saldos anotados en los \'\ \ '/ 

"---·V 
! 
\., 1 
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registros correspondientés(Tarjeta Kardex), coincidiendo en sus cantidades ylo 
valores consignados, también se tuvieron a la vista los saldos proporcionados por 
el señor L,uis Alfredo Calan coy, contratada bajo el renglón presupuestario 011, 
Jefe de Bodegas de la Dírecclén de. Asisterícia Alimentaria y Nutríclonal, dentro de 
la evaluación se consideraron las fechas de vencimientos de los productos, así 
como el reporte técnico del delegado de INDECA donde muestra los análisis 
realizados a los productos de Consumo Alimenticio, toda la evaluación se realizó 
con resultado razonable, A continuación. se presentan los cuadros que contienen 
el detalle de los saldos de productos por programa con .$U respectiva fecha de 
vencimiento comprados a través del Programa Mundial de Alimentos mediante 
Convenio Administrativo número 03�2021 Y. Convenio Administrativo No. 
16-2021, en este último solo se registran saldos porque no tuvo movimiento por la 
fecha en que ingresaron. 

UNIDAD DE AUDITORl,t, INTERNA 

AUDITORÍA DE GESTIÓN A LA BODEGA DE ALiMENTOS DE VISAN DE FRAIJANÉS 

AL 26 DE OCTUBRE DE 21.121 

CÉDULA SUMARIA PROGRAMA ASISTENCIA ALIMENTARIA {AA C.ONVENIO No. 3 J 
No. PRODUCTO UNIDADD.E FECHA DE SALDO SAl,.ClO VERIFICADO SALDO 

MEO.IDA CADUCIDAD KARDEXAA KARDÉX FISICÁMENTE SEGÚlt 
AL BODEGA EL AUDITOltlA 

.26/1 Q/2021 FR!,l�ANES 25110{2021 AL 2"1,0,2021 
AL 

25110/2021 

1' · ARROZ BLANCO 5LIBRAS 04/06/23 () (j o o 
2. FRIJOL 10 LIBRAS 03/06/22 o o o o 
3 ACEITE .SDOML. 27(.04/22 . o o o o 
4 HOJUEL:AS DE AVENA 1 KG. 28.(11722 .O ·º· o o 
s· HARINA DE SOYA 25LISRAS 02/03/22. o o o o 

· FUEN.TE: INFORII.MCION OBTENIDA DEL KARDEX. DE BODEGA DE FRAIJANES Y SALDOS PROPORCIONADOS .POR EL 
JEFE DE BODEGAS. 

BODEGA DE FRAIJAES 
PROG.RAMA ASISTENCIA ALIMENTAR� (AA) 

. CUADRO DE ANÁLISIS COMPARATIVO 

El cuadro anterior al 2.5 de octubre de 2021, no presenta existencias en todos los 
prQduciO$ del Programa.de AslstenclaAíímentaría. 

(f . . 
. 

. 
. 

/� ' , 
l/ 

Pág. 7 AUDITORIA-. CUA 100097 
PE!'!IOD.O DEL 01 DE SEPTIEMBRE DE 207.0 AL 31 DE AGOSTO DE 2!l21 

Fuente. lnforma�ón. obtenida de los l<araex de la Bodega de. F¡.111a.nes, cronqgrama de entregas y ac;tas de.recepc,on • 

No. PRODUCTO UNIDAD DE REGISTRO.DE ENTRADAS. CANTI.DAD POR RACIONES 
MEDIDA Y SALIDAS KARDEX RACIÓN . . 

1 ARROZ'BLANCQ · 5 LIBRAS 8266 2 .4133 

2 FRIJOL 10.LIBRAS 14352 3 4784 

3 ACEITE BOOML. 39720 2 19S6D 
4 HOJUEt.:.AS DE AVENA . 1. l<G. 59�60 ·3 .19860 

5 HARINA DE MAIZ Y. SOYA . 25 llBRAS 9¡,02 1 .9602 .. ... .. 
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Al realizar él anállsls de las entrada y salidas de la bodega de alimentos de 
Fraijanes con respecto al Programa de Asistencia Alimentaria se logró establecer 
que las raciones de alimentos no fueron recibidas acorde a lo estipulado en la 
cláusula Cuarta numeral 1, Inciso d) del Convenio de Cooperación 03-2(>21. 
Motivo por el C!Jal se formularon los hallazgos monetarios y de incumplimiento de 
.aspectos legales números 1 y 2, contenidos en el presente informe. 

UNIDAD DE AUDITORIA INTE�NA 

AUl)ITORIA DE GESTl!).lil A LA BODEGA PE .ALIMENTOS DE FRAIJPiNES 

AL 25 DE OCTUBRE. DE 2021 

CEDULA SUMA.RIA PROGRAMA Allft,;ENTOS POR ACCIONES (AP/1 CONVENIO Np; 3) 

No. PROD,UCTO UNIDAD DE MEDIDA FECHA DE SALQO SALDO VERIF.ICADO. 
CADUCjDAD KAR.DEXAA l<ARDEX FISICAMENTÉ ÉL 

AL BODEGA 25/1012021 
21il10/2021 FRAl�ANES AL 

26/f0/2021 

1 FRIJOL BOLSA OE 10 LIBRAS 3/06/2022 204 204 204 

.6/01/2023 159 159 159 

:,.:.:\ .. ',: 
·: .. · . .. .. 

. .... '.·si· ', :,. 

2 ARROZ BLANCO BOLSA DE 1DLIBAAS 4(0612023 13f 116 136 

4/08/2023 106 106 106 
.. 

.. ·.,., '. 1. ·: ......... 
3 HOJUELAS DE. 1KM. 28111/2022 204 204 204 

AVElliA 
1/1012022 159 159 159 

·,.; .. 1.: -. :;< .. ::f\, ... .. ·,, ·; .. .: )i:., F .. ( .. '· ... /:,: ···.· ... '· 
4 ACEITE VEGETAL 800 Ml. 27/04/2022. 136 136 136 

3/05/2022 106 10S 106 
. ::·.',·.; ·:,, >-}/ J:: •(·.\··. 

5 HARINA. DE MAIZ. BOLSA.DE 25 LIBRAS 2/03/2022 ee 6B 68 
Y SOYA 

29/01/2022 53 63 53 

• .. /).. ::,<-<> · ..•. > : ........ 
6 MEZ.CLA DE 450.GRS: 25/02/2022 340 340 340 

HARINA 
25/02/2022 265 265 265 

FU ENTE: JNFORMACION OBTENIDA DEL KAROEXOE BODEGA DE FRAI.JAN.ES. 

!/ De acuerdo con lo establecido en el Convenio de Cooperación No. 03-2021 ····-..,, 
suscrito eníre el Ministerio de Agricultura Ganadería y Alimentación y el Programa / \{\. 
Mundial �e Alimento.s de la Naciones Unidas, estos saldos presentados equivalen/ �.. f }-: 

: :�::::::d: a�:::: :.m::::- de los Pr�g�mas Asisle?�ia Alírnentaria \\C:�-- 
(AA) y Ahmentos PorAccícnes (APA) del Convenio de Cooperac1on No. 16..:.2021 � 
de los cuales no se ha efectuado ningún móvfrníento de sañdas, derivado que '-- · · · ! 

. J 

AUQITORIA • CLiA .100097 
PERIODO DEL 01 DE SEPTIEMBRE DE 20,?0AL a� OEAGOSTO DE 2021 
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estos productos ingresaron el 18 de octubre de 2021. 

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 

AUDITORIA DE GESTIÓN A LA BODEGA.DE ALIME�TOS DE FRAIJANES 

AL 2S. DE OCTUBRE DE 2021 

C::ÉDULA S.UMARIA MEZCLA DE HARINA DE MAIZ Y SOYA DEL PROGRAMA ASISTENCIA ALIMEl'.,I.TARIA (Al\ 
CONVENIO No, 11> ). 

No, PRODUCTO UNIDADI!E FECHA DE SALO.O SALDO VERIFICADO SALDO 
MEDIDA CADUCIDAD KARDEXAA KÁRDEX: FISICAMENTE SEGÚN· 

AL BODEGA EL AUDITORIA 
. 26N0/2021 FRAIJANES 251101.2021 AL 25110/2021 

ÁL 2sno12021 

1. MEZCLA DE 1.5 KG. 20/05/2022 21,600 21,600 21;600 21,600 
HARINA DE. 
MAI.ZY.SOYÁ 

20/0!;/2.022 16,966 16,96l! 16,966 16,966 

TOTAL 38,566 38,666 . 38,666 38,�66 
FUENTE: INFORMACION OBTEN.IDA DEL J<ARDE.l.< DE BODEGA DE FRAJJA!-1.ES. 

UNIDAD DE AUDITOR.IA INTERNA 

AUDITORIA DE GESTIÓN A LA BODÉGA DE ALIMENTOS DE FRAláANES 

AL 21l DE OCTÜBRE DE 2021 

.CÉDUI...A SUMARIA MEZCLA DE HARINA oe MAIZ y SOYA DEL PROGRAMA ALIMENTO.S POR ACCIONES 
· · · (AP.A c.ÓNvÉNIO Nci. 16 1 · 

NQ. PRODUCTO UNIDAD DE FECHA DE SALDO SALDO VERIFl�ADO . SALDO 
.MEDIDA . CAOUCiDAD · KÁRDÉXAA KARDEX FISICAMENTE SE<.;úN 

AL 8Ci.DEGÁ EL AUDITORIA 
25110/2021 FRÁIJANES 2Sf1ÓIZ021 AL 1!6110/2021 

AL 26/1012021 
1 .MEZCLA DE 1.SKG. 20/05/2022 15,084 15,084 15,!)84 15,084 

HARINA CE 
MAIZYSOYA 

20/li5/2Q22 •h634 4.6� 4,6;34 4,634 

TOTAL 19,718 .19,718 19,718 1",718 
FUENTE: INFORMACION.OBTENIDA DEL KARDEXDE BODEGA CE FRAIJANES. 

Nómina de Personal 

El señor Juan Carlos García, contratado bajo el rE:!nglón presupuestario 011, 
proporcionó el llstado de personal al. servtcto de la Bodega de alimentos del VISAN 
en Fraijanes, .asl.corne el libro de control de aslstencía autorizado por la Dire.cción 
de Recursos Humanos del MAGA, también proporcionó copia de la actualización 

Pág.9 . AUO\TORIA - CUA 1 ao0.97 
PERIODO OH 01 DE SEP,TIEMBRE DE 2020 AL 31 DE AGOSTO OE 20:1.t 

r . . 
. 

/¡ 
l 

de datos ante la contralcría General de cuentas; dicha revisión se llevó a cabo. · ... �-··· ... 
con resultado sa!isfactorio. A co�tinuación se detalla la distribución del personal de í/ ,,1\ 
acuerdo al renglon presupuestario. (1 

-, �\ \ 
,,,,, �,. 1 1 

\ 

•,..._ I 

--11'""····· . !' J 
•,,,.,_;( 
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA· 
A.UDITORIA DE GESTIÓN A LA eoDEGA DE ALIMEtff9S D.E FRAIJANES 

PER.SONAL QUE LABORÁ EN LA BODEGA DE ALIMENTOS DEL VISAN EN FRAIJANES 

No. Renglón Presupuestarlo Cantidad 

1 011 1 

2 029 1 

3 031 5 

Total 7 

Fuente: Elaboración propia con base al listado proporcionado en la Bodega de 
Alim.entQs VISAN FraiJanes. 

Es importante hacer .menci.ón que durante. la intervención de la auditorla se 
encontraban tres personas suspendidos por enfermedad común, se tuvieron a la . . . . . 

vista las respectivas suspensiones médicas. 

Corte de Formas 

Se verificó el control y resguardo de las formas autortzadas por la Contraloría 
General de Cuentas para uso. et.e la Bodega de Alimentes del VISAN en Frallanes, 
con los resultados siguientes: 

BOD.EGA DE ALIMENTOS DÉL VÍSAN EN FRAIJANES 

AUDITORÍA DE GESTIÓN 

CORTE DE FORMAS. 

AL25 DE <:>CTUBRE DE 2021 

No, FORMA OFICIAL 'DEL AL E.XISTENCIA 

1 1 HSERIE"D" 946834 946848. 15 

2 HO�AS MOVILES PARAACTAS. 88 1000 sia 
3 S!:,RIE "G" ENTREGAS P.ARCIALES 1218 2000 783 

FUENTE: INFORMACJON OBTENIDA DE LAS FORMAS OFICIALES AUTORIZADAS POR LA CGC DE LA BODEGA DE FRAIJANES, 

1 AUDITORIA· CUA 100097 
P.ERIODO DEL 01 o.e SEPTIEMBRE DE 2020 AL ·31. DE AGOSTO DE· 2021 

Pág. 10 

Las. formas autorizadas son adrmrüsfradas por la UriicJád Desconcentrada 
Administrativa Financiera del VISAN y las traslada a las bodegas en las que se 
almacenan alimentos, conforme son requeridas. 



MINISTERIO D(AGRICUL TIJRÁ G,\NADERiA Y AlltJÍEl�TACIÓN 0018 
HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS 
LEGAl,.ES 

Hallazgo No.1 

Deficiencias en las Entradas y Sálid�s de Productos Alimenticios en la 
Bodega de Fr:aJjanes, rélaclonados a la Cl.áusula Cuarta del Convenio de 
Cooperación No. 0()3.;2021. 

Condición 
Al revisar los ingresos y egresos de alimentos operados en los kardex de la 
bodega de Fraijanes del Programa: Asistencia Alimentaria .de I� Dirección · de 
Asistencia Alimentaría y Nutricional al 25. de octubre de 2021 se obtuvoun saldo 
de cero (O) en todos los productos alimentarios, al realízar el análisis se estableció 
que los ingresos y egresos no se realizaron acorde a raciones completas tal como 
lo establece el Convenio Administrativo 03-2021, suscrito entre el Ministerio de 
Agricultura, Ganadería. y Alimentación --MAGA.. y el Programa Mundial de 

.Alimentos .. pMA-. Acontínuacíén se presenta el detalle: 

Bodega de Fraljánea· 
Pro11rama Aa.lstencla Alimentaria (AA) 

Cuadro de Anal\sls Comparativo 

No. PRODUCTO UNIDAD DE REGISlRODE CANTIDAD POR RACIONES 
l't1EDID,-. ENTRADAS Y SALIDAS RA.CIÓN 

KARDEX 
1 ARROZ B.LANCO 5.LIBRAS 8266 2 4133 

2 FRIJOL 10llBRAS 14352 3 4784 

3 ACEITE 600IIJIL. �97.20 2 198.60 

4 HOJUELAS DE AVEN.A 1 KG. 595�0 3 19660. 

5 HARINA 25 LIBRAS 9602 1 9602 
. . . .. ... 

�- 

Como se puede observar la cantidad de. raciones entregadas por parte del 
Programa Mundial deÁHmentos debería de ser igual a 9;602 raclones. 

P.ág, 11 AUDITORIA· CUA 100097 
PERIODO OE.Lú1 DE SEPTIEMBRE OE2020Al 31 DI; AG.OSTO OE.20l!1 

Crit�rio 
Con el Acuerdo Ministerial. No. 41.,.2021 se aprueba el "Convenic de Cooperación 
No. 03-2021 suscrito entre el Mini$terio de Agricultµra GanadE:lría y Alimentación y 
el. Programa Mundial de Alimentos d.e las Naciones Unidas, para. realizar los 
procesos de compra de alimentos y fortalecer los programas e intervenciones .a 
cargo de la Dirección de Asistencia Alimentaria y Nutrición al del Vice ministerio de 
Segurid.ad Alimentaria y Nufrícional, -en la cláusula cuarta: Responsabilidades, 
establece: "Para lograr el objetivo del presente Convenio de Cooperación, las 
partes asumen las responsabilidades siguientes: ... d) Presentar al PMA un 

� 
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cronograma indicafive de recepción de raciones completas de alimentos, que 
incluirá la programación y cantidades de PRODUCTOS ALIMENTICIOS a recibir 
por bodega; así mismo úna programación de entregas en los municipios. detallado 
por intervención con por lo menos ocho df as de anticipación .. ,". 

Causa 
No existe supervisron por parte dél J.efe del Departamento de Asistencia 
Alimentaria del VISAN en relación a la recepción y despacho dé alimentos de 
acorde a las raciones comoíetes, 

Efecto 
Oue no se tenga una. adecuada alimentación por parte de las fam.ili�s derívado a 
que no se decepclonaron y distribuyeron los alimentos de acorde a las. raciones 
cómo lo establece .el Convenio de .Cooperación No. 003-2021. 

Recomendación 
Para .el Director de Asistencia Alimentaria y Nutriciona.1 del VISAN 
Gire ínetrucciones por escrito al Jefe del Departamento de Asistencia Alimentaria 
para que en futuras. recepciones á través de las Junta Receptoras, se incluya una 
cláusula que indique la cantidad de raciones a recibir; as¡ mismo cuando se 
elaboren los despachos incluir al final de la cantidad de productos a que cantidad 
de raciones corresponde. 

Comentario de Auditoría 
Se analizó la docurnentacíón de soporté presentada por el auditado, así como los 
correos y s.e establecté según el análisis de 1.a misma que· las. recepciones y 

Comentari.o de los Responsables 
Con oficio Ref. DAAN-2021-11-1433 ele fecha 24 de noviembre de 2021, el 
Lícenclado Carlos Ernesto Chacón Lemus, Director de Asistencia Alimentaria y 
Numclonal traslada el oficio Bodega DAAN�2021-11-491 de fecha 23 de 
noviembre de 2021, donde literalmente maniñestaIoslqulente en su último párrafo 
": .. No, obstante a lo. anterior los. auditores concluyen en su calidad de análisis de 
la auditoría practicada, que no. Sé cumplió corrlas raciones completas. Según, lo 
establecido en el Convenio de Cooperación Número 003-2021,. por lo que cabe 
mencionar que dentro de .dicho convenio existen Raciones de Alimentos, 
denominades. excedentes (eñcíencías de dicho Converilo, esto según solicitud de 
Programación. de Convocatoria de las Juntas Receptoras Liquidadoras, por el 
Programa Mundial de Alimentos -PMA- la que. es solicitada mediante correos 
electrénícos de fecha 05 de Julio de 2021, en el cual indican que los productos 
alimenticios a re.ci.bir serán, excedentes del Convenio de Cooperación número 
00�-2021 ... ". Asl mismo se hace saber que el CD presentado se encuentra 
vacío, 

Pág.12 AUDITORIA .. CiJA 100097 
PERIODO DEt 01 OE. SEPTIEMBRE DE 2020 AL a 1 DE AGOSTO DE 202 f 
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despachos de productos alimenticios recibidos en la bodega de fraijanes fue a 
granel y no como lo establece el convenio de Ccoperación No. 00.3.2021 que 
indica raciones completas; así mismo habla de un excedente mismo que no es 
refleJctdó dentro del convenio y no existe adénda que lo respalde. 

Hallazgo No�2 

Deficienci.a• en la elabcraclén del formulario 1 H Constancia. de Ingresos a 
Almacé.ri y a lnventario.s. 

Condición 
Al realizar auditoría de Gestión a la bodega de Fraijanes, se establecié que la 
forma 1 H Serie. ''D" No. 946830 denominada Constancia de Ingreso a Almacén y 
a Inventario que le da el ingresos a los. alimentos a.almacenar en la bodega de 
Fraijanes es elaborada por el Auxiliar de Bodega según el Manual de Nomas y 
Procedimientos de Dirección de Asistencia Alimentaria y Nutriclonal del MAGA; se 
pudo evidenciar que este únicamente llena las cas.illas CÓDIGO DEL GASTO 
RENGJ ... ON Y FOL..10 LIBRO ALMACÉN. Según manifestó el Encargado de 
Bodega, la Forma 1 H se traslada al Jefe de Bodegas mediante oficio y él 
desconoce quién llena las siguientes casillas: PRECIO POR UNIDAD Y VALOR 
TOTAL, posteriormente le devuelven la copia para quela archive. 

0020 

Criterio 
El Acuerdo Ministerial 233-2020 de fecha 24 de noviembre de 2020 Aprueba el 
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS: DE LA DIRÉCCIÓN DE � 
ASISTENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DEL MAGA, el. cual indica: . . . . 

.INGRESO DE ALIMENTC)SA LA BODEGA 

RESPONSABLE Núm. PROCEDIMIENTO. 
Auxiliar de Bodega ·9, ·�ecílie.c:opía .de envio.del proveeilor.y el11borá Forma 11:l. 

10 Trasladá·Fonna·1H al Encargado de Bodega, 

Causa 
Falta de Cooídinación del Jefe del Departamento de Asistencia Alimentaria con el 
responsable del Programa Mundial de Alimentos para que éste cada vez que 
compren productos le envíe copia simple de la factura que contiene los costos 
unitarios de los productos Junto con ef WAYBYLL · al Encargado de cada bodega 
para que este. los llene correctamente tal y como está estipulado en el Manual de 
Normas y Procedimientos. 

"t.1ª l!! 
// 
t./ 
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Efecto 
Oue se �signen costos que no son los correctos y que exista una sobrevaloración 
de los productos. 

Recomendación 
Para el Director de Asistencia Alimentaria y Nutricional del VISAN 
Que solicite por escrito al Director del Programa Mundial de. Alimentos, para que 
éste le traslade. copia simple de la factura que contísne los precios unitarios de tos 
productos �dquiridos coniuntamente con el WA YBYLL al encargado de Bodega y 
este instruya :al Auxiliar de Bodega para que llene completamente la Forma 1 H 
constancia. de I ngréso a Almacén e I nVénfários. 

Coineritario d.e los Responsables 
Con oficio Ref. DMN..:202.1-11-1433 de fecha 24 de noviembre de 2021, .el 
Licenciado Carlos Ernesto Chacón Lemús, Director de Asistencia Alimentaria y 
Nutríclonal traslada el oficio Bodega DAAN�2021-11-491 de fecha 23 de 
.noviembre.de. 2021, donde literalmente manifiesta lo siguiente: 

" ... 1. Cabe mencionar que lo anterior obedece a que la Unidad. Financiera y 
Administrativa UDAFA, tiene conocimiento de los precios por unidad de producto, 
hasta el momento en que -PMA- traslada los informes ;en los que detalla los 
precios de la.s compras reaflzadas se formaliza con el informe financiero que 
-PMA- está obligado .a presentar ... "� 

Corrtenuo·io de Auditoría 
De acuerdo a lo indicado textualmente esta Unidad de Audítorta Interna confirma 
el presente hallazgo en virtud que lo expuesto no está contemplado dentro del 
MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCIÓN DE 
ASISTENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL DEL MAGA. 

11
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTER�O 

Hallazgo No.1 

Extintor�s contra incendio con recarga ya vencida 

Condición 
Al realizar la auditoria de Gestión en la Bodega de INDECA DE FRAIJANES, 
donde se almacenan los productos allméntícios, sé verificó. que existen cuatro (4) 
extintores contra incendios ros cuales ya se encuentran vencidos en .su fecha por 
lo que es necesario recargarlos nuevamente para su adecuado funcionamiento. 

Criterio' 
El Acuerdo Gubernativo número 3·3,..2.016, Reformas al Reglamento de Salud y 
Seguridad Ocupacional, articulo 61, indica liter�lrnen�e: "Se reforma el articulo 
130, e.l cual queda así: Articulo 130. En. proximidad ·a los puestos. d� trabajo con 
mayor riesgo de incendio, colocados en sitio visible y accesible fácilmente, se 
dispondréi de extintores portátiles o móviles sobre ruedas, dé. espuma física o . . 

química, o mezcla de ambas o polvos secos, anhídrido carbónico o agua. según 
convenga a la causa' determinante de la clase de fuego: a. extinguir. El mismo debe 
estar ubicado a una altura de un metro con cincuenta centímetros (1.50mts.) 
teniendo. como referencia la parte superior del cilindro o cuerpo del extintor, según 
la norma nacíorial vigE:inte." 

Caus.a 
Falta de Supervisión por parte de Jefe de Bodegas en verificar las medidas de J 
seguridad dentro de lé;i Boqega de Alimentos de Fraijanes. 

Efecto 
Al no estar los extintores en buen funcionarnlento, no se .puede evitar un siniestro 
por muy mínimo que tuera. 

Comentario de los Responsable$ 
Con oficio Ref. DAAN-2021-11'-1433 de fecha 24 de noviembre de 2021, el 
Licenciado Carlos Ernesto Chacón Lemas, Director de Asístencla Alimentaria y 
Nutrlclonal traslada el oficio Bodega DAAN-2021-11491 de fecha 23 de 

Recomendación 
Al Jefe del Departamento de Asistencia Alimentaria del VISAN. 
Instruya por escrito al Jefe de Bodegas para que este elabore un cronograma para 
la verificación de las. fechas de vencimiento de los extintores y íos .socialice con los 
Encargados de. Bodegas. 

"' �· .. , 
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noviembre de 2021, donde literalmente manifiesta lo siguiente: 

" ... Respecto a lo anterior, cabe mencionar que cada bodeguero, es responsable 
de veriflcary comprobar que dicho insume se encuentre en buen estado, esto con 
el propósito de· velar que los productos en resguardo se encuentren en buen 
estado ... ". 

Comentario de Audite>ría 
De acuerdo a lo indicado. textualmente; esta Unidad de Auditoría Interna confirma 
el presente hallazgo en virtud de que la justificación presentada por el Jefe de 
Bodeqas no desvanece el presente hallazgo. 

COIIIIENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS. HALLAZGOS Y 
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES 

De la Auditoria Interna 

Se solicitó al responsable de seguimiento. el reporte de las recomendaciones 
emitidas en informes anteriores de la Bodega de alimentes de Fraija.nes por parte 

.de la Unidad de .Auditoria Interna de MAGA, quien no trasladó recomendaciones 
pendientes o en proceso de implementar. 

De la Contral()ría General de Cuentas 

Se solicitó al responsable de seguimiento, el reporte de las recomendaciones 
emitidas. en informes anteriores de la: Bodega de alimentos de Fraijanes por parte 
de la Contralorta General de Cuentas, quien no trasladó recomendaciones 
p·endientes o en proceso de implementar. 

0023 

1 

Buenas prácticas 

Adicionalmente .se· ebservo que la. Sod.ega de Alimentos dél vícemíntsteríc de 
Seguridad Alimentaria: y Nutricional, ubicada en Fraijanes, por parte del Encargado 
de la Bodega, se utilizan las formas denominadas Tarjeta General y Control de 
Temperatura y Humedad Ambiental .Interna del Producto, y Tarjeta d.e Estiba,. en /_., � .. 
donde se describen por separado. las existencias y característ!cas d� los .alíment�s ·!/. -.\ 
almacenados, que corresponden al. Departamento de Asistencia Alimentaria, 1 _ , / \ 

(-AA-) y para el Departamento de Alimentas por Acciones, (-APA-), razón por la { ···- .. , \ \ 
que se considera que seobservaron buenasprácticas éri los procesos indicados. \f'"' "·,,,, \. \--·-·--·\t-� -, J) , r 

."""' ' . ........ ; 
¡ 
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Sin embargo, se considera necesario que el reporte de existencias diarias debe de 
ir firmado por el Auxiliar de Bodega; así como también la forma de 1H de ingresos . . . . . 

de productos debe de ser operado por el Auxiliar de Bodega. 

Normativa Legal para el cumplimiento 

El Acuerdo Gubernativo número 96-2019, aprueba el Reglamento de. la Ley 
Orgánica d.e la Ccntralorla General de Cuentas, en el Articulo 6.6. SeguimientQ a 
l�s recomendaclcnee de Aüditoría, literalmente indica lo siguiente: "Las 
recomendaciones de auditoría, deben ser aplicadas de manera inmediata y 
oblígatoria . por la autoridad administrativa superior de la entidad auditada; su 
incumplimiento es objeto de sanción según el artículo 3.9 de lá Ley. El auditor 
interno de la entidad auditada tendrá .diez (Has h;:ibiles contados a partir del día 
siguiente de notificada a la autoridad administrativa superibr de la entidad 
auditada, pata Verificar si se atendieron las recomendaciones, debiendo informar 
por escrito a la autoridad administrativa superior de la entidad auditada y a la 
Contraloría." 

Plazo para el .cumplimiento de recemendactenes 

Se fija un plazo de d.iez (1 O) días hábiles a partir de la notíñcación del presente 
informe, para que los responsables de la ennded auditada informen a la U.nidád de 
Auditoría Interna -UDAI- sobre las acciones realizadas para él cumplimiento de las 
recomendaciones realizadas. 
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DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA 
ENTIDAD AUDITADA 

No. Nombre Cargo Qél Al 

CESAR VINICIO 
ARREAGA MORALES 

CARLOS ERNESTO 
CHACON LEMUS 

3 EDDY SAf.1UEt. 
HERNANDEZ GARCIA 

VICEMINISTRO DE SEGURIDAD ALIMENTARIA Y 
NUTRICIONAL 

DIRECTOR TECNICO .JI I DIRECTOR DE MONITORÉO Y 
LOGISTICf\ DE LA ASÍSTÉNCIA ALIMENTARIA 

ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV I ATENDER 13(04/2021 31/08/2021 
LOS ASUNTOS A CARGO DE PLANEAMIENTO 

01 /0912:020 31 /08/2021 

01/0972020 31(1.}8/2021 

5 

6 

7 

TERESA 1MRIA 
RECINOS RODAS 

ANA JULIETA MICHEO 
MORALES.PADILLA 

LUIS.Ali=REOO CALAN 
COY 

DIRECTOR TECNICO. 111 I JEFE DEL DEPARTAMENTO 
DE ASJSTENCIA ALIMENTARIA 

ASESOR PROFESIONAL ESPECIALIZADO IV l JEFE DE 
BODEGAS 

ASESOR PROFESIONAL ESPÉCiALIZADO NI 
ENCARGADA DELAREA DÉ BIENES y SERVÍCIOS 

TÉCNICO II JEFE DE .BODEGAS DE LA DIRECCION DE 
ASIST.ENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL 

01!0112021 27/01/2021 

27/01(2021 13/0412021 

02/03Í202i 3i/OB/2021 

10Í03/2021 :3.1/0812021 

4 ERWIN ESTUARDO 
GUTIERREZ DAVILA. 

8 JUAN CARLOS GARCIA TECNICÓ 11 /ENCARGADO DE BODEGAS 01109/2020 31/08/2021 
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