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MINISTERIO DE AGRICULTURA
GANADERIA Y ALIMENTACION

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

OFICIO UDAI-0-351-2017
Guatemala, 30 de agosto de 2017

Sefior Ministro.

Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Infoorme No UDAI-032-2017,
CUA 63294-1-2017, correspondiente a la Auditoria de Gestion practicada a la "SEDE
DEPARTAMENTAL DE SUCHITEPEQUEZ", por &l periodo comprendido del 1 de julio
de 2016 al 30 de junio de 2017, para su consideracion

Agradeceré al Sefior Ministro que al girar sus instrucciones para que se implementen
las recomendaciones, se solicite también que la copia de las acciones comectivas se
remita a la Unidad de Auditoria Interna para el seguimiento correspondiente.

Con muestras de mi consideracion y esima. lo saludo.

Atentamente, »

MM}@ Rivera

AUDITOR INTERNO
Ministeric de Agricultura,
Ganaderia y Alimentacion

Sefor

Mario Méndez Montenegro

Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho
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ANTECEDENTES

El Acuerdo Gubernativo numero 338-2010 del 19 de noviembre de 2010, contiene
el Reglamento Organico Intemo del Ministerio de Agricultura, Ganaderia vy
Alimentacion -MAGA-Dentro de la estructura del MAGA, la Direccion de
Coordinacién Regional y Extension Rural -DICORER- tiene como objetivo
operativizar y retroalimentar las politicas y estrategias sectonales, a fravés de la
coordinacion del desemperio de las diferentes instancias del Ministerio a nivel
regional, departamental y municipal. Asimismo, velar porqua se proporcione a las
familias rurales los servicios de asistencia técnica y de educacion no formal, que le
permitan adoptar tecnologias e innovaciones, que le brnden la oportunidad de la
satisfaccion de sus necesidades basicas, la generacion de excedentes y el
desarrolio integral

Para el cumplimiento de sus atribuciones la Direccion de Coordinacion Regional y
Extension Rural se estructura de 1a sigulente manera:

Formacion y Capacitacion para el Desarrollo Rural, Sedes Departamentales y
Extension Rural.

Con base en lo establecido en el articulo 33 del Reglamento Organico Interno del
Ministeno de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- y nombramiento UDAI-
043-2017, CUA: 63294-1-2017 del 25 de julio 2017, suscrito por el Auditor Interno,
se designd practicar Audiforia de Gestion a la Sede Departamental del MAGA de
Suchitepéquez, por el periodo comprendido del 01 de julio 2016 al 30 de junio 2017.

OBJETIVOS

GENERAL

Comprobar que las funciones administrativas y financieras de la Sede Departamental
de Suchitepéquez, se efectian bajo los principios de eficiencia, eficacia, probidad,
transparencia, economia y equidad, aplicando las Normas Generales de Control
Interno Gubernamental emitidas por la Confraloria General de Cuentas.
ESPECIFICOS

o Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control interno a la Sede
Departamental del MAGA de Suchitepéquez,
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» Verificar la integridad de fondos y valores y el registro oportuno de las
operaciones de ingresos y egresos en libros autorizados por la Contraloria
General de Cuentas,

Determinar la razonabilidad del gasto;

Determinar que las transacciones se realizan conforme manuales de normas
y procedimientos escritos,;

Evaluar el consumo y control de combustible;

Evaluar el control, regisiro y resguardo de los materiales y suministros;
Efectuar corte de formas oficiales;

Confirmar el adecuado control y registro de los Activos Fijos;

Evaluar la Ejecucion Presupuestaria del periodo a auditar;

Comprobar Néminas y asistencia de personal,

Evaluar Pdlizas de seguro de vehiculos y ofros activos;

Verificar la legalidad de los contratos suscritos por la Sede Departamental;
Confirmar el seguimiento a las recomendaciones de la Unidad de Auditoria
Intemna del MAGA y de la Contraloria General de Cuentas;

Determinar la razonabilidad de los registros en los cobros adminisfrativos;
Verificar el cumplimiento de leyes, reglamentos y normativas intemas.

ALCANCE

El periodo objeto de evaluacion fue del 01 de julio 2016 al 30 de junio 2017, de
conformidad con Normas de Audioria para el Sector Gubernamental emitidas por la
Contraloria General de Cuentas. Durante el desarrolio del trabajo, se aplicaron
técnicas y procadimientos de auditoria para verificar el adecuado resguardo de los
bienes y la razonabilidad de los pagos efectuados durante el periodo evaluado e
identificar aquellas situaciones y/o transacciones que dentro de nuestro alcance
pudieran ser indicativas de fraudes, abusos y/o actos ilegales. El trabajo de campo
fue realizado del 31 de julio al 04 de agosto 2017.

INFORMACION EXAMINADA

Se evalud la estructura de control Interno, evaluacion al fondo de caja chica 2016 y
2017, la ejecucidn presupuestana del periodo auditar, se efectud analisis del
consumo de combustible, (cupones y/o vales) solicitudes y liquidaciones, se realizé
verificacion fisica de los activos fijos y asignacion de los bienes en farjetas de
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responsabilidad, verificacidn del registro y existencia fisica de materiales y ‘%%

suministros del Aimacen, se verificd la nébmina de personal y el control de asistencia, f \ |
se realizd corte de formas oficiales, se verificaron confratos de arrendamiento de
oficinas, se comprobé si los bienes cuentan con poliza de seguro y se verficd el
cumplimiento a las recomendaciones de auditorias anteriores de la Unidad de
Auditoria Interna y de la Contraloria General de Cuentas.

\

Estructura de Control Interno

Se evaiud la estructura de control intemo, mediante cuestionarios dirigidos a los
responsables de las dreas de Caja Chica, Inventarios, Almacén, Combustibles y se
determiné que la misma se encuentra razonable, a excepcion de los hallazgos
formulados en el presente informe.

—r
NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA q\

Fondo de Caja Chica

Para el control y registro de las operaciones contables del fondo de Caja Chica de la
Sede Departamental de Suchitepégquez se uliliza el libro autorizado por la
Contraloria General de Cuentas con registro No. 201-2014 de fecha 01 de
septiembre de 2014, a Ia fecha de nuestra intervencion se establecié que el saldo en
la cuenta anteriormente mencionada es de Diez Mil Novecientos Veintisiete
Quetzales Exactos, (Q 10,927.00) la cual coincide monetariamente con el saldo en
libros, dicho fondo fue asignado con la Resolucion AF-022-2017 de fecha 09 de
febrero 2017, por un monto de Q 15,000.00,

Se constatdé que el saldo del fondo de la caja chica fue depositado a la cuenta
denominada MAGA Tesoreria Fondo Rotativo con boleta de depésito monetario
No. 1061318 de fecha 01 de diciembre 2016 del Banco Crédito Hipotecario Nacional
por la cantidad de Q 11,519.00 saldo comespondiente al cierre del periodo fiscal
2016,

Ejecucion Presupuestaria

E! encargado del control de Ia ejecucion presupuestaria de la Sede Departamental
de Suchitepéquez es el P.C. Rudy Ovalle Monzdn, Administrativo Financiero. Se
verificd mediante reporie analitico RO0B04480.rpt que para el ejercicio fiscal 2017,
que la Sede Departamental de Suchitepéquez, en esta ejercicio fiscal, la asignacion
presupuestana fue de Q. 1,289,301.00 del cual al momento de nuestra intervencion
se han ejecutado Q, 635,353.71 equivalente al 48%, considerandose aceptable.
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En relacion al presupuesto de periodo 2016 se tuvo una asignacion presupuestaria ‘-L :
de Q. 3,058,244.00 del cual se ejecutaron Q. 2,798,587.73 equivalente al 92%, =
porcentaje que se considera aceptable.

Fondo de Combustible %
El control y registro del combustible que uliliza la Sede Departamental esta bajo la
responsabilidad de la sefiora Hilda Vargas Lopez contratada bajo el renglon O’.,\
presupuestario 011, para su registro y control utihza el libro de combustible
autonzado por la contraloria General de Cuentas con registro No.233-2013 de fecha

19 de junio de 2013. Al momento de nuestra intervencion el libro refleja saldo de
Doscientos Quetzales Exactos, (Q 200.00) mismo que comncide con la existencia de
cupones de combustible.

Activos Fijos

Para el control y registro de los Activos Fijos de la Sede Departamental de
Suchitepéquez, se utiliza el libro de Inventario autorizado por la Confraloria General
de Cuentas con registro No. 129-2014 de fecha 10 de julio 2014, la encargada es la

sefora Hilda Vargas Lopez contratada bajo el renglon presupuestano 011,

Se comprobd a la fecha de nuestra intervencion que el libro de registro no se
encuentra al dia en sus operaciones denvado a que no se ha registrado unos bienes
que hay que darle de baja refiejando un saldo de Q. 1,271,830.21 monto que no
pudoserwte;adoomﬁalasTmetasdaRWﬁdadesdoﬂvadoaquep«paﬂe
del departamento de Inventarios del MAGA Central aln no le proporcionado las
nuevas farjetas con los cambios, Asi mismo se tuvo &l reporte de SICOIN-WEB
donde refleja que los activos fijos de la sede asciende a fa cantidad de
Q 1,251,857 44, (se formuld of haltazgo No. 1 del presente kforme).

Area de Almacén

Para el control de ingresos y egresos del Aimacén se utiliza el libro autorizado por la
Contraloria General de Cuentas con registro No. 050323 de fecha 13 de abril de
2011, con sus respectivas tarjetas kardex, el responsable del control y registro esta a
cargo del P.C. Rudy Ovalle Monzdn, contratado bajo el renglon presupuestario 022,
en la verificacion fisica de existencias se establecié que los mismos solo se
encuentran en unidades, dicha evaluacion re realizé con resullado satisfactorio.
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£
Némina de Personal ’ }
El gestor de Recursos Humanos de la Sede Departamental es el sefor José Efrain N
Santizo Ixchop. El control de entradas y salidas del personal se lleva en forma J
elecironica, se nos proporciond el reporte de asistencia del personal del ditimo mes g\
con resultado satisfactorio.

Se tuvieron a la vista 7 expedientes del renglén presupuestario 011, 3 del rengion
031 y 94 del renglon 029, para hacer un total de 104 expedientes, la revision se
efectud de acuerdo a una guia que contiene los requisitos que debe contener cada
expediente el cual se cumplid satisfacloriamente.

Corte de Formas
A continuacion se detalla el corte de formas oficiales autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas:

UTILIZADOS EXISTENCIA

DESCRIPCION CANTIDAD
Dei No. | AlNo. | CANTIDAD | Del No. | Al No.

Sofichiud de pedido 57465 |57173 |9 80517 |80529 |13

Constancia de 8 Almacen ¢ Inventano 213356 | 213,400 | 45 213,401 | 293550 | 150

RO LEaTAR POV B8 mn.mwm

Luego de haber realizado el presente corte de formas, le fueron devueltas las
mismas al sefor Rudy Ovalle Monzén, administrative financiero de la Sede quien es
el responsable de la custodia, uso y resguardo de las mismas.

Contratos de Arrendamientos

Se tuvo a la vista copia del Acuerdo Ministerial niGmero 188-2017 de fecha 20 de
julio 2017, donde se aprueba el Conirato Administrativo de Arrendamiento nimero
50-2017, del inmueble que ocupa la oficina de la Sede Departamental MAGA
Suchitepéquez, por el periodo comprendido desde la aprobacion del contrato
administrativo al mes de diciembre 2017,

Péliza de cobertura de seguro
Al momento de nuestra intervencion se establecié que los Vehiculos y el Equipo de
Computacion que se encuentran al servicio de la Sede Departamental de

Suchitepéquez no se encuentran con coberfura de Seguro. (Se formulé of hailazgo No.2. dol
presento Informme),
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HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

[
r-_
Hallazgo No.1 W

Inconsistencia en los valores de los Activos Fijos, en los registros del Libro de
Ingreso, Tarjeta de Responsabilidad y SICOIN-WEB. (‘)‘\

Condicion

Al realizar la revision del registro y control de los Activos Fijos se establecid que los
saldos no coinciden el libro de Inventanos tiene un monto de Q. 1,271,830.21 y el
reporte del SICOIN-WEB es de Q. 1,251,857 44, asi mismo no se tuvieron a las vista
las tarjetas de responsabilidad por lo que dicho saldo no pudo ser conciliado. En lo
que respecta al saldo de libros aun no se han realizado las bajas autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas.

Criterio

El Decreto No. 89-2002 Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios Yy
Empleados Publicos, en su articulo 8 denominado Responsabilidad
Administrativa, “La responsabilidad es administrativa cuando la accion u omision
contraviene el ordenamiento juridico administrativo y las normas que regulan la
conducta del funcionaro publico, asi mismo cuando se incumere en negligencia,
imprudencia o impericia o bien incumpliendo leyes, reglamentos, contratos y demas
disposiciones legales a la institucion estatal ante la cual estan obligados o prestar
sSuS servicios, ademas, cuando no se cumplan, con la debida diligencia las
obligaciones contraidas o funciones inherentes al cargo, asi como cuando por accion
U omision se cause perjuicio a los intereses publicos que fuviere encomendados y no
ocasionen danos o perjuicios patrimoniales, 0 bien se incurra en falla o delito”.

Las Normas de Auditoria Gubemamental, emitidas por la Contraloria General de
Cuentas en su numeral 46 Seguimiento del Cumplimiento de las
Recomendaciones menciona "La Contraloria General de Cuentas, y las unidades
de auditoria intema de las entidades del sector piblico, peribdicamente, realizaran el
seguimiento del cumplimiento de las recomendaciones de los informes de auditoria
emitidos. Los Planes Anuales de Auditoria, contemplardn el seguimiento del
cumplimiento de las recomendaciones de cada informe de auditoria emitido. El
auditor del sector gubemamental al redactar el informe correspondiente a la
auditoria practicada, debe mencionar los resultados del seguimiento a las
recomendaciones del informe de auditoria gubernamental anterior. El incumplimiento
a las recomendaciones darad lugar a la aplicacidén de sanciones por parte de la
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administracion del ente publico o por la Contraloria General de Cuentas, segun
corresponda".

Causa
Falta de supervision por parte del Jefe de la Sede Departamental en darle
seguimiento a las actualizaciones y baja de activos fijos.

Efecto

Riesgo de pérdida, sustraccion o robo al no existir Tarjetas de Responsabilidad de
Activos Fijos actualizada y firmadas por las personas que tengan asignados los
bienes y que a la hora de una pérdda o robo no se puedan deducir
responsabilidades.

Recomendacion

Al Jefe de Ia Sede Departamental del MAGA de Suchitepéquez

Que supervise y que gire sus instrucciones por escrito a la encargada de inventarios
para que actualice el libro y que a la vez concilie los saldos tanto en tarjetas de
responsabilidad, libro y reporte del SICOIN-WEB ya que dichos saldos deben de
coincidir.

Comentario de los Responsables

Después de haber presentado los hallazgos no se tuvo ninguna observacion por
parte de los auditados los cuales manifestaron que posteriormente estaran
atendiendo las recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria Interna del
MAGA.

Comentario de Auditoria

Se confirma el presente hallazgo en virtud de que no se fuvieron a la vista las
larjetas de responsabilidad y los saldos no coinciden y no proporcionaron ninguna
documentacion y/o argumento para desvanecer dicho hallazgo.

HALLAZGO No. 2

Vehiculos y Equipo Portatil de Computacién sin cobertura de seguro.
Condiciéon

Al hacer la inspeccion fisica del equipo de computacion y los vehiculos de Ia Sede

Departamental de Suchitepéquez se establecio que los mismos no cuentan con la
cobertura de seguro.
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Criterio

El Marco Conceptual de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de Cuentas, indica en el numeral 10 literal d), lo
siguiente: "Cada ente publico, Cauciones (Pdlizas de seguro) especiaimente en las
areas que tiene que ver con el manejo y custodia de valores y bienes del Estado,
debe promover el uso de cauciones o polizas de seguro confra siniestros, de tal
manera que se eviten pérdidas innecesarias, y se asegure la recuperacion del bien".

Causa

Falta de gestion por parte de los responsables en solicitar asignacion presupuestaria
en el renglon presupuestario 191 denominado Primas y gasios de seguros y fianzas
y/o gestionar el pago ante Ia Direccion de Coordinacion Regional y Extension Rural
-DICORER-.

Efecto

Riesgo de pérdida de los bienes al no contar con el pago de la pdliza de cobertura
del seguro para la recuperacién de los bienes propiedad del Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacion.

Recomendacién para el Director de DICORER

Que supervise y gire sus instrucciones por escrilo a los encargados del
aseguramiento de los bienes del Ministeno para que a la brevedad posible se
aseguren las computadoras las cuales estan al servicio del Ministeno.

Comentario de los Responsables
El Administrativo Financiero manifestd que no se tiene asignacion presupuestaria
para efectuar dicha cobertura de seguro.

Comentario de Auditoria
Se confirma el presente hallazgo en virtud de que no se tuvo la documentacion y los
argumentos para el desvanecimiento del mismo.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES
De la Unidad de Auditoria Interna.

Por parte del seguimiento de la Unidad de Auditoria Interna se establecié que no
tienen recomendaciones pendientes.
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De la Contraloria General de Cuentas
Se verificd que la Sede Departamental de Suchitepéquez actualmente no tiene
recomendaciones pendientes de implementar de la Contraloria General de Cuentas.

Normativa Legal para el Cumplimiento

Las Normas de Auditoria del Sector Gubermnamental emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, numeral 4.6 establecen: "La Confraloria General de Cuentas y
las Unidades de Auditoria Intema de las entidades del sector publico,
peribdicamente realizaran el seguimiento del cumplimiento de las recomendaciones
de los informes de auditoria emitidos...". ".._El incumplimiento a las recomendaciones
darélugaralaaphcaaéndesmumpapaﬂodeiaadnmstraaéndeleme
publico o por parte de la Contraloria General de Cuentas, segun corresponda...".

Plazo para el cumplimiento de recomendaciones

Se fija un plazo de diez (10) dias habiles para que los responsables de la unidad
auditada informen a la Unidad de Auditoria Intemna -UDAI- sobre las acciones
realizadas para el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el presente
informe.

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA ENTIDAD
AUDITADA

No. | Nombre Cargo Del Al
1 Rudy Rafael Ovalle Monzon | Director Técnico 1 01/07/2016 | 30/06/2017
2 Hiida U.N. Vargas Lopez Delegada de laventarios 01/07/2016 | 30/06/2017
3 |José Efrain Santizo Ixchop | Operador de Equipo 01/07/2016 | 30/06/2017
4 José Leonel Jerez Mombiela | fefe de Ia Sede Departamental 14/01/2017 | 30/06/2017
Director Ejecutivo IV [Director de la
Manfred Alberto Melgar | Direccién de Coordinacién Regional vy
5 Padilia Extensidn Rural). 01/07/2016 | 30/06/2017
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VIN ALDO'WNGUQ LOPEZ

s /A

Jefe de Auditores
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