UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

OFICIO UDAI-O-179-2017

Guatemala, 29 de mayo de 2017

Senor Ministro;

Respatuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAI-011-2017,
CUA 63493-1-2017, comespondiente a la Auditoria de Gestion practicada a la
“DIRECCION DE APOYO A LA PRODUCCION COMUNITARIA DEL VISAN", por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, para su
consideracion y efectos consiguientes.

Agradeceré al Sefor Ministro que al girar sus instrucciones para que se implementen
las recomendaciones, se solicite también que la copia de jas acciones correctivas se
remita a la Unidad de Auditoria Interna para e! seguimiento correspondiente.

Con muestras de mi consideracion y estima, lo saludo.
Atentamente,

Lic. José Luis"Roj
AUDITOR IN ERNO
Ministerio da Agricultura,
Ganaderia y Alimantacion

Sefor
Mario Méndez Montenegro MINISTERIO DE AGRICULTURA
Ministro de Agricultura, Ganaderia y Afimentacion _— A etk Sapertsy
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION
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CUA No.: 63493

_ AUDITORIA DE GESTION
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

ANTECEDENTES

El Acuerdo Gubemativo numero 338-2010 del 18 de noviembre de 2010, contiene el
Reglamento Organico Interno de! Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
-MAGA-_ El Viceministerio de Segurnidad Alimentaria y Nutricional -VISAN- forma parte de Ia
estructura del Ministerio; & VISAN para dar cumplimiento a sus funciones estéd conformado
por las siguientes direcciones: Direccion de Apoyo a la Produccion Comunitana de
Alimentos integrada por los Departamentos: Apoyo & la Produccion de Alimentos,
Almacenamiento de Alimentos y Agricutura Urbana, Dweccion de Asistancia Alimentaria y
Nuincional integrada por los Departamentos: Alimentos por Acciones y Asistencia
Alimentaria y Direccion de Monitoreo y Logistica de la Asisiencia Alimentaria inlegrada por
los Depantamentos: Control y Registro de Benehcianos y Control y Registro de Productores,

Et Viceministeno de Seguridad Alimentaria y Nutncional ene como objetivo mejorar en todo
el pais, la segundad alimentana y nutncional, concebida como un deracho humano en el
cual las mujeres y hombres gozan en forma oportuna, segura y permanente, los alimentos
suficientes, inocuos y nuiriivos para salisfacer sus necesidades nutncionales como
resultade de su aprovechamiento biclogico, y de acuerdo ton sus preferencias alimentarias
con dignidad, equidad v en forma sostenible

Mediante Acuerdo Ministerial numero 284-2015 dal 17 de abrll de 2015, se desconcentran
los procesos financieros y administrativos en Unidades Ejeculoras deniro de ia estructura
presupuesiaria del Ministerio de Agnculivra Ganadena y Alimentacidn, a través de la
creacion y organizacion de las Umidades Desconcentradas de Administracion Financiera y
Administrativa. Dicho Acuerdo fue modificada 3 lravas de los Acusrdos Ministeriales Nos.
527-2015 del 18 da diciembre de 2015 y 43-2016 dal 01 de abril de 2015,

Dentro de las ambuciones de |la Diraccion de Apoyo 8 la Produccion Comunitaria de
Alimenios se describen [as siguienias.

1 Faclitar insumos y capacidades a comunidades y familias focalizadas en alta
vulnerabilidad a2 la Insegundad alimentana, promoviendo la produccion local de
alimentos, buscando asegurar ia disponibilidad y el abaslecimiento permanente y
suficiente, en cantidad y calidad de |os alimenlos necesarios para la poblacidn
demandante y atendida.

Promover y fortalecer la organizacion socal para garantizar la seguridad y soberania
ulimentana de las comunidades altaments vulnarables.

Promover el rescata y produccion de alimeantos nativos, con pertinencia cultural.
Promover y fortalecer la organizacion mediante capacitacion y asistencia técnica.
Promever la produccion comunitaria de alimentos

Dotar a las familias de aperos 8 insumos para 1a production de alimantos.

Recuperar e impulsar |a implementacion de praclicas de agricullura organica.

Transferir tecnologia con la Minalidad de reducir Ias pardidas post cosecha.

N
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Con base en lo estipulado en el articulo 33 del Reglamento Organico Interno del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- y nombramiento UDAI-008-2017 de fecha
25 de enero de 2017, CUA 63493-1-2017, suscrito por el Auditor Interno, se designé
practicar AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION DE APOYO A LA PRODUCCION
COMUNITARIA DE ALIMENTOS DEL VISAN, por el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2016.

OBJETIVOS

GENERALES

Comprobar que l2 estructura de control interno en la administracion y ejecucion financiera de
la Direccion de Apoyo 2 la Produccion Comunitana del VISAN, se realiza bajo los principios
de probidad, eficacia, eficiencia. fransparencia, economia y equidad.

ESPECIFICOS

« Evaluar Iz estructura y ambiente del sistema de contral intémo de la Direccion de
Apoyo 2 la Produccion Comunitana de Alimantos.

« \Veniicar la existencia y cumplimiento de los Manuaies aplicables a las actividades que

se dgasamolian en dicho departamento.

Verificar el registro de operaciones y procesos establesidos por g Diraccion.

Vetificar |a legalidad de los contratos suscritos por la Unidad

Revisar los aspectos legales, normativos y regiamentarnios aplicables a la Direccion,

Determinar la veracidad, razonabilidad e integridad de Ia Informacion financiera y

operacional I

» Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones de auditonas anteriores, \,
amitidas por la Unidad de Audiforia Interna y la Contraloria General de Cuentas.

ALCANCE

La auditoria se efectud por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de

2016 de conformidad con Normas de Auditoria para el Sector Gubarnamental, emitidas por

la Contraloria General de Cuentas y de acuerdo a la documentacion presentada por los
Departamentos de dicha Direccidn, quienes son los responsables de la ejecucion y
administracion correspondients. Se identificaron aquelias situaciones y/o iransaccionas que
deniro del alcance pudieran ser indicativas de fraudes, abusos, acfos y/o pagos flegales,

LIMITACION EN EL ALCANCE

En Oficio UDAI-R-026-2017 de fecha 07 de febrero de 2017, se solicitaron jos expedientes
que a conlinuacion sa detalian’
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No. | CUR | FECHA MONTO EN Q.
1 | 177 28/04/2016 84,440.76
2 | 400 28/08/2016 80,000.00 _
3 | 429 29/06/2016 34,990.00
4 | 862 30/08/2016 4724277

Sagun Oficio-UFV-CT-008-2017 de fecha 10 de febrerc de 2017, el Jefe Financiero
-Administrativo de 1a UDAFA - VISAN - MAGA, traslada Onicamente los Cur 422 y 662, con
relacion a los Cur 177 y 400 manifestd que fueron entregados a fa Contraioria General de
Cuentas. Por o gue no se pudieron evaluar.

INFORMACION EXAMINADA

Se avalud la estructura y ambiente del sistema de control nterno; DAPCA no maneja fondos
de caja chica, se evalud &l area de almacén, no se realizb la verificacion fisica de los rubros:
caja chica, solicitudes y liquidaciones de combustible, solicitud y liquidaciones de viaticos,
activos fijos y vehiculos, derivado que los registros y controles se realizan en la Unidad
Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa del Viceministeno de
Segundad Alimentana y Nulricional Ademas se verifico la asisiencia del personal de
DAPCA, la aplicacion comecta de renglones presupuestarios, coria de formas oficiales, se
revisd de forma selectiva, dos liquidaciones de entrega de @rboles fruiales y semilias de
hortalizas y dos expadientes de gasto durante e afio 2016

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA [

.
Estructura de Control Interno
Se evalud la estructura de Control Intemo de la Direccion de Apoyo a I8 Produccion (“v‘
Comunitaria del VISAN, par medio del cuestionaric de contro| intemo dirigide al Ingenierc
Agronomo Alex Rolando Gonzalez Figuerca, Director de DAPCA, de consideracion Y
razonable a excepcion de los hallazgos establecidos an este informe. :

/

Caja Chica f
£l sefior José Antonio Barquin Mendoza, Tecnico Administrativo de la Direccion de Apoyo a
ja Produccidon Comunitaria de Alimentos del VISAN, menciona que en dicha Direccion no
administra fondos de caja chica, los registros y controles se realizan en la Unidad
Desconcentrada de Administracion Financiera y Administrativa del Viceministeno de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (Cédulz Narrativa A).

Area de Almacén
La encargada de Almacén es la safora Carolina Elizabeth L.opez Benavente de Trujillo, .

contratada bajo el rengién presupuestario 011, informa que las operaciones coniables son (
registradas en hojas moviles “TARJETAS KARDEX Control de Almacan”, y se les da egreso \/Z
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

a los Insumos por medio de "Salidas de Almacén”, autonzadas por la Conlraloria General de
Cuentas.

l.as formas en blanco de las hojas moviles y las salidas de almacen son resguardadas en la
UDAFA Central quien es la que abastece de formas autorizadas a la Direccion.

A la fecha de la revision se constaté que no existe un controf eficiente de las existencias de
la bodega de Almaceén. Asimismo, no se realizd la verificacion fisica de los insumos que se
encueniran resguardados en la Bodega debido a que los registros y coniroles del Aimacén
no estan actualizados. (Hallezgo No. 2 “Deficiencias de Control interna®).

Area de Combustible

El sefior José Antonio Barquin Mendoza, Tecnico Administrativo de 1a Direccion de Apoyo 2
la Produccion Comunitana de Alimentos del VISAN, menciona que en dicha Direccion no
admimstra cupones de combustible, dmcamente sa hacen las solicitudes, los registros y
controles se realizan en la Unidad Desconcantrada de Administracion Financiera y
Administrativa de! Viceministeno de Seguridad Alimentaria y Nutricional (Cédula Narrativa
C).

Viaticos

£l sanor José Antonio Bamuin Mendoza, Técrmco Administrativo de la Direccion de Apoyo a
{a Produccion Comunitana de Almentos dal VISAN, menciona que en dicha Direccion
unicamente se hacen las solhcitudas de viaticos, los reqgistros y controlas se reaiizan an 1a
Unidad Desconcantrada de Administracion Financiera y Administrativa del Viceminisierio de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (Cédulz Narrativa C-1).

Activos Fijos

£l sefnor José Antonio Sarguin Mendoza, Tecnice Adminstrativo de la Direccion de Apoyo a
la Produccion Comunitaria de Almentos del VISAN, menciona que 10s activos fijos
asignados a DAPCA son controlados por Inventarios de la UDAFA del VISAN, (Cédula

Narrativa D).

Némina de Personal
Con base a la informaron proporcionada por la Direccion de Apoyo a la Produccion
Comunitana de Alimentos. fa nomina de personal totaliza 85 personas, siendo de la

siguiente forma’

1D Renglon
No. Dependencia presupuestario | Total
011 | 031 | 028
Direccian de Apoyo 2 ta Produccion Comunitaria de

1__[Alimenios ] 6 7 11 24

2 | Depanamento de Almacenamiento de Alimentos T - 16 16
N ngartamsmo de Apoyo a ta Produccidn de Alimentos - - 27 27
4 |Departamento de Agricultura Urbana - - 19 19
Total de personal 86

Fuente: Elsbocecion tropie con bonde o inf cEn proporemnad wu&wth-me«bﬂmnt&m

7. Ayenida 12-90 zons 13, edificic Momja Blanca, Nivel 4, Oficina 407, Tel : 2413-7220

WAL il

~ %‘7

’/
g4

i .

pe
T
o

Q-




hggirst 3 de 10

UNIDAD DE AUDRITORIA INTERNA

Se reslizd la prueba de verificacion fisica de personal de la Direccidn de Apoyo 3 la
Produccion Comunitana de Alimentos y sus respectivos departamentos, el cual se integra de
la siguiente forma: 6 personas 011, 7 personas 031 y 80 personas 029, &l cual se considera
razonable. No se verificé la asistencia de 13 personas por encontrarse realizando
attividades de campo.

Mediante Nombramiento de Auditoria No. UDAI-014-2017 y CUA 67658-1-2017 de fecha 09
de marzo de 2017, el Auditor Intemo nombra realizar "Auditoria al Personal contratado en
todos los rengiones de todas las Dependencias del Ministeric” para verificacion fisica y
documental de todos los servidores pablicos y personal coniratado por el MAGA afp 2017

Ejecucion Presupuestaria

El control de la gjecucion del presupuesto de DAPCA se realiza en |a Unidad
Desconcantrada Administracion Financiera y Administrativa del VISAN. El presupuesto
asignado para DAPCA duranta el periodo Niscal 2016 asciende a un monto de
Q. 20,769,292.00 dei cual se ejacuto O. 19.842.669.70 equivalente al 98%, considerandose

una ejecucion razonable.

Corte de Formas
A continuacion se detalla e corte de formulanos oficialas autonzados por 1a Contraloria

Generai de Cuentas;

UTILIZADOS EXISTENCIA

REERIRCION Bol 6. [ Al No. | CANTIDAD | Dl No. | Al No. | C N IDAD
Salidas de Almacen = ) 3.455 | 3.800 148

Tarjeta Kardex Control de Almacan | 1 | 2017 | 2,049 33 |

Fumds Fonmaianon proporcionados por Oreecion de Apeyo # ke Frodwcatn Cermitaris (o Almentos.

Rewvision de Expodientes

En la Direccidon de Apoyo a la Produccion Comunitaria de Alimentos, se solicitaron y
revisaron dos expedientes por liquidacion de entrega de arboles frutales y semillas de
hortalizas En la UDAFA del VISAN se revisaron los expedientes de gasto CUR 428 y 682
por compra de malla antiviial para invemadercs y materiales de construccion y
herramientas
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Vigna 6 de 16

HALLAZGOS MONETARIOS Y DE INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS LEGALES

Hallazgo No, 1

Inconsistencias en la adjudicacion de compras directas

Condicion
Con base a las publicaciones efectuadas en el Sistema de Informacion de Contrataciones y

Adquisiciones dal Estado -GUATECOMPRAS-, el Viceministerio de Seguridad Alimentaria y
Nutncional -VISAN-, realizo las siguienles compras durante 10s meses de Junio a noviembre
de 2016 al proveedor "CONSTRUFERT™

| _No. | NOG | Descripcion g 4 Monto en Q.

l Comprademmaiesvanosparam!mwony

1 5717000 construccion de galera: 61,739.05
Adquisicion de alambre con puas y galvanizado,

2 5559162 lomilios y ci 3.764.50
Adquisicion de arena blanca sustalo para la

3 5107873 fuccion de plantas en vi 54.400.00
Adquisicion de tierra negra sustato y su transporne

£ SAXFEE0 lnaria la produccion ds plantas an vivero 1 300.00

§ | 5269539 | Compra de maleriales de ferreterfa y construccion. | 4724277

6 5027128 | Compra de malla antiviral para invemadero B | 34,990.00.

i 5027152 |Compra de parales de madera de diferentes meaidas 76,951.00

8 5027144 | Compra de nylan para fecho de mvemadaro 19,980.00

Total 372,217.32

FRN0G WM ACRM [VOPOrEIIA FOr Wl Sy 30 0001 (wcion s Cootl MMcoes Y AQUSIconss O] Esmdo GLUATECOMPRAS.

Deal cuadro anterior se varificaron los expadiantes que se datallan a confinuacion:

No.

NOG |CUR

No. de | Fecha de

Proveedor factura ' factura

Descripcion

Monto en Q.

5027128 429

CONSTRUFERT

Compra de malla
antiviral para
raconstruccion y
construccion  de
invemaderos

28/06/2016

34,980.00

5269539 | 662

CONSTRUFERT

Compra de
materiales de
construccion  y
herramientas

14,15
y 16

30/08/2018

4724277

Total

82,232.17

Fuontce: Ml oimacion propoecionsdn por tw Unidad Desconcomiriada do Atzninisinacon Financra y Adminststing dol VISAN,

En al cual se datermind lo siguiente:
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

« Como puede observarse, en el cuadro anterio llama fa atencion que la Patente de
Comercio de Empresa, “Construfert” fue inscrita e 30 de mayo de 2016 y segun
Resolucion No. 2016-5-58411-12056 las facturas se autorizaron &l 27 de junio de 2016,
se puede observar que la factura No. 3 se emitio al siguiente dia de su autorizacion.

= La direccién comercial consignada en lg patente de comercio y por consiguiente en las
facturas no pertenece a la empresa CONSTRUFERT. en su lugar se encuentra el bufete
de Abogados y Notarios LEXARTIS.

« El proveedor adjudicado (CONSTRUFERT) no posee un numero de teléfono con linea fija
(PBX), unicamenta posee un nimero de teléfono celular.

» El cuadro de comparacion de precios, presenta diferancias notables en los precios de un
oferente 2 otro (segun NOG 5027128),

| No. | Ofereme = Montoen Q. |
1 |PLASTIHOGAR, SA. 31,900.00 !
2 |CONSTRUFERT B - = 34,980.00

|2 | DISTRIBUIDORA Y SERVICIOS ORO 63,000.00

.4 |DISCOGUA _ 89,955.00

T TGN o N POr ta Uniisd Lemconconiids oo ATenea mion Femecas s y Adrumslsatve def VISAN

» Se obssrvé que algunas herramientas adquiridas a la empresa CONSTRUFERT, son de
mala calidad. Existen 4 marilios y 1 pala quebrados. Las demas herramientas se

encuentran resguardadas en bodega.

« En la UDAFA-VISAN, no existe Manual de Normas y Procedimientos de Adgquisiciones y 0§
Contratacionas que incorpore las adecuaciones necesanas de conformidad con la nueva = K\
normativa. =

Criterio -
Las Nomas Generales de Control Intemo Gubemamental, emitidas por |z Contraioria
General de Cuentas, an el numeral 1.6 TIPOS DE CONTROLES, establecen literalmente o /
sigulente. “Es responsabilidad de 13 maxima autondad de cada entidad publica, establecer e v
implementar con clandad los diferentes fipos de control qué se relacionan con los sistemas I
administrativos y financieros. -
En el Marco Conceplual de Control Intero Gubemamental, se establecan los distintos tipos (&
de control intemo que se refiere a3 Confrol intemo Administrativo y Control Intemo

Financiero, y dentro de estos, el coptrol previo, concurrente y postenor”.

En e numeral 2.2 ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES, en el apartado
SUPERVISION, literaimente indica’ "Se estableceran los distintos niveles da supervision,
como una herramienta gerencial para el seguimiento y conbrol de las operaciones, que \\}‘.’
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

permitan identificar riesgos y tomar decisiones para administrarios y aumentar la eficiencia y
calidad de los procesos”.

El Acuerdo Gubemativo Numero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, en el Articulo 80. Manual de Normas y Procedimientos de Adquisiciones y
Contrataciones, establece literaimente lo siguiente: “En un plazo que ne debe exceder del
dieciséis de septiembre de dos mil dieciséis, todas las entidades obligadas por la Ley de
Contrataciones del Estado, deberan tener aprobado su Manual de Normas y Procedimiantos
de Adquisiciones y Conltrataciones, con la finalidad de Incorporar las adecuaciones
nacesarias de conformidad con Iz nueva nomativa.

En dichos manuales, las anlidades describiran detalladamente los procesos relacionados a
todas 1as modalidades de adquisiciones y contrataciones publicas y, en su elaboracion,
deberan, ademas, deierminar las autonidades compelentes y los procedimientos para la
aplicacion de la modalidad ds compra de baja cuantia, los documentios que deban
conformar el expediente administrativo y 108 casos en que no serd exigida la oferia
glectronica”

Causa
NG existe un adecuado control y supervision en las compras efectuadas por el Viceministerio

da Segunidad Alimentaria y Nutricional.

Efecto
Los procasos en las compras directas son inadecuados.

Recomendaciones &(

A la Viceministra de Seguridad Alimentaria y Nutricional:
« Aplicar las medidas correctivas que 2l caso amarite. Asimismo, deducir (.k'\ -

responsabilidades.

« Consultar a la Asesoria Juridica si las inconsisiencias encontradas por Auditoria Intema, !
constituyen un delito para efectuar las denuncas correspondientes,

« Gestione a ia brevedad posible e Manual de Normas y Procedimientos de Adquisicionas
y Contrataciones tal como lo establece ef Articule 80 del Reglamento de la Ley de . _ «
Contrataciones del Estado. De lo actuada anviar a 1a Unidad de Auditoria intema la .
documentacion correspondiente que evidencia las acciones correctivas aplicadas. (\\(

Comentario de los Responsables ‘
Con base al oficio DESPACHO VISAN-2017-05-531 de fecha 04 de mayo de 2017, La

Licda, Rosa Eivira Pacheco Mangand), Viceministra de Seguridad Alimentana y Nutricional - gﬂ-
VISAN-, indica: . Al réspecto, me pemmilo manifestarie que mediante oficios DESPACHO =
VISAN-2017-05-511. DESPACHO VISAN-2017-05-512, DESPACHO VISAN-2017-05-513, \A\
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

DESPACHOQO VISAN-2017-05-514, DESPACHO VISAN-2017-05-515, DESPACHO VISAN-
2017-05-516, DESPACHO VISAN-2017-05-517, DESPACHO VISAN-2017-05-518,
DESPACHO VISAN-2017-05-518, DESPACHC VISAN-2017-05-520, DESPACHO VISAN-
2017-05-521 y DESPACHO VISAN-2017-05-522, todos de fecha 02 de mayo del afo 2017,
se giraron las instrucciones recomendadas en los informes de auditoria respectivos...".

Segun OFICIO UDAFA-VISAN-0128-2017 de fecha 10 de mayo de 2017, el Licenciado
Carlos Antonio Reyes Farnandez, Jefe Financiero-Administrativo UDAFA - VISAN — MAGA,
indica: *__. Por lo anterior le remito respuesta a los hallazgos formulados y la documentacion
de respsido para el desvanecimiento de los mismos, soficitando su apoyo a efecto se tomen
en cuenta los argumentos y documentos para esclarecer los hallazgos formulados a esta

Unidad...”

Comentaric de Auditoria

Se confirma el presente hallazgo, en virtud que Ias pruebas y argumeantos no son suficientes
y competentes para el desvanecimiento del mismo. Queda a discrecion de la maxima
autondad de! Viceministenic de Seguridad Alimentaria y Nutncional continuar con el caso.
Sin ambargo, se estan tomando ias acciones correctivas correspondientes. por lo que la

racomendacion se considera en proceso de implementacion

7*. Avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 407, Tel.: 2413-7220
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
HALLAZGOS DE DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Haillazgo No. 1

Deficiencias en registros y control interno del Almacén de la Direccién de Apoyo a la
Produccién Comunitaria de Alimentos

Condicion
1. No se lleva un reporte consalidado de lodos los productos & msumos dei Almacen, para
establecar los saidos a determinada fecha.

2. Las Taretas Kardex Control de Almacén no son operadas de forma adecuada, debido a
que no se ufilizan las columnas “Descnpaidn” donde se indique a quien se despachan
los insumos y "Vaiores" donde se regisiren los valores monetarios de los mismos

La encargada de bodega no regisird las mismas canfidades de semilias en |as Salidas
de Almacén y en las Tanetas Kardex Control de Almacen. Ejemplo de la muestra

w

seleccionada:
’ | Registros/Saida |
‘ Registros/ Kardex | Diferencia en
Cormealativo Insumos de Almacén en en gramos registros
gramos

Semillas ge &

3002 Acel 8 u.SBO_ D.44
Semillas de K '

3003 Acelga 8 5.580 o 044

 Total V 0.88 Q{
Fuento: Elebotasin propia con beiso 2 infoarnocidn proposcionada poc ta Dirocoidn de APoyo o la Produccion Conmmmtana do Abmenios

Criterio Q&s
Las Nommas Generales de Control Intemo Gubemamental, emitidas por la Contraloria
General de Cuentas, en e numeral 2.6 DOCUMENTOS DE RESPALDO, establecen uf::
fitaraimenta lo siguiente: “Toda oparacion que realicen las enlidades publicas, cualesquiera ]
saa su naturaieza, debe contar con la documentacion necesaria y suficiente que s respalde.

La documentacion de respaido promueve |a iransparencia y debe demostrar que se ha
cumplida con los requisitos legales, admimstrativos, de registro y control de 2 entidad; por |
tanto contendra la informacién adecuada, por cualquier medio que se produzca, para e =
identificar la naturaleza, finalidad y resuitados de cada operacion para facilitar su analisis”. -

En el numeral 2.2 ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES, en el apartado 3=
SUPERVISION, literaimente indica; "Se estableceran los distintos niveles de supervision,
como una herramienta gerencial para el sequimianio y control de las operaciones, que
pearmitan dentificar nesgos y tomar decisiones para administrarlos y aumentar la eficenciay =
calidad de los procesos”, L\-/f »d

7" Avenida 12-90 zons 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Qficina 407, Tel. 2413-7220
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

El Marco Conceplual de las Normas Generales de Control Intemno Gubemamental, emitido
por la Contraloria General de Cuentas, en el numeral 6 Caracteristicas indica hteralmente:
‘e, Controles detectivos, por medio de los cuales se detecten a tiempo los riesgos de errores
e irregularidades en la ejecucion © registro de las operaciones, y sirvan como base de
acciones comectivas para minimizar e/ efecto de esos nesgos”

£n el numeral § Aplicables a los sistemas contables integrados, inciso a, Aplicacién de
pruebas continuas de exactitud, indica literalment2 lo siguiente: “La aplicacion de pruebas
continias de exactitud, independientemenie de que estén incorporadas a los sistemas
integrados o no, permiten que los arrores cometidos por otros funcionarios sean detectados
oportunamente, y se tomen medidas para corregirdos y evitarios”

Causa
Falta de supervision en el area de Almacén de la Direccion de Apoyo a la Produccion

Comunitaria de Alimentos.

Efecto
Riesgo que los registros operados en Almacén no sean confiables para I3 toma de

decisiones.
Recomendaciones
A la Viceministra de Seguridad Alimentarie y Nutnicional:

Gire instrucciones al Director de la Direccion de Apoyo a la Produccidon Comunitaria de

Alimentos a efecto de:

1 Presentar la razon por Ia cual no se lleva el registro consolidado de las existencias de O(
Almacén y se deduzcan responsabiidades del caso. Asimismo efectuar venficacion
fisica eventuaimente de las existancias de los Nsumos. Y o

2. Operar los registros en todas fas columnas de las tanetas Kardex Control de Almacen,
gjamplo en "descripcion indicar 3 que dapartamento se despacharon [os insumos y an la
columna “valores” consignar los valores monetanos. Ademas supervisar &l manejo de .
fas Kardex Control de Almacen y s& deduzcan responsabliidades del caso (

cormraspondiente.

3. Registrar las mismas cantidades despachadas en las Salidas de Almacen y en tarjetas -
Kardex Control de Almacén y se deduzcan responsabilidades del caso. @
R

Comentario de los Responsables

Con bass al oficio DESPACHO VISAN-2017-05-531 de fecha 04 de mayo de 2017, La
Linda Rosa Elvira Pachaco Mangandi, Vicsministra de Seguridad Alimentana y Nutricionai -
VISAN-, indica: " Al respecto, me permito manifestarie que medante oficios DESPACHO
VISAN-2017-05-511, DESPACHO VISAN-2017-05-512. DESPACHO VISAN-2017-05-513,

7. Avenida 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficing 407, Tel - 2413-7220
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

DESPACHO VISAN-2017-05-514, DESPACHO VISAN-2017-05-515, DESPACHO VISAN-
2017-05-516, DESPACHC VISAN-2017-05-517, DESPACHO VISAN-2017-05-518,
DESPACHO VISAN-2017-05-519, DESPACHO VISAN-2017-05-520, DESPACHO VISAN-
2017-05-521 y DESPACHO VISAN-2017-05-522, todos de fecha 02 de mayo de! ano 2017,
se giraron las instrucciones recomendadas an los informes de auditoria respectivos.. "

£n OFICIO DAPCA-AG-No. 223-2017 de fecha 11 de mayo de 2017, el Ingeniero Agronomo
Alex Rolando Gonzaélez Figueroa, Director de Apoyo a lg¢ Produccion Comunitaria de
Alimentos del VISAN, ramitié respuesta del haliazgo a la Senfora Viceministra de Seguridad
Alimantaria y Nutricional del VISAN

Segun OFICIO DAPCA-AG-No. 204-2017 de fecha 03 de mayo de 2017, el Director de
DAPCA solicita a la Encargada de Almacén, atender dicho hallazgo. En oficio sin numero,
de fecha 08 de mayo de 2017, la Encargada de Almacén se manifiesta en relacion a cada
una da las deficiencias de la condicion.

Comentario de Auditoria
Se confirma al presente haliazgo, en virtud que se estan tomando accionas correctivas, sin
ambargo ia recomendacion se considera en procese de implementacion.

Hallazgo No. 2
Deficiencias en adquisicion de semillas de hortalizas

Condicion

Con base al Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones de! Estado
CUATECOMPRAS-, se evalud la adqusicion de semillas de hortalizas de diferentes
especies segun NOG 4771915, en el cual s2 observd que se adjudicaron 12 aspecies de
semillas de hortalizas y se recibleron 10. A cantinuacion se presents el detalle.

- ‘ :
Unidad de _Begbn Segun Diferencia en
No. Insumos medida: ndwdkadén en 2 0.
1 [Semilla de rbano Gramos 25,837 14 2583714 | -
.2 |Semifia de perejil Gramos 239712 2.397.12 -
3 _|Semilia de guicoy Gramos 11.068.52 11,088 .52 -
4 1Semilla de espinaca Gramos 583868 | 585338.868 -
5 |Semilla de coltfior Gramos 2,047 54 2,047 54 - |
6 |Semilla de ciantro Gramos 6549220 - | 848220 |
7 iSemilla de cebolia _ Gramuos 5,448.00 - 544800 |
8 [Semilla de brocol Giamos 1,548.14 1.548.14 -
|8 Semilia ge berenjena Gramos 2,813.80 3.81380 -
10 Semilia de apio Gramos | 228815 2283186 -
11 _[Semilia de aceiga Gramos | 518378 518376 - - |
12 [Samilla de pspino Gramos 4560810 | 460810 -
Total | 76 | 64,440.78 11,940.20
S umte ELADOrecian propeS COn Data 3 NENMAcHN (rORoaIINLSS S0 (3 Do Aoy » I Brodtocion Cemimiats de Almontos

7. Avemda 12-90 zona 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficing 407, Tel © 2413-7220
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Criterio

El Decreto Numero 57-82 y sus modificaciones, Ley de Contrataciones del Estado,
manifiesta literalmente en su articuio 43, literal b) Compra directa: “La modahdad de compra
directa consiste en la adquisicion de bienes, suministros, obras y servicios a traves de una
oferta electronica en e! sistema GUATECOMPRAS, prescindiendo de los procedimientos de
licitacién o cofizacion, cuando la adquisicion sea por montos mayores a veinticinco mil
Quetzales (Q.25,000.00) y gue no supere los noventa mil Quetzales (Q.90,000.00).

Entre la publicacion del concurso en GUATECOMPRAS vy |2 recepcion de ofertas debera
mediar un plazo no menor @ un (1) dia habil. Para la adjudicacién deberan tomarse en
cuenta el precio, la calidad y otras condiciones gue se definan previamente en la oferia

electronica, cuandoe commesponda ... "

Los Tarminos de Refarencia para la compra directa de semillas de horalizas, NOG
4771915, en ol numeral 4. Requisitos del Producto, inciso i), fiteraimente indican o
siguiente: "El proveedor debera conmtar con existencia del producto ofertado para ser
entregado maximo ocho (8) dias después de entregada la orden de Compra Comprometida®

Causa
£l Jefe Financiero-Administrativo de la UDAFA - VISAN - MAGA, no observo que la cantidad

de especies de semillas de honalizas adjudicadas fue distinia, debido & que se adjudicaron
12 espacias y | proveedor entregd 10.

Efecto
Debilidades en los procesos de compras de insumos, debido & que las adjudicaciones no se
slectuan de acuerdo a jos erminos de referencia.

Recomendacion
A la Viceministra de Seguridad Alimentaria y Nutricional:

Gire instrucciones al Jefe Financlero-Administrativo de la UDAFA - VISAN - MAGA, para que
ias compras de insumos a utilizarse en la Direccion de Apoyo a I8 Produccién Comunitaria
de Alimentos dal VISAN, se adquieran apegadas a los @minos de referencia y legisiacion
aplicable y se cumpla con los requisitos de los productos para transparentar los gastos de la
forma apropiada. Asimismo se deduzcan responsabilidades del caso

Comentario de los Responsables
Con base al oficio DESPACHO VISAN-2017-05-531 de fecha 04 de mayo de 2017, La

Licda Rosa Elvira Pacheco Mangandi, Viceminisira de Seguridad Alimentarnia y Nutricional -
VISAN-, indica: " .Al respecto, me permito manifestarfe que mediante oficios DESPACHQ
VISAN-2017-05-511, DESPACHO VISAN-2017-05-512, DESPACHO VISAN-2017-05-513,
DESPACHO VISAN-2017-05-514, DESPACHO VISAN-2017-05-515, DESPACHO VISAN-
2017-05-516. DESPACHO VISAN-2017-05-517, DESPACHO VISAN-2017-05-518,

7* Avenida 12-50 zong 13, edificio Monja Blanca, Nivel 4, Oficina 407, Tel.. 2413-7220
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DESPACHO VISAN-2017-05-518, DESPACHO VISAN-2017-05-520, DESPACHO VISAN-
2017-05-521 y DESPACHO VISAN-2017-05-522, todos de fecha 02 de mayo del afo 2017,
se giraron fas instrucciones recomendadas en los informes de audiloria respectivos...".

Segun OFICIO UDAFA-VISAN-0128-2017 de fecha 10 de mayo de 2017, e! Licenciado
Carlos Antonio Reyes Femandez, Jefe Financiero-Administrativo UDAFA - VISAN - MAGA,
indica: *... Por fo anterior le remito respuesta @ los hallazgos formulados y la documentacion
de respaldo para el desvanecimiento de los mismos, solicitando su apoyo a efecto se tomen
gn cuena los argumentos y documentos para esciarecer los hallazgos formulados a esta

Unidad.,."

Comentario de Auditoria

Se confirma 2l presente hallazgo, en virtud que la respuesta presentada por el ente auditado
no es suficiente para el desvanecimiento del mismo; para |as proximas adquisiciones se
debe lomar en cuenta los requisitos de los productos de los terminos de referencia. Sin
embargo, se estan tomando las acciones comectivas correspondientas, por 1o que la
recomendacion se considera en proceso da implementacion.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

De la Unidad de Auditoria Interna
En Iz svaluacion llevada a cabo en la Direccion da Apoyo a la Produccidn Comunitaria de

Alimentos, se establecio que en la misma no se registran hallazgos o reparos por parte de ia
Unidad de Auditoria Interna an e penodo de avaluacion.

De la Contraloria General de Cuentas QY
En la evaluacion llevada a cabo en la Direccion de Apoyo = a Producaion Comunitania de

Alimentos, se establecid que en la misma no se registran hallazgos o reparos por parte de la
Coniraloria General de Cuentas en el periodo de evaluacion.

S
N
Normativa Legal para el cumplimiento f
Las Normas de Auditoria del Sector Gubemamental emitidas por la Contraloria General de ! ,;
Cuentas, numeral 46 establecen: "La Contraloria Genaral de Cuentas y las Unidades de
Auditoria Intema de las entidades del Sector Puiblico, periddicamente realizaran e |/
seqguimiento dal cumplimiento de las recomendaciones de |os informes de auditoria ‘
amitidos.. “ “._ El incumplimiento a las recomendaciones dara lugar a la aplicacion de
sanciones por parte de la Contraloria General de Cuentas, segim corrasponda . " S

V=

Plazo para el cumplimiento de las recomendaciones
Se fija un plazo de diez (10) dias habiles para que los responsables de |3 unidad suditada
informen & la Unidad de Auditoria Intema -LIDAL sobre las acciones reslizadas para el

}
cumplimiento de las recomendacionas emilidas en i presante informe a—
'\/-9&
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA ENTIDAD

AUDITADA
No. Nombre Cargo Del Al
1 ROSA ELVIRA PACHECO MANGANDI VICEMINISTRA 35/01/2016 31/12/201€
2 ALEX ROLANDO GONZALEZ FIGUEROA DIRECTOR TECNICO ) 01/01/2016 31/12/2016
3 MARIO ALBERTO AGREDA RODRIGUEZ PROFESIONAL 11 01/01/2016 31/12/2016
- CAROUNA ELIZABETH LOPEZ BENAVENTE SECRETARLA OFICINISTA 01/01/2016 231/12/2016
5 CARLOS ANTONIO REYES FERNANDEZ SUB DIRECTOR EJEC. IV 01/01/2016 31/12/2016
& DAVID ESTUARDD MENCANDS RAMIREZ ASISTENTE PROF. JEFE 01/01/2046 31/12/2016
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

COMISION DE AUDITORIA

(/_V»—‘f e G—-—’-{Yu\l((.‘((«’;n
MANDEL ERANGISGS TRUMLO MORALES
Supsrvisoe |

JOSE LING ROJAS mwy/

Direciur

Pegms o de 1)

ERICK FRANCISC. CASTILLO GONTRERAS
Sud Parector
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