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OFICIO UDAI-O-456-2016

Guatemala, 20 de diciembre de 2016

Sefor Ministro:

Respetuosamente me dirijo a usted, para trasladarle el Informe No. UDAI-058-2016,
CUA 52162, correspondiente a la Auditoria de Gestion a la “Subdireccion de
Recursos Humanos Renglones 011, 022 y 031", por el periodo comprendido del 1 de
enero de 2015 al 30 de septiembre de 2016, para su consideracion y efectos
consiguientes.

Agradeceremos al Sedor Ministro que al girar sus Instrucciones para que se
implementen las recomendaciones, se solicite también que la copia de las acciones
correctivas se remita a la Unidad de Awuditoria Intema para el seguimiento
correspondiente

Con muestras de mi consideracion y estima, lo saludo.

Atentamente,
Lic. José Luis R a
AUDITOR INTERNO
Sefor Ministerio de Agricultura,
Mario Méndez Montenegro Ganaderfa y Allmentacion
Ministro de Agricuitura, Ganaderia y Alimentacion
Su Despacho

Adeno: Infoame UDALGSS-2016 on 15 folios
Resumen Garenciat on | foios

Cc  Lic Canos Federico Ortiz Octiz, Adeninmsirador Generdd del MAGA (informe)

Lo Edwin Ronasso Ry Bamentas. Subddrecior do RRHEH del MAGA (Informe)
Archine
JLRR/ecr
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MINISTERIO DE AGRICULTURA GANADERIA Y ALIMENTACION
AUDITORIA INTERNA
CUA No.: 52162

: AUDITORIA DE GESTION
SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS RENGLONES 011, 022 Y 031
DEL 01 DE ENERO DE 2015 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2016

INFORME No. UDAI-058-2016

GUATEMALA, DICIEMBRE 2016
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ANTECEDENTES

El Acuerdo Gubernativo nimero 338-2010 del 19 de noviembre de 2010, contiene el
Reglamento Orgéanico Interno del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion
-MAGA-, el mismo tiene por objeto normar la estructura orgéanica y funciones del
Ministerio, para cumplir eficientemente las funciones que le competen.

Para el cumplimiento de sus atribuciones la Administracion General se estructura de
la siguiente manera: Administracion Interna, Administracién Financiera. Recursos
Humanos y Comunicacion Scocial e informacion Publica.

La Subdireccion de Recursos Humanos estd integrada por: Asesoria Juridica
Laboral, Aplicacion de Personal Admision de Personal, Gestion de Personal,
Desarrollo de Personal, Sus atribuciones son las siguientes:

 Planificar, dingir, coordinar y controlar las actividades que desarrolla el sistema de
administracidn de recursos humanos.

» Disenar, implementar y evaiuar ias politicas de gestion de recursos humanos.

* Formular y desarroliar el plan anual de formacion y capacitacion.

* Administrar el programa de ia evaluacion del desempeifio.

» Estudiar, diagnosticar e innovar las politicas y practicas de recursos humanos.

» Disenar y estabiecer un plan de carrera del servidor publico.

» Estimular el gesarrollo de las competencias de los empleados publicos.

» Administrar con eficiencia los recursos humanos del Ministerio, en cuanto a
seleccion, contratacién, nombramentos, ascensos, retiros, régimen disciplinario,
formacion profesional y desarrolle

« Mantener comunicacion directa en maleria de recurses humanos con las distintas
dependencias del Ministerio. lg Oficina Nacional de Servicio Civil, Instituto
Guatemalleco de Seguridad Social y &l Ministerio de Finanzas Publicas. B<

« Administrar y mantenel actualizado €l banco de datos del personal del Ministerio.

» Registrar, eiaborar y controlar ndminas de sueldo de personal con cargo a los  /
distintos renglones presupuesiancs que se manejan en el Ministerio. *\%

« Realizar notificaciones de Resoluciones y Acuerdos Ministeriales sobre,
destituciones. renuncias, permises con o sin goce de sueldo, permutas, traslados V

y otros que surjan Jde |a relacion laboral.
* Proponer y divulgar entre los servidores del Ministeria las politicas, reglas y

=
procedimientos de 1ecursos numanos
» Diagnosticar, planear y programar las hecesidades de capacitacion de personal. '
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* Elaborar, implementar y actualizar peridédicamente, manuales de procedimientos y
procesos en materia de recursos humanos.

Con Acuerdo Gubernative namere 301-2015, se aprueba el Plan Anual de Salarlos y
Normas para su Administracion para el afo 2016.

Mediante Acuerdo Gubernzaiivo No. 242-88, del 25 de marzo de 1,988, se aprueba el
Modelo de Contrato para a! Personal por Planilla

Con el Acuerdo Gubernativo No. 173-2013, del 16 de marzo de 2012, se aprueba la
Tabla de Titulos de Jornal Diario. con Cargo al Rengidn de Gasto 031 "Jornales”.

El Acuerdo Gubernativo No. 628-2007, dei 27 de diciembre de 2007, se aprueba el
Reglamento para la Contratacion de Servicios Directivos Temporales con Cargo al
Renglén Presupuestario 022 'Personal por Contrato”.

Con base en lo estahlzcide en el articulo 33 del Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Agriculluta, Ganaderia y Alimentacion -MAGA- y nombramiento UDAI-
053-2016 del 04 de Octubre de 2016, CUA 52182-1-2016, suscrito por el Auditor
Interno, se praclico Auditoria de Gestion a la Subdireccion de Recursos Humanos,
Renglones 011, 022 y 031, por &l periodo comprendido del 01 de enero de 2015 al
30 de septiembre de 2016.

OBJETIVOS
GENERALES

Comprobar la efectividad del control interno aplicadc por la Subdireccion de -
Recursos Humanos para la administracién del personal contratado bajo los S

renglones presupuestarios 011, 022 y 031, observando principios de probidad,
eficacia, eficiencia, lransparencia, economia y equidad, aplicande las Normas
Generales de Control interne Gubernamental, emitidas por la Contraloria General de
Cuentas y la cbservancia de preceplos legales que le aphquen.
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ESPECIFICOS

* Evaluar la estructura y ambiente del sistema de control interno de la Subdireccion
de Recursos Humanos.

« Comprobar y evaluar la existencia de un adecuado archivo fisico y digital de los
expedientes de contrataciones de los renglones 011, 022 y 031.

« Revisar y comprobar gue se dé cumplimiento a los preceptos legales y
procedimientos que le apliquen.

+ Comprobar que los expedientes de contrataciones de los renglones 011, 022 y
031 estan conformados de acuerdo a disposiciones legales y normativa interna.

» Determinar gue las operaciones administrativas y financieras que realiza la
Subdireccién de Recurses Humanos se realiza con base a procedimientos
escritos

» Determinar |z carrecta aplicacion de los clasificadores presupuestarios.

» Evaluar la gjecucion presupuestaria del periodo a auditar, que se relacione a las
contrataciones bajo lcs renglones presupuestarios 011, 022 y 031

» Comprobar la implameniacion de ias recomendaciones de informes anteriores de
la Contraloria General de Cuentas y de la Auditoria Interna del MAGA,

ALCANCE

La auditoria comprendic ia revision ¢e una muestra Jde los expedientes del personal
contratado balo los renglones presupuestarios 011, 022 y 031 en custodia de la
Subdireccion de Recursos Humanos De conformidad con las Normas de Auditoria
para el Sector Gubernameantal, emitidas por la Contraloria General de Cuentas, por
el periodo comprendicio del 01 de enero de 2015 al 30 de septiembre de 2016. El
trabajo de campo se saalizo del 10 de octubre ai 18 de diciembre de 2,016. A

[ >
LIMITACIONES EN EL ALCANCE K/%/

Durante 2! irabajo de auditoria se tuve la fimitante de no poder revisar los }‘f’
Comprobanias Unicos d= Registro (CUR) relacionados con los pagos de néminas de

los renglones 011 022 y 031 los cuales fueron solicitados a la Unidad Financiera \
del MAGA (UDAF Central) mediante oficic UDAI-R-187-2016 con fecha 5 de
diciembre de 2018, para lc cual Ia UDAF Cenfral solicité dos prorrogas con los

Oficios AF-DC-AR-084-2015 del 07/12/2016 y AF-DC-AR-100-2016 del 12/12/2016.
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La Unidad de Auditoria concedio una prorroga para el dia 13/12/2016 mediante el
Oficio UDAI-0-436-2018, no se atendid la segunda solicitud de ampliacion de plazo
con el Oficio UDAI-O-445-2016 de fecha 13/12/2016, por tener que rendir el informe
de auditoria en el Sisiema de Auditoria Gubermamental (SAG-UDAI), en atencion al
cierre del ejercicio fiscal 2016.

INFORMACION EXAMINADA

Se evaluo la estructura y ambiente del sistema de control interno, se evalud la
conformacion de los expedientes del personal contratado bajo los renglones
presupuestarios 011, 022 y 031, por &l periodoc comprendido del 01 de enero de
2015 al 30 de sepuembre de 2016, se evalud la ejecucion presupuestaria del afo
2015 y 2016, se verificd el cumplimiento de las recomendaciones de Auditorias
anteriores de |la Unidaa de Auditoria interna y ge la Contraloria General de Cuentas.

NOTAS A LA INFORMACION EXAMINADA

Estructura y ambiente dei Sistema de Contrel Interno

Se evalué la estructura y ambiente del sistema de control intemo de la Subdireccion
de Recursos Humanos relacionada a la administracion de las operaciones
administrativas y financieras de! personal contratado bajo los renglones
presupuestarios 011 022 y 031, determinandose gue & mismo es razonable,
aunque ce ia revision efectuada se detenminarcn deficiencias que se detallan en
Nota de Auditoria namero UDAI-NA-(26-2018, adjunta al presente informe.

Expedientes de Personal 011, 022 y 031

El area de Gestion de Perscnal lisne a su cargo |a cusiodia, resguardo y
administracion de lus expedientes de personal contratade bajo estos renglones
presupuestaros. La revision de la conformacion de los expediente se realizdé con
base a los formularios AP-2, AP-3 y AP-4 de la Subdireccion de Recursos Humanos
que hacen referenciz a la papeleria requerida para la conformacion de los
expedientes.

Para el proceso de reclutamiento de personal, &l mismo es efecluado a través de
convocatoria imarna por las unidades Interesadas donde haya gestor de personal,
remitiendo posteriurments &l expediente con los resultades al Area de Admision de
Personal para continuar 2! iramite anta la Oficina de Servicio Civil

7% Avenida 1 2-90 zona 1 3. edificio Monjg Blanca, Nivei =, Oficing 407, Tel.: 2413-7220
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Derivado de la revision se determinaron deficiencias en la conformacion de los
expedientes, las que detallan en la Nota de Auditoria nimero UDAI-NA-026-2016.

Ejecucion presupuestaria Afo 2015

Durante el ejercicio fiscal 2015 ia ggcucion presupuestaria del renglon 011 fue la

siguiente:
No. Unidad Ejecutora | Vigenta Elecutado | “ A~
B 000 ST Ejecucién
201 | Administracion Finznenz (A IAGA Canital) 12.356.246.00 | 12.188.606.65| 9862
202 | Instituto Geografics Naccnal (IGN) 43278000  41094135] 9495
203 %ﬁgauéﬁ.e Contml O Amsa oa Ressrves Tamionaies Oel Estado 501.288.00 442247001 8882
204 | Vicerwistenc ge Sequncad Alimentiria y Nulrgional (VISAN) °8§' 59? 00 2.80948310{ 9695
205 | Vicemui-sieno o8 Cesamoio E£C000MD y Rural (VIDER) 200135200 206085600) 9805
208 | Vicemin:siero Encargaco g Asunios de Peten §70,65.06 510.696.007; 100.00
208 | Vicemmnistens ce Saniad Agrapecusna y Reguiscones (VISAR) 7,893180.00 | 7594 77581 6748
TOTALES 2675671400 26,179,10581| 97.84

“Fuente Elsboiicior propie Son SEU00 a8 SN & 31122015

La ejecucion presupliastaria durante 2l afio 2015 ascendié a Q.26,179,105.91 lo que
representa 87.84% del total asignado, 10 cual se considera razonable,

El renglon presupuestano 022 tuvo {a siguiente ejecucion durante al afio 2015:

- . — >
No. Unidad Eresutorn Vigente Elecutado *:m Q,/

201 | Aceiniezacion aancers [MAGA Cera 1022286400 | 1073372043 | 9013
Y473 Mwuﬁl@‘_ 00 HackER! {IGN T A8.42000 |  WE4400 | B2
203 | Oficing g2 Convn .;-'::r: Roszrigs Tempial E::f_i;‘z.r:oADC"’.ET] 7 »:4:’\1 00 | SeREITeT 4745
204 | Viceminiszerio G Sequrdad Almeria-s § Nuttcanal (VISKN LSE00 | ra524600 | 9780
206 | Viceministenio dg C -: ';7 Ecandenicn y Hurs (VIDER! 1S ERR0D 107558338 4862
207 | Piograma 1D Orler B QA0 | 170800000 | 7518
208 | Viceminiaterss Enzalason de Asunios 36 Pap o {0T5B0 | 110783500 | 10000
28 vmymgen—,:am;-.;y::e, sy Angoiacones (VISAR) B3E000 | 24536000 | 100.00

-  TOTALEST 2l 1&819 85700 1593184375 | 9546

Fuoente: EI2DGIAcKn D10RIS 200 GEIES 021 SICOIN 2 31/ 22015
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La ejecucion presupuestaria durante 2l ano 2015 ascendié 2 Q.15,931,643.75 lo que
representa 85.86% del tota! asignado, lo cual se considera razonable.

Durante el gjercicio fiscal 2015 |la gjecuciéon presupuestaria del renglén 031 fue la

siguiente.
No. Ueidad Ejecutors Vgente | Ejecutado [ o o
204 | Administracon Fiozeciem (MAGA Cants N 1002072300 | 96752852 | 941
202 | Institus Geograsies Nacers (N, TESART00 | 78504717 | 887
204 mestewow:f -‘_1_{~a1 Wimesinnia y Hutroonal | VISAN 784 732.00 883 21120 8033
205 | Vicaministerio e geﬁw«_d:m. %y A | VDR | S4SESI00 | TESATTTR | 9248
208 | Viceministano Zncargans 02 Asareas g Feden Me4aTL 00 70047240 100.00
209 | Viceeninistanio 09 Sanidaa Agropecieny y Reguscanes (VISAR) 24060300 23453313 9748
TOTALES 13,356,52800 13,135.167.14 | 9835

Fuente. EIBDOGACIOD Plisia cor Salcs e SiuaN & 31122015

La ejecucion presupuestana aurante el ano 2015 ascendié a (.13,136,167.14 lo que
representa 98.35% del total asignado, 1o cual se considera razonable.

Ejecucion presupuestaria correspondiente al periodo del 01 de enero al 30 de C>\
noviembre de 2015 /

Renglon 011:
No. Unidad Elcutors | Vigents Ejecutado
201 | Administracida Flrarcses (MAGA Canr 1245548400 | 1100429069 |  89.08
202 | instindo Geografen Neconal iGN, 43278000 | 3GET71S00 | 9187
203 | Oficina dé Canes .7: Arese s Aesen e Temtlmes de Sxta0 (OCRET) WE0400  AB%5442 | o178
204 | Vicominisieno e Ssmyidad Simeats y lpamcmnal (WEANYT ] _554:-7:«0@ 245544520 | 8835
205 | Vicaminisieric de Desarate Seamms y Al (VIDER) 2120500 195321800 | 9120
208 | Viceministatic Evcarsass == Alumos 2 Fevde ?77‘;«1;3 52213800 | 9187
o [ Ty ey e 24§ P |ViSAR) TASAAL0 020529067 | 8866
7 ".L};-_W - 2881 (3,01200  23,695,083.97 | 8898
Fuene: EBDOE00n piops con Aoy 08 SICON a1 30032018
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La ejecucion presupuestaria durante el periodo de! 01 de enero al 30 de noviembre
de 2016 ascendié a 2.23,685,063.97 lo que representa 88.98% del total asignado, lo
cual se considera razonabie

Renglén 022:
No. Unided Ejecutors | Vigente Ejecutado au:dea
201 | Administnecidn Finarcie (MACGA Catiia 400557400 | 833046811 | 8783
202 | Inssituto Geog—z' . " 42378500 | 30391483 | 0187
203 | Oficina de Torlrgs £ 38 Afeas = Fesarras Tamgnsss o= S42500 (OCRET) 8240000 45457687 | 8565
204 'nmr?'s;%& o8 Sequrisad A ;' a7 bl (VISAN) 7556500 | 67465300 | 8985
205 | Viceminissean ¢ Desamotio Economicd y Rur= (VIDER] = '719'1 850.00 8 0z 21 8374
207 | Programe Il Craris T70400000 | 1,56200000 | 9167
208 | Vicemiistenc Encargans ce Asurs 08 Feibn TOETEBN0 | 101560800 | 833
208 | Vicermiuszeno ce :1? .; TE— -w-_ P ?.134‘2 :4'-.3-*-""6 2258300 | 9NET
' u.;’aL—tQ 15795,47500  13,985,063.02 | 8875

D et et

TFoonte: EMDOTACIGE Droped Con Oums ae SIGUIN & S00%2016

La ejecucion presupuesiana durante sl periede del 01 de enero al 30 de noviembre
de 2016 ascendit a ©.13,8565.063.02 lo que representa 88.75% del total asignado, lo
cual se considera razonable

Renglon 031
Ko, Ejscutado-
201 | ABMINSIacOn FInaers (WAG 313551267 | 9048
202 | Instiuto Geografon Nacana ! 67283277 | %048
204 | Vicemmsiang o Sagunicac » P — TAN) 622 8590 | 2083 W
205 | Viceminisieno o Dasarrollo Saonanves y Auel VIDER oc.m-z 7| 8582
208 | Viceminisieno Encarpacs ey — BAZ3R72 | 0B
208 | Vicomunsiena 08 53739 AODEx: —- y R weacicned {VISAR) aT4892 1 NB\
TOTALES - 13,205577,00  11,985,66435 | 9022
Foente: Elaboracian oropia con cosas 0i SICUIN M S0eieu |6
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La ejecucion presupuestaria durante el periodo dei 01 de enero al 30 de noviembre
de 2016 ascendio a Q. 11.885,664.35 lo que representa 90 22% de! total asignado, lo
cual se considera razonable.

Verificacion fisica del personal

Se efectud vernficacon fisica del personal con baseé a una muestra selectiva,
derivado de lo anterior se obtuvo un resultado satisfactorie, salve lo indicado en la
Nota de Auditoria nimearo UDAI-NA-028-20186

CONCLUSION
Como resultado, se concluye que en las operaciones revisadas se determinaron
deficiencias de conrol inemo las cuales se indican en la Nota de Auditoria nUmero

UDAI-NA-028-2018 de fecha 19 de diciembre de 2016, por lo tanto no se registraron
hallazgos de relevancia que ameriten reportarse en el presente informe de auditoria.

COMENTARIC SOBRE EL ESTADO ACTUAL DE LOS HALLAZGOS Y
RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

De la Auditoria Interna,
Se verificd el cumplimiento a las recomendaciones contenidas en e! informe de
Auditoria, Numero 008-2015, ohteniéndose el siguiente resultado

_srrunr*nc,r. DE LAS RECOMENDACIONES No. %
RECOMENDACIONES E17 T1DAS 2 100
| RECOMENDAC! TADAS 2 0
| RECOMENDAC! o- ESENTE — n — 100
[ RECOMENDACIONES 0 Ifi 0

(S
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GOBIERNO DE LA REPURLICA DE

GUATEMALA

MINISTERIO DE AGRICULTURA
GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
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De la Coniraloria General de Cuentas, ;
Se verificd el informe de Auditeria emitido por la Contraloria General de Cuentas L;jk

correspondients al perlodo fiscal 2015, donde se pudo observar que no existen
hallazgos y recemandacionss relacionadas con la Subdireccion de Recursos
Humanos. renglones presupusstarios 011, 022 y 031.

Normativa Legal para el Cumplimiento Qx\
Las Nomas de Auditorfa cel Sector Gubernamental emitidas por la Contraloria
General de Cuantas, numeral 4 6 estabiecen: "La Contraloria General de Cuentas, y

las Unidades de Auditoriz Intarna de las entidades del sector publico,
periddicamente realizarén sl sscuimianto del cumplimiento de las recomendaciones
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GUATEMALA

MINISTERIO DE AGRICULTURA
GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

de los informes de auditeria emitidos..." "...El Incumplimiento a las recomendaciones
dard lugar a la aplicacion de sanciones por parte de la administracion del ente
publico o por parte de la Contraloria General de Cuentas, segln corresponda...”.

Plazo para el Cumplimiento de Recomendaciones

Se fija un plazo de guince (15) dias hablles para que los responsables de la unidad
auditada informen =z la Unidad de Auaiioria interna -UDAI- sobre las acciones
realizadas para el cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el presente

informe y de !as recomendaciones de informes anteriores que ain no se han

cumplido.
78 Avenida 12-90 zong 13, edificio Monia Blanca, Nivel 4. Oficina 407, Tel.: 2413-7220
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GOMERNO DE LA REPUBLITA DY

GUATEMALA

MINISTERIO DE AGRICUETURA
GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

DETALLE DE FUNCIONARIOS Y PERSONAL RESPONSABLE DE LA ENTIDAD
AUDITADA

No. Nombre Cargo Del Al

1 ANA LISSETTE GUERRA DIRECTOR EJECUTIVO WV 010172015 150172016
BONE

2 CARLOS FEDER!CO ORTIZ ADMINISTRADOR GENERAL 15/01/20186 30M09/2016
ORTIZ

3 EWALD RUBEN GARTIA SIRECTOR EJECUTIVO Y Q1012015 31/08/2016
MONTERO

- MARILENA ESCOBAR ADMINISTRADOR INTERNQ 01082015 10/02/2016
ESCOBAR

5 JULIO RENE ALARCON ADMINISTRADOR INTERND 10022016  31/05/2015
AQUING

8 SANTOS HUMSESTC QLIVA DIRECTOR EJECUTIVO IV 0101/2015  16/0372015
MEZA SUBDIRECTOR DE RECURSOS
HUMANOS

7 ANA PATRICIA ARCHILA SUBDIRECTORA DE RECURSOS 18/03/2015 1410172016
CHACON HUMANCS
8  ANACLAUDIA GUIROLA SURDIRECTORA DE RECURSOS 1500172018 040372016
©  ZULLY ZULEIKA LEMUS SUBOIRECTORA DE RECURSOS 04/03/2016  06/0312016
MONTERROSO HUMANOS Qv
10  SANTOS HUMBERTC OLIVA DIRECTOR EJECUTIVE IV 71022016  28/03/2016
MEZA SUANHSECTOR DE RECURSOS \
HUMANDOS i) 1=~
11 ZULLY ZULEIKA LEMUS SUSDISECTORA DE RECURSOS 280312018  31/05/2016 :
MONTERRGSO HUMANOS
12 EDWIN RONALDO RUEZ SUSDIRECTORA DE RECLURSOS 18072016 30/09/2016 W
BARRIENTOS SUANGS

NN
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MINISTERIO DE AGRICULTURA
GANADERIA Y ALIMENTACION
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

COMISION DE AUDITORIA

AVID ELISEOD AVILA ORTLZ RUJILLO MORALES

Auditor

Director

Subdirector
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